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مسئوليت پذيري اجتماعي عبارت است از: « ارتباط يک سازمان با ارزش‌هاي اخلاقي، شفافيت اقدامات، روابط کارمندان، پيروي از ملزومات قانوني و محترم شمردن جامعه‌اي که در آن فعاليت دارند »
 نظر به اينكه شعار شركت ما ،‌انتقال پايدار ،‌كلان و ايمن نفت و فرآورده هاي نفتي است ، پايداري انتقال نيز ،‌تنها از طريق ارتباط موثر با كليه ذي نفعان و بالاخص نيروي انساني توانا ،‌متعهد و متخصص امكان پذير است .
ما معتقديم نيروي انساني پويا تنها در بستر محيط و اجتماعي بالنده پرورش مي يابد ،‌به تعبيري ديگر در محيطي كه بتوان از دل آن به رشد اقتصادي پايدار و اشتغال كيفي رسيد و در نهايت باور داريم كه محيط زيست سالم از جمله بسترهاي لازم توسعه و پيشرفت هر جامعه اي است ،‌ لذا رويكرد شركت ما به مسئوليت اجتماعي يك رويكرد صرفا شعاري نمي باشد بلكه بر خواسته از نيازها و بواسطه شرايط و محيطي است كه در آن مشغول به فعاليتيم . ديدگاه ما به مسئوليت اجتماعي راهبردي است و مسئوليت اجتماعي را ابزاري جهت خلق ارزش مشترك بين خود و ذي نفعان مي دانيم . 
اين گزارش در برگيرنده فعاليتهاي اجتماعي و زيست محيطي شركت و دستاوردهاي حاصل از اين فعاليتها و اقدامات مي باشد. اميدوارم اين راه و رويه، سالهاي متمادي تداوم يابد و گزارش پيش رو، مورد نظر همراهان شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران قرار گيرد.




                                                                                                                                                           ارسلان رحيمي
                                                                                                                                                                      مدير عامل       










پيشينه شركت 
از آغاز پيدايش صنعت نفت، حمل نفت‌خام از محل استخراج تا مراكز تصفيه و از پالايشگاه‌ها تا مراكز مصرف با توجه به تكنولوژي روز، به كمك وسايل متنوعي انجام مي‌شد، در روزگاري از حيوانات باركش و بشكه استفاده مي‌شد تا اينكه وسائط نقليه موتوري، كاميون، كشتي و راه‌آهن جاي آنها را گرفتند. در ابتدا نفت آسان و ارزان به دست نمي‌آمد. به علت خرابي راه‌ها و انواع مشكلات، توزيع آن بسيار محدود بود. با گذشت زمان و توسعه صنعت نفت، مصرف زياد شده و با گسترش صنايع فرآورده‌هاي نفتي پايه فعاليت‌ها شدند.

تلاش انسان براي يافتن وسيله حمل ساده‌تر و ارزان‌تر نفت‌خام، روز به روز بيشتر مي‌شد تا سرانجام بشر با نيروي دانش و بينش خود بهترين راه را براي انتقال اين جوهرسيال يافت.

اولين خط لوله نفت 144 سال پيش در جهان ساخته شد. كاربري بالا با حداقل هزينه، خطوط لوله نفت را به سرعت در ميان كشورهاي توليد كننده و مصرف كننده مواد نفتي متداول كرد و به اين ترتيب موقعيت خط لوله به عنوان مناسب‌ترين وسيله حمل نفت‌خام در دنيا تثبيت شد.

در ايران

نفت براي اولين بار در سال 1304 شمسي به بازار ايران عرضه شد. مصرف نفت كشور - به جز استان‌هاي شمالي كه نفت آن از كشور شوروي تأمين مي‌شد- حدود 12400 متر مكعب در سال بود. تا سال 1318 كه ورود نفت محصول از خارج كشور قطع شد و مصرف نفت به 250 هزار متر مكعب در سال رسيد .

احداث جاده‌ها، راه‌اندازي راه‌آهن سراسري، آساني مصرف و قيمت مناسب نفت باعث شدند تا  به تدريج نفت جايگزين هيزم و ذغال در زندگي مردم ايران شود.

ازدياد مصرف فرآورده‌هاي نفتي، آگاهي از مناسب بودن اين مواد براي مصارف مختلف و ايجاد صنايع بزرگ و كوچك، نقش پخش و توزيع مواد نفتي را  حساس‌تر كرد. وابستگي صنعتي، اجتماعي و اقتصادي به مواد نفتي به  مرحله‌اي رسيد كه در سال 1332  شمسي نياز به تأمين مصرف استان‌هاي شمالي و مركزي كشور از راه مناسب و مطمئن احساس شد. از مدتها قبل روشن شده بود كه وسائط مختلف حمل و نقل فرآورده‌هاي نفتي اعم از نفتكش‌ها و مخزن‌دارهاي راه‌آهن -با توجه به حجم نيازها و گسترش روز افزون تقاضا- در آينده  وسايل قابل اطميناني نخواهند بود. به دنبال گسترش وسائط موتوري، پيشرفت‌هاي صنعتي، بالا رفتن سطح زندگي مردم و  عادت به مصرف سوخت تصميم به احداث خطوط لوله براي حمل مواد نفتي وارد مراحل جدي‌تر شد.

بنابراين احداث خط لوله، امكان تأمين مقدار پيش‌بيني شده مواد نفتي را به طور اطمينان بخشي ميسر مي‌ساخت. تلاش پيگير آغاز شد. اولين ثمره آن، نخستين خط لوله سراسري ايران بود كه با ظرفيت 100 هزار بشكه در روز در مهرماه 1336 آغاز به كار كرد. 

فاتح جديد حمل و نقل فرآورده‌هاي نفتي نقاط مركزي، شمال و شرق كشور را در نورديد. افزايش مصرف فرآورده‌هاي نفتي در ناحيه مركزي چنان سريع بود كه پالايشگاه تهران ساخته شد و شروع به كار كرد و در سال 1344 به منظور تأمين نفت‌خام مورد نياز پالايشگاه تهران خط لوله‌اي به طول 754 كيلومتر احداث شد.

خطوط لوله ري- قزوين- رشت، ري- شاهرود- مشهد خطوطي بودند كه به تدريج ساخته شده و كار انتقال فرآورده‌هاي نفتي را انجام دادند.

در زمان شروع، تكنولوژي خطوط لوله براي كشورمان بسيار جديد بود به طوري‌كه اين تكنولوژي از نظر علمي حداقل 50 سال از سطح علمي دانشگاه‌هاي كشور جلوتر بود. مرارت‌هاي بسيار و فداكاري‌هاي بي‌شماري انجام شد تا متخصصين و كاركنان ايراني توانستند خود عهده‌دار احداث خطوط لوله، بهره‌برداري و انجام امور تعميراتي شوند.

حالا پس از گذشت 50 سال از آن روزها، خطوط لوله چنان ابعاد گسترده‌اي يافته‌اند كه در حوزه مديريت، امور خطوط لوله و مخابرات نفت ايران، شريان اصلي سوخت‌رساني به تمام كشور  و يكي از حساس‌ترين مسئوليت‌ها را بر عهده دارد.

ادارات ستادي اين مديريت متشكل از معاونت‌هاي بهره‌برداري، فني، مالي و اداري و ساير واحدهاي مربوطه در تهران مستقر هستند و قسمت‌هاي عملياتي در 12 منطقه در سراسر كشور پراكنده‌اند.  14 هزار كيلومتر خطوط لوله از قطر 4 اينچ تا 32 اينچ در49 مسير، در گذرند و با صلابت و اطمينان سوخت‌رساني به ميهن عزيزمان را عهده دارند.

اخذ گواهينامه هاي بين المللي

دانش و تجربه متخصصين و كاركنان اين شركت در تمام زمينه هاي مربوط موجب شده اين شركت، مطابق با استانداردهاي بين المللي و تكنولوژي روز جهان در جهت آباداني و پيشرفت كشور گام بردارد. در اين راستا اخذ گواهينامه هاي استاندارد از شركت DQS و IQNET به شرح ذيل ، در تمام سايتهاي مناطق تابعه از جمله مراكز انتقال نفت ، تأسيسات ، ايستگاههاي مخابراتي ، و حفاظت از زنگ با توجه به پراكندگي آنها در گسترة ميهن اسلامي ، به عنوان يكي از افتخارات اين شركت، حائز اهميت است :
مميزي موفقيت آميز استاندارد كيفيت مديريت " ISO9001 " در كليه مناطق تابعه و صدور گواهينامه مربوط از طريق شركت DQS .
مميزي موفقيت آميز استاندارد حفظ محيط زيست" ISO14000 " در 9 منطقه عملياتي و صدور گواهينامه مربوط از طريق شركت DQS .
مميزي نهايي و تاييد مديريت استاندارد ايمني و بهداشت حرفه اي محيط كار" OHSAS-18001 " در 8منطقه عملياتي و صدور گواهينامه مربوط .
مميزي نهايي و تائيد استاندارد يكپارچه نمودن سيستم " I.M.S "در 8 منطقه عملياتي و صدور گواهينامه مربوط .
ضمناً شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران به عنوان يكي از شركتهاي برتر در استقرار سيستمهاي مديريتي در سطح كشور ، موفق به دريافت تنديس جايزه DQS در چهارمين سمينار مديريت كيفيت جامع T . Q. M شده است.

لازم به ذكر است تاريخ تاسيس شركت 3/7/79ميباشد.




چشم انداز شرکت
تامین سوخت مایع برخی از نیروگاهها ، فرودگاهها و بخشی از صنعت پتروشیمی
شركت‌ خطوط لوله و مخابرات نفت ايران يكي از شركت هاي زير مجموعه شركت ملي پالايش و پخش فرآورده هاي نفتي ايران است كه با ماموريت انتقال كلان مواد نفتي ايفاي نقشي موثر در تامين انرژي بخش هاي مختلف صنعتي و بهينه سازي اقتصاد ملي را به عهد دارد.
194 مركز انتقال نفت، تاسيسات و فشارشكن به صورت شبانه‌روزي به انتقال ايمن نفت‌خام از مبادي توليد به هفت پالايشگاه مهم كشور مي پردازند. همچنين اين شركت دريافت فرآورده‌هاي نفتي (از قبيل بنزين ، نفت سفيد ، نفت گاز ، نفت كوره و سوخت جت و ...) از 7 پالايشگاه و انتقال آنها به مخازن انبارهاي متصل به خطوط لوله در سراسر كشور؛ تامين سوخت مايع برخي از نيروگاه ها، فرودگاه ها و بخشي از خوراك صنعت پتروشيمي و در مجموع كنترل شبكه اي با كاركرد انتقال سالانه بالغ بر 125 ميليارد ليتر مواد نفتي (بيش از 60ميليارد تن كيلومتر) را از طريق حدود 14 هزار كيلومتر خطوط لوله برعهده دارد. 
نگهداري و بهره‌برداري پايدار، ايمن و اقتصادي از خطوط لوله، اين شريانهاي حياتي انتقال مواد نفتي با  پشتيباني شبكه مخابرات صنعتي از طريق 298ايستگاه مخابراتي با ضريب اطمينان 99/99 درصد، جهت نيل به انجام اين ماموريت خطير صورت مي پذيرد. 
در اين راستا  چشم انداز شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران دستيابي به جايگاه برترين شركت در زمينه انتقال كلان، پايدار و ايمن نفت خام و فرآورده هاي نفتي و ارائه خدمات مخابرات صنعتي در خاورميانه است. 

 برنامه های بازرسی و بهسازی مستمر خطوط لوله
جهت نیل به چشم انداز مورد نظر و کسب عنوان برترین شرکت در زمینه انتقال کلان مواد نفتی در خاورمیانه ، علاوه بر اجرای پروژه های پایداری انتقال و ایمن خطوط لوله شامل : جایگزینی خطوط لوله جدید با خطوط لوله فرسوده و قدیمی ، تغییر مسیر و یا ایمن سازی مسیر خطوط لوله در محدوده شهر ها و نیز حوضچه آبگیر شدهای آبی ، تعویض پوشش خطوط لوله و ... اقدام به اجرای بخشی از پروژه های توسعه ای خطوط لوله در مسیرهای گوناگون ، توسعه خطوط لوله انتقال مواد نفتی متناسب با افزایش نیاز پالایشگاه و شرکت ملی پخش نموده است.همچنین این شرکت افزایش ظرفیت شبکه های مخابراتی خود را از 000/000/2 دو مگا پیت - کیلومتر در برنامه کاری خود دارد. 
برای دستیابی به حداکثر پایایی و قابلیت اطمینان عملیاتی در زمینه انتقال پایدار مواد نفتی در کشور ، این شرکت اقدام به اجرای برنامه های بازرسی و بهسازی مستمر خطوط لوله با انجام پیگرانی هوشمند کرده است ، که تا کنون در چهار فاز به میزان 12349 کیلومتر انجام شده و در نتیجه آن ، ضمن شناسایی و تعمیر 10/378 نقطه خوردگی ، نسبت به تعویض 1546 کیلومتر و تعویض پوشش 1350 کیلومتر خطوط لوله اقدام شده است . طی دورنمای آتی شرکت ، برنامه ریزی تعویض 450 کیلومتر دیگر و نیز 800 کیلومتر تعویض پوشش تا سال 1397 انجام خواهد پذیرفت. 

استفاده از تجهیزات جدید و منطبق با استانداردهای بین المللی
در جهت ارتقا کیفی و رعایت ملاحظات ایمنی ، بههداشت و زیست محیطی در زمینه انتقال ایمن مواد نفتی این شرکت در صدد است با انجام اقدامات پیشگیرانه و افزایش آموزش ها و مراقبت ها تعداد حوادث را به طور قابل ملاحظه ای کاهش داده و میزان پایداری خطوط لوله را به بالاترین حد ممکن برساند. 
این شرکت به پشتوانه کارکنان توانمند ، متخصص و متعهد خود و همچنین با اتکا به نظام مدیریتی کار آمد ، تامین هر چه بهتر نیاز مشتریان و کسب رضایت صاحبان خود و مبدل شدن به الگویی شایسته در عرصه مسئولیت های اجتماعی و زیست محیطی را سر لوحه کار خود قرار داده و با بهره گیری از رویکردهای عملیاتی یکپارچه و کار آمد ، استفاده از تجهیزات جدید و منطبق با استانداردهای بین الملل ، خدماتی فراگیر ، تضمین شده و فراتر از انتظار مشتریان ارائه می‌نماید. به گونه ای که میزان پاسخگویی به درخواست مشتریان جهت حمل نفت خام و انواع فرآورده های نفتی در سال 98 و 99 از برنامه های مصوب و مورد توافق فراتر رفته است که این خود نشان دهنده کسب میزان بالای جلب رضایت مشتریان میباشد.
مراکز انتقال نفت و تاسیسات با بهره گیری از استانداردهای روز جهانی
ایجاد 35 آزمایشگاه مجهز کنترل کیفیت فرآورده های انتقالی و انجام بیش از 63000 آزمایش استاندارد فرآورده های دریافتی و تحویلی و صدور گواهی کیفیت در سال 95 ، و ارتقای دو مرکز اصلی کنترل کیفیت جهت آنالیز روغن توربین و ... در اصفهان و تهران و نیز استاندارد سازی و یکپارچه نمودن سیستم نمونه گیری ، از دیگر اقدامات این شرکت جهت انجام خدمات فراگیر برای مشتریان می باشد. 
در مجموع باید گفت افزایش پایداری خطوط لوله ، استفاده بهینه از شبکه موجود خطوط لوله و مخابرات ، اجرای پروژه های جدید الاحداث خطوط لوله ، مراکز انتقال نفت و تاسیسات با بهره گیری از استانداردهای روز جهانی ، توانمند سازی سازمانی در جهت ارتقای بهره وری ، بهبود ارتباطات سازمانی و بهره گیری از رویکردهای اطلاع رسانی موثر ، ارتقا و تقویت انگیزه سازمانی ، توسعه منابع انسانی ، تلاش در جهت ارتقای توان فنی تولید کنندگان و پیمانکاران داخلی ، بهره گیری از رویکردهای مدرن و علمی در نظام مدیریتی و ارتقای رویکردها در حوزه کیفیت ، بهداشت ، ایمنی و محیط زیست و بهینه سازی مصرف انرژی ، از سیاست های راهبردی شرکت خطوط لوله و مخابرات نفت ایران در سال 1400میباشد.






ساختار شرکت 
[image: Z:\اعتمادمقدم\Old\مراسم تکریم و معارفه مدیر منابع انسانی\7G3A6277.JPG]
نام و نام خانوادگي: ارسلان رحيمي
مديرعامل شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران

[image: Z:\اعتمادمقدم\Old\farokh.jpg]


نام و نام خانوادگي: محمد فرخ 
معاون مديرعامل شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران




[image: Z:\اعتمادمقدم\Old\معارفه مهندس حبیبی\7G3A4578.JPG]
نام و نام خانوادگي: علي حبيبي
مدير خطوط لوله شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران


[image: 7G3A6401]


نام و نام خانوادگي   احمد بهفرد

مدير مخابرات شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران

[image: Z:\اعتمادمقدم\Old\حسین حیدری\7G3A8923.JPG]


 نام و نام خانوادگي : حسين حيدري 
مدير منابع انساني شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران


[image: http://www.ioptc.ir/Portals/0/PropertyAgent/1187/Files/6/7G3A0040.jpg]

نام و نام خانوادگي: ابوالقاسم زماني
مدير كالا شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران

[image: http://www.ioptc.ir/Portals/0/PropertyAgent/1187/Files/7/مهندس-مدنی-پور.jpg]
نام و نام خانوادگي: احمد مدني پور
مدير مالي شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران

[image: http://www.ioptc.ir/Portals/0/PropertyAgent/1187/Files/8/IMG_1976.JPG]
نام و نام خانوادگي: هادي شيخ مقدس
مدير مهندسي و طرحها شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران


[image: http://www.ioptc.ir/Portals/0/PropertyAgent/1187/Files/9/7G3A9060.JPG]
نام و نام خانوادگي: طاهر عبدی 
مدير برنامه ريزي و رئيس كميسيون مناقصات شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران




چارت سازمانی 
[image: http://www.ioptc.ir/portals/0/modiriat/chart.jpg?ver=1394-10-19-103722-353]












مقدمه
مسئولیت اجتماعی سازمان ها، عامل اساسی بقای هر سازمانی است که توجه به ارتباطات کلیه سازمان ها با جامعه، به موضوع اجتناب ناپذیری تبدیل شده است. مسئولیت اجتماعی سازمان ها، تعریف، قاعده مند کردن و به تصویر کشاندن نقش و مسئولیتی جدید برای سازمان ها است تا سازمان ها تمرکز و توجه خود را با محوریت رسالت انتفاعی تعریف شده بر حوزه ای به نام اجتماع خود معطوف دارند. 
مسئوليت اجتماعي شركت ها، به ارائه روش هايي مي پردازد كه  سازمان ها در فضاهاي كسب و كار خود به آن عمل مي كنند و پاسخگوي توقعات جامعه، انتظارات تجاري، قانوني و اخلاقي اجتماعي آنان هستند . سازمان ها مسئوليت هاي بزرگي در زمينه اجتماعي، اقتصادي و محيطي در قبال كاركنان، سهام داران، مشتريان، دولت،  تأمين كنندگان و تمامي ذي نفعان خود برعهده دارند.
بدون شك، چنانچه افراد، گروه ها، سازما ن ها و مؤسسات مختلف جامعه، خود را نسبت به رويدادها، اتفاقات و بحرا ن هاي مختلف مسئول دانسته و هريك در حدود مسئوليت و حيطه كار ي خويش در حل بحران هاي فوق تلاش نمايند، بسياري از مشكلات كاسته می شود و جامعه اي سالم و آرام به وجود خواهدآمد. به عبارت ديگر، سازمان به هر نحوي كه عمل كند، عملكردش بر روي جامعه تأثير مي گذارد.  بنابراين، سازمان ها بايد به كارهايي دست بزنند كه مورد قبول جامعه و منطبق با ارزش هاي آن باشد. سازمان هايي كه نتوانند خود را با اين مهم تطبيق دهند، در عرصه عمل موفق نخواهند بود. به تعبير بهتر، سازمان ها براي آنكه بتوانند جايگاه خود را در جامعه حفظ نموده يا بهبود بخشند، به نحوي كه باعث ادامه بقاي آنها و موفقيت شان در كار شود، لازم است براي مسئوليت اجتماعی، اهميت ويژه اي قائل شوند. در نهايت بايد به اين مهم اعتراف كرد كه هزينه جامعه اي كه در آن، سازمان ها  فاقد مسئوليت پذيري هستند و از سرمايه اجتماعي پاييني برخوردارند، به طور شديد و غيرمعقولي بالاست.  
به طور کلي، مسئوليت اجتماعي، تعهد تصميم گيران براي اقداماتي است که علاوه بر تأمين منافع خود، موجبات بهبود رفاه جامعه را نيز فراهم مي آورد. در اين تعريف، چندين عنصر وجود دارد: اولاً، مسئوليت اجتماعي، يک تعهد است که مؤسسات بايد در قبال آن پاسخگو باشند. ثانياً، مؤسسات مسئولند از آلوده کردن محيط زيست، اعمال تبعيض در امور استخدامي، بي توجهي به تأمين نيازهاي خود و توليد کردن محصولات زيان آور که به سلامت جامعه لطمه مي زنند، بپرهيزند و سرانجام، سازمان ها بايد با اختصاص منابع مالي و با اقداماتي از قبيل: کمک به فرهنگ کشور و مؤسسات فرهنگي و بهبود کيفيت زندگي، در بهبود رفاه اجتماعي بکوشند. در نهايت، مقصود از مسئوليت اجتماعي اين است که چون سازمان ها تأثير عمده اي بر اجتماع دارند، لاجرم چگونگي فعاليت آنها بايد به گونه اي باشد که در اثر آن زياني به جامعه نرسد و در صورت رسيدن زيان، سازمان هاي مربوطه ملزم به جبران آن باشند. به عبارت ساده تر، سازمان ها بايد به عنوان جزئي مرتبط با نظام بزرگ تر که در آن قرار دارند، عمل کنند.
 گریفن و بارنی مسئولیت اجتماعی را چنین تعریف می کنند؛ «مسئولیت اجتماعی، مجموعه وظایف و تعهداتی است که سازمان بایستی در جهت حفظ و مراقبت و کمک به جامعه ای که در آن فعالیت می کند، انجام دهد». درک فرنچ و هینر ساورد(1998) در کتاب: فرهنگ مدیریت در مورد مسئولیت اجتماعی می نویسند، «مسئولیت اجتماعی، وظیفه ای است بر عهده موسسات خصوصی، به این معنا که تأثیر سوئی بر زندگی اجتماعی که در آن کار می کنند، نگذارد. میزان این وظیفه عموماً مشتمل است بر وظایفی مانند: آلوده نکردن، تبعیض قائل نشدن در استخدام، نپرداختن به فعالیتهای غیراخلاقی و آگاه کردن مصرف کننده از کیفیت محصولات. همچنین وظیفه ای است مبتنی بر مشارکت مثبت در زندگی افراد جامعه.
در متون مدیریت استراتژیک، مسئولیت‌های اجتماعی به گونه عام و اصول اخلاقی به گونه خاص به بخش جدایی ناپذیر از مباحث تدوین و اجرای استراتژی تبدیل شده است. صاحبنظران مسئولیت اجتماعی در دو دسته مخالفان و موافقان قرار می‌گیرند. برخی از طرفداران اقتصاد بازار، مانند میلتون فریدمن با مسئولیت اجتماعی مخالف بوده، آن را با مکانیسم‌های اقتصاد آزاد در تضاد می‌دانند. فریدمن کاهش قیمت محصول برای کاهش تورم ، استخدام برای مبارزه با بیکاری و هزینه کردن برای کاهش آلودگی محیط زیست را هدردادن پول و سرمایه سهامداران می‌داند. او از مسئولیت اجتماعی به عنوان یک دکترین اساسا ویرانگر نام می برد. فریدمن تنها مسئولیت اجتماعی شرکت تجاری را استفاده از منابع جامعه و مشارکت در فعالیتهایی که برای افزایش سود با رعایت قواعد بازی (بدون نیرنگ و فریب) طراحی شده‌اند، می‌داند.در مقابل کارل که از طرفداران مسئولیت اجتماعی است، براین باور است که مدیران یک سازمان تجاری، چهار مسئولیت اقتصادی، حقوقی، اخلاقی وفداکاری کردن دارند. هم فریدمن و هم کارل مـدعی‌اند که با توجه به اثر مسئولیتهای اجتماعی بر سود شرکت، نظریه خود را ساخته و مطرح کرده‌اند. فریدمن می‌گوید: اقدامات از نظر اجتماعی مسئولانه، به کارایی شرکت آسیب می‌رساند.
شركت‌ خطوط لوله و مخابرات نفت ايران يكي از شركت هاي زير مجموعه شركت ملي پالايش و پخش فرآورده هاي نفتي ايران است كه با ماموريت انتقال كلان مواد نفتي ايفاي نقشي موثر در تامين انرژي بخش هاي مختلف صنعتي و بهينه سازي اقتصاد ملي را به عهد دارد. 
مسئولیت پذیری اجتماعی شرکتها را می توان در سه زمینه منافع سهامداران و کارکنان، منافع جامعه و مردم و ملاحظات زیست محیطی انجام داد. در زمینه منافع سهامداران و کارکنان ، ارتقای عملکرد مالی، کاهش هزینه های عملیاتی، اعتلای نام و نشان شرکت، افزایش فروش و اعتماد مشتری، بهره وری بیشتر و کیفیت بالاتر، کاهش نیاز به وضع مقررات نوین، دسترسی به سرمایه، ارتقای ایمنی محصولات و کاهش نیاز به تضمین های جدید؛ در بعد منافع جامعه و مردم ، مشارکت در امور عام المنفعه، ارائه طرحهای داوطلبانه کارکنان، مشارکت همگان در تحصیلات عمومی، اشتغال و برنامه های کمک به بی خانمان ها و ایمنی و کیفیت محصول؛ ملاحظات زیست محیطی، توسعه پایدار، کاهش آلودگی، صرفه جویی در انرژی، بازیافت هر جه بیشتر مواد، کارکرد و دوام بیشتر محصولات، استفاده بیشتر از منابع تجدید شدنی، به کارگیری ابزارهای مدیریت زیست محیطی در طرحهای کسب و کار شامل ارزیابی چرخه حیات و هزینه ها و استانداردهای مدیریت زیست محیطی به عنوان شاخص‌های مسئولیت پذیری شرکتها مورد استفاده قرار می گیرند.
ساختارحوزه فعاليتهاي مسئوليت اجتماعي شركت با توجه به گستردگي درسطح كشور و ضرورت يكپارچه سازي و برنامه ريزي مناسب اهداف و برنامه ها و اقدامات اجرايي در زمينه مسئوليت اجتماعي از تاريخ 4/10/97 با ابلاغ دستورالعمل و احكام اعضاي كميته هاي مسئوليت اجتماعي شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران در ستاد و مناطق دوازدهگانه با ساختار مشروحه ذيل تشكيل شد: 
ساختار كميته مسئوليت اجتماعي ستاد
	1
	رئيس كميته اصلي : مدير عامل
	8
	رئیس امور حقوقی و قراردادها 

	2
	مدير خطوط لوله
	9
	رئیس بهداشت ایمنی و محیط زیست 

	3
	نماينده مديريت مخابرات
	10
	رئیس روابط عمومی (دبیر کمیته)

	4
	مدیر مالی 
	11
	فرمانده پایگاه حوزه مقاومت بسيج

	5
	مدير مهندسي و طرحها
	12
	مشاور مدیرعامل امور زنان و خانواده

	6
	مدير منابع انساني
	13
	

	7
	مدير برنامه ريزي( مديريت انرژي)
	14
	


ساختار كميته مسئوليت اجتماعي در مناطق دوازدهگانه
	1
	رئيس كميته: مدير منطقه
	7
	رئيس امور حقوقی 

	2
	رئيس امور اداري 
	8
	دبيركميته انرژي

	3
	دبيركميته:  رئيس روابط عمومي
	9
	رئيس HSE

	4
	معاون عملياتي 
	10
	نماينده امور زنان و خانواده

	5
	معاون مخابرات
	11
	فرمانده بسيج

	6
	معاون فني 
	12
	


◄شرح وظايف:
· در جلسات كميته توليد محتوا، ارائه و بررسي پيشنهادات ، تصميم‌گيري فرايند اجراي برنامه ها ، برقراري هماهنگي و اخذ مجوزهاي لازم، نظارت و پيگيري برنامه ها و گزارشات و مستندات مورد گفتگو و مباحثه قرار خواهد گرفت. 

· اعضا كميته موظف هستند ضمن ارائه برنامه هاي مسئوليت اجتماعي ، علت اهميت پرداختن به آن ، برنامه پيشنهادي و نتيجه مورد انتظار را در گزارشات خود ذكر نمايند. 

· جلسات كميته مسئوليت اجتماعي هر سه ماه يكبار از طريق ويدئو كنفرانس بين مناطق و ستاد برگزار خواهد شد.
· مناطق هر سه ماه يكبار مي‌بايست گزارش تكميلي عملكرد مسئوليت اجتماعي خود را به رئيس كميته اصلي مسئوليت اجتماعي ارائه نمايند. 
· در پايان هر دوره سه ماهه منطقه برتر بر اساس راي اعضا كميته ستاد انتخاب و معرفي ميگردد. 

· اقدامات انجام شده در هر واحد ستادي و مراكز انتقال نفت ميبايست بصورت يك گزارش- منضم به مستندات و تصاوير جهت ثبت و بايگاني- به دبير كميته مناطق ارائه شود . گزارشها پس از يكپارچه سازي توسط دبير كميته و اخذ تائيد رئيس كميته منطقه، به ستاد ارسال خواهد شد.

· تدوين و نگارش نهايي گزارش ها ، طراحي و چاپ گزارشات CSR زير نظر رئيس كميته بعهده روابط عمومي مناطق و ستاد مي باشد.

·  تهيه آرشيو تصويري با كيفيت قابل قبول (اعم از عكس و فيلم و بروشور و...)، اطلاع رساني مناسب در شبكه بريد و يا شبكه هاي مجازي، تعامل با مديريت هاي مختلف براي ثبت فعاليتهاي انجام گرفته بعهده واحدهاي روابط عمومي مي‌باشد.

· فعاليت هاي صورت گرفته مرتبط با كميته مسئوليت اجتماعي در كل شركت بصورت ماهانه با همكاري دبيران كميته مناطق و ستاد گردآوري و سپس با همكاري روابط عمومي شركت بصورت گاهنامه سراسري از طريق بريد و سايت شركت اطلاع رساني خواهد شد.








  



فصل دوم :

اقدامات مسئوليت اجتماعي شركت در قبال كاركنان 
اقدامات مسئوليت اجتماعي شركت در قبال محيط زيست 
· پژوهش و فناوري
· بهداشت، ايمني و محيط زيست 
  امور زنان و خانواده  
حوزه مقاومت بسيج 



















اقدامات مسئوليت اجتماعي شركت در قبال كاركنان در سال 1399

شرکت خطوط لوله و مخابرات نفت ایران با برخورداری از  298  ايستگاه مخابراتي و 194  مركز انتقال نفت ، فشارشكن ، تاسيسات انتهائي  با طول بيش از 14000  كيلومتر طول خطوط لوله نفت خام و فرآورده هاي نفتي در اقصي نقاط كشور از جمله مناطق و نواحي دور افتاده ، محروم و صعب العبور، وظيفه انتقال نفت خام كليه پالايشگاهها و فرآورده هاي نفتي اغلب شهرها و تامين سوخت مايع بيش از 14 نيروگاه برق كشور را عهده دار مي باشند كه اين امر خطير صرفا در سايه تلاش و همت كاركنان دلسوز ، متعهد و متخصص شركت  انجام مي پذيرد. 
لـذا بـر ايـن اساس تلاش در جهـت افزايش رضايتمندي و صيانت از حقوق نيروي انساني مذكور از اولويت هاي اصلي اين شركت با هدف انتقال پايـدار مي باشد . 
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	رسمی و پیمانی:428 نفر
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	رسمی و پیمانی: 3096 نفر
مدت معین: 7 نفر
مدت موقت: 598 نفر
	جمع کل

	جمع ستاد
	579 نفر
	جمع مناطق
	3701 نفر
	4280 نفر

	تعداد کارکنان شاغل در شرکت به تفکیک زن و مرد 

	
زن

	رسمی و پیمانی:119 نفر
مدت معین:5 نفر
مدت موقت: 122 نفر
	
مرد
	رسمی و پیمانی:3405 نفر
مدت معین:7 نفر
مدت موقت: 622 نفر
	جمع کل

	جمع کل 
	246 نفر
	جمع کل 
	4034 نفر
	4280 نفر

	وضعیت سابقه کاری زنان و مردان شاغل بدون احتساب کارکنان مدت موقت

	زنان 
1 تا 4 سال: 14 نفر
5 تا 9 سال: 45 نفر
10 تا 14 سال: 46 نفر
15 تا 19 سال: 10 نفر
20 تا 24 سال: 1 نفر
	مردان
1 تا 4 سال: 39 نفر
5 تا 9 سال: 475 نفر
10 تا 14 سال: 843 نفر
15 تا 19 سال: 498 نفر
20 تا 24 سال: 203 نفر

	وضعیت سمت سازمانی و پایه شخصی زنان شاغل در شرکت

	پایه سمت
	پایه شخصی

	A
	4
	A
	3

	17
	16
	17
	12

	16
	16
	16
	14

	15
	19
	15
	18

	14
	34
	14
	17

	13
	16
	13
	18

	12
	6
	12
	9

	11
	4
	11
	14

	وضعیت تحصیلی کارکنان(زن و مرد) به تعداد

	زن
	مرد

	فوق لیسانس و دکترا:
	63
	فوق لیسانس و دکترا:
	595

	لیسانس:
	48
	لیسانس:
	1476

	فوق دیپلم:
	6
	فوق دیپلم:
	351

	دیپلم و زیر دیپلم:
	3
	دیپلم و زیردیپلم:
	982



گزارش دهي مسئوليت اجتماعي منابع انساني
واحد روابط كار و مددكاري و امور ايثارگران
مقدمه:
مسئولیت اجتماعی شرکت‌ها یعنی مسوولیت شرکت در پاسخگویی به پیامدهای فعالیت‌هایی که جامعه را تحت تاثیر قرار می‌دهد. منظور از جامعه در اینجا کلی است و دربرگیرنده همه ذينفعان شرکت است. شرکت باید در اتخاذ تصمیمات و انجام فعالیت‌ها و اجرای عملیات خود، منافع همه ذينفعان را در نظر بگیرد. ذينفعان شرکت همه کسانی هستند که نتایج و پیامدهای تصمیمات و اعمال شرکت‌ها بر آنها اثر می‌گذارد. این ذينفعان در موفقیت یک شرکت به صورت مستقیم و غیرمستقیم نقش دارند. در اين رابطه ، حوزه فعاليت واحد روابط كار، مددكاري اجتماعي و امور ايثارگران، در بخش روابط كار كه يكي از بخش هاي تخصصي مديريت منابع انساني و به تبع آن از بخش هاي مهم و تخصصي شركت مي باشد نظارت بر اجراي دقيق مفاد قوانين و مقررات مربوط به تخلفات اداري كارمندان ، نظارت بر اجراي دقيق مفاد قانون كار جمهوري اسلامي براي كاركنان مشمول قانون كار ، صيانت از نيروي كار ، تنظيم روابط كار في مابين كارمندان، رؤسا  و مديران  و مسائل حقوقي كارگران در ستاد و مناطق دوازده گانه از جمله وظايف اين بخش مي باشد . در اين بخش كليه امور مربوط به صندوق تامين آتيه ، رسيدگي به تصادفات خودروهاي شركتي در كميته هاي  تحقيق و تصميم ، مسايل مربوط به  كميته تشخيص و رسيدگي به تخلفات كاركنان قراردادي تابع قانون كار  است . در بخش  مددكاري ، در آن مددكار كمك مي كند كه مددجو مشكل خود را شناخته و به توانايي هاي خود پي ببرد و با استفاده از منابع و امكانات موجود در جهت حل مشكل خود برآيد . در اين بخش  كليه امور از قبيل فرآيند پرداخت وام اضطراري ، فرآيند پرداخت كمك هاي بلاعوض مقطوع، پرداخت كمك هاي بلاعوض ماهيانه ، رسيدگي به مشكلات و تهيه گزارش هاي مددكاري انجام مي پذيرد. در بخش امور ايثـارگران  نيز اقدام در مورد كليه امور رفاهي و زيستي ايثارگران و خانواده هاي ايشان و امور مربوط به پرداخت كمك هزينه تحصيلي ، برقراري مابه التفاوت مستمري والدين شهدا ، برگزاري اردوهاي سياحتي و زيارتي ،  پرداخت كمك هزينه ازدواج ، بازديد از خانواده شهدا، پرداخت هديه ايثارگران و برگزاري جشنواره هاي ورزشي انجام مي گيرد .
شرح اقدامات انجام گرفته در حوزه كاركنان :
1- پرداخت تسهيلات  و كمكهاي مالي:
براساس اهرمهاي حمايتي و  امكانات موجود  در شركت به منظور دستيابي كاركنان به استقلال شخصي و رضايت دروني پرداخت  "وام هاي اضطراي حوادث ، ازدواج و فوت" به كاركنان از طريق اين واحد انجام و سعي مي گردد . مجموع وام هاي اضطراري پرداخت شده به كاركنان واجد شرايط در قالب " فوت ،ازدواج و حوادث "  در سال  1399 جمعاً به مبلغ 000/000/625/14 ريال و تعداد استفاده كنندگان 196نفر بوده است .
همچنين مجموع وام "مصوبه هيات مديره با شرايط وام اضطراري" پرداخت شده به كاركنان واجد شرايط در سال 1399 جمعاً به مبلغ 000/000/050/5 ريال و تعداد استفاده كنندگان 93 نفر بوده است .
لازم به ذكر است يكي ديگر از اهرمهاي حمايتي موجود در اين شركت ،پرداخت كمك هاي بلاعوض مي باشد .  . در سال 1399مجموع كمك هاي "بلاعوض مقطوع" پرداختي به 1 نفر از كاركنان واجد شرايط جمعاً مبلغ 000/000/100  بوده است .شایان ذکر است باتوجه به ایراد دیوان محاسبات کل کشور به عملکرد مالی سال 94 این شرکت و ابهام موجود در روند پرداخت کمک های بلاعوض به کارکنان و صرفاً موارد پرداختی فوق به دلیل شرایط ویژه و هماهنگی با شرکت ملی پالایش و پخش از محل خارج از شمول پرداخت شده است )
2-حمايت كاركنان در خصوص  افراد خانواده بلافصل و تحت تكفل معلول آنان
مجموع كمك هاي "بلاعوض ماهيانه" پرداختي به 71 نفر از كاركنان واجد شرايط  (معلوليت خود ، همسر ،فرزند يا ساير افراد تحت تكفل ) جمعاً مبلغ 540/771/993 ريال بوده است.
3- سيستم حمايتي از كاركنان در برابر  حوادث
بر طبق دستورالعمل اجرايي "صندوق تآمين آتيه كاركنان " در سال 99  غرامت پرداخت شده ناشي از كاهش كارايي همكاران يا غرامت فوت به بازماندگان  پس از طي مراحل اداري مربوطه به تعداد  23 نفر از كاركنان مبلغ 695/860/886/30ريال پرداخت شده است .
4-   اقدامات رفاهي ويژه ايثارگران
اهم اقدامات رفاهي انجام شده ويژه ايثارگران  در سال 99 عبارتنداز :
پرداخت هدیه به آزادگان شرکت به منظور گرامیداشت روز ورود آزادگان سرافراز به میهن اسلامی  و تجلیل  از  این عزیزان به تعداد 27 نفر جمعاً به مبلغ 000/000/189 ریال
پرداخت هدیه به جانبازان شرکت به مناسبت گرامیداشت روز جانباز  و تجلیل از این عزیزان به تعداد 252 نفر جمعاً به مبلغ 000/000/764/1 ریال
پرداخت هدیه به رزمندگان هشت سال دفاع مقدس به منظور گرامیداشت هفته دفاع مقدس و تجلیل از این عزیزان به تعداد 224 نفر جمعاً به مبلغ 000/000/784 ریال
پرداخت 7 مورد كمك هزينه تحصيلي به فرزندان كاركنان جانباز حالت اشتغال جمعاً به مبلغ 000/584/103 ریال.
بررسي و هماهنگي جهت پرداخت 3 مورد هديه فرهنگي به مناسبت گراميداشت دهه فجر به خانواده معظم شهداي شركتي و همسران شهداي شركتي جمعاً به مبلغ 000/000/30 ريال.
بررسي و هماهنگي جهت پرداخت 3 مورد هديه فرهنگي به مناسبت گراميداشت دهه فجر به خانواده شهداي معظم کارگری  شركتي و همسران شهداي شركتي جمعاً به مبلغ 000/000/30 ريال.
بررسي و هماهنگي جهت پرداخت 192مورد هديه فرهنگي به مناسبت گراميداشت دهه فجر به فرزندان شهداي شاغل در شركت جمعاً به مبلغ 000/000/576ريال.
بررسي و پرداخت كمك هزينه معيشت به 2 نفر از والدين و فرزندان شهداي شركتي جمعاً به مبلغ 472/123/881ريال.
بررسي و پرداخت كمك هزينه ازدواج فرزند به يكي از جانبازان حالت اشتغال به مبلغ 000/145/118 ريال.
5- تشكيل كميته بهداشت روان و پيشگيري از آسيب هاي اجتماعي در ستاد و مناطق
شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران تلاش مي كند با افزايش خودآگاهي فردي و شغلي پرسنل و توانمندسازي خانواده آنان از طريق ارائه خدمات آموزشي روانشناختي و مشاوره فردي و حمايت هاي مددكاري به اهداف اصلي خود يعني افزايش بهره‌وري/راندمان كاري و رضايت شغلي حداكثري دست يابد. در اين راستا در مناطق شمال ،اصفهان ، جنوبشرق و فارس با انعقاد قرارداد با 4مركز مشاوره صاحب صلاحيت  جمعاً به مبلغ 524/038/461/2ريال موجبات حضور مشاورين طرف قرارداد در مراكز انتقال نفت و شهرك هاي سازماني در حاشيه شهرها فراهم و  نسبت به برگزاري 71كارگاه آموزشي در زمينه مهارت هاي زندگي ،روانشناسي خانواده و ...  و انجام 810 مشاوره فردي در محل هاي تعيين شده رسالت خودشان را در حل مسائل و مشكلات كاركنان و خانواده هاي آنها به انجام رسانند و اين واحد  نيز نظارت مستمري بر روند فعاليت هاي مراكز مشاوره طرف قرارداد با مناطق دارد.
6-رسيدگي به شكايات كاركنان
در راستاي رعايت انصاف و عدالت سازماني يكي از اصلي ترين سياست هاي اين شركت توجه كامل به درخواستها و شكايات كاركنان در موضوعات مختلف جمعاً 83 مورد از درخواست و شكايات كاركنان مورد بررسي ومكاتبات لازم با مراجع مربوطه صورت پذيرفته است .
7- بازنشستگان
با عنايت به اينكه بازنشستگي آغاز دوره جديدي از زندگي است و افراد نيازمند آن مي باشند تا سبك جديد زندگي خود را پذيرا شوند و سازگاري خود را افزايش دهند اين واحد سياستهاي حمايتي خود را از طريق هماهنگی با کارشناسان مراکز مشاوره طرف قراداد با این شرکت و امکانات موجود در سطح  مناطق دوازدهگانه از قبیل اماکن اقامتی برای برگزاری دوره های آموزشی برای ایندسته از بازنشستگان و خانواده های آنان  دنبال نموده و قبل از رسيدن زمان بازنشستگي آموزش هاي لازم به اين افراد داده شده است.

واحد دارو درمان
احتراما در خصوص مسئولیت اجتماعی در سال 1399 به استحضار می رساند بخش سوم دستورالعمل گزارش مسئولیت اجتماعی ( اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال کارکنان) در مقطع زمانی سال 1400 تا1399 مختصري از اقدامات این واحد در راستاي حفظ سلامتی و ارتقاء سطح بهداشت کارکنان به شرح ذیل ایفاد می دارد :
1)مکاتبات لازم با بهداري و بهداشت صنعت نفت در خصوص مشکلات درمانی 
2)اعزام کارکنان ستاد و تاسیسات ري جهت انجام معاینات دوره اي 
3)اطلاعیه هاي بهداشتی به واحدهاي ستادي و مناطق
4) تدابیر اتخاذ شده جهت پیشگیري و درمان بیماریهاي شایع در میان همکاران مبتلا به بیماریهاي قلبی و عروقی مانند اضافه وزن و چاقی ،دیابت ، چربی و فشارخون بالا به منظور تحرك کارکنان زنگ سلامت هر روز از ساعت 10 صبح به مدت 10 دقیقه


گزارش مسئوليت اجتماعي واحد خدمات اداری واجتماعی- 1399

		اقدامات مسئوليت اجتماعي در قبال جوامع محلي 

	1
	مشاركت با ديگر نهادها

	
	· عقد تفاهم نامه جهت توليد برق توسط ديزل ژنراتور در فصل تابستان با اداره برق
· عقد تفاهم نامه بازيافت پسماند خشك تفكيك شده با شهرداري منطقه 6 

	اقدامات مسئوليت اجتماعي در قبال محيط زيست 

	2
	گسترش فضاي سبز و بهبود هواي پاك و حفظ محيط زيست

	
	· احداث گلخانه جهت گسترش فرهنگ نگهداري از گل و گلدان در فضاي اداري
· محوطه سازي پياده رو جلوي ساختمان هاي اداري با همكاري سازمان زيباسازي شهر تهران
· ايجاد فضاي سبز در محوطه ها و راهروهاي عمومي طبقات ساختمان شركت
· تعميرات اساسي ديزل ژنراتور و سرويس هاي روتين مشعل ديگهاي آب گرم جهت جلوگيري از آلودگي هوا

	4
	صرفه جويي در هزينه ها و حفظ محيط زيست

	
	· استفاده از سيستم اسكنر در اتوماسيون اداري جهت نگهداري سوابق به صورت سيستمي و حذف چرخه مصرف كاغذ در راستاي حفظ محيط زيست
· استفاده مجدد از كاغذهاي به كار رفته و باطله موجود

	5
	پسماندها ( بازيافت و ... )

	
	· تفكيك زباله هاي تر و خشك از يكديگر و تفكيك مجدد زباله هاي خشك به انواع فلزات، شيشه، پلاستيك و كاغذ

	7
	ميزان مصرف انرژي ( صرفه جويي در انرژي )

	
	· تعويض لامپهاي قديمي با نوع ال اي دي كم مصرف جهت كاهش مصرف برق
· نصب ويندوفيلم روي شيشه هاي پنجره هاي آفتاب گير در نماي ساختمان جهت جلوگيري از هدر رفتن انرژي
· هوشمند سازي سيتمهاي سرمايش و گرمايش در ساختمانهاي اداري جهت صرفه جوئي در مصارف برق و گاز
· تعويض آبسردكن هاي قديمي و مستعمل با مدلهاي دو منظوره جهت صرفه جوئي در كاهش مصرف آب
· تعويض كولرگازيهاي قديمي پرمصرف با مدلهاي جديد اينورتردار جهت كاهش مصرف برق
· تنظيم درجه حرارت و ساعت كار سيتمهاي سرمايش و گرمايش مطابق دستورالعملهاي وزارت نيرو و شركت ملي گاز

	اقدامات مسئوليت اجتماعي در قبال كاركنان

	1
	اقدامات مربوط به سلامت و ايمني كاركنان

	
	· توزيع پكهاي لوازم بهداشتي ( ماسك، دستكش، الكل، دستمال كاغذي، ژل ضد عفوني كننده دستها ) به صورت ماهيانه جهت همكاران شركت و به صورت موردي به ارباب رجوع ها

	
	· استفاده از ناظرين ايمني جهت كنترل پروژه هاي اجرائي در شركت
· تهيه لباس، كفش، كلاه و كمربند استاندارد و ايمني جهت پرسنل فني و اجرائي شركت
· اعزام نيروهاي پيمانكاري جهت انجام معاينات دوره اي و طب صنعتي
· برنامه ريزي و اجراي دور كاري جهت كاهش حضور نيروهاي پيمانكاري در شركت به منظور كاهش احتمال ابتلا به ويروس كرونا
· تهيه و توليد بروشور و دستورالعمل جهت نظافت شخصي پرسنل و همكاران شركت در سرويس هاي بهداشتي
· تخصيص فضا جهت انجام معاينات ادواري همكاران شركت ( طب صنعتي )
· اقدامات تشخيص جهت جلوگيري از ورود افراد مشكوك به كرونا به داخل شركت
· معاينه ( تب سنجي و اكسيژن سنجي ) همكاران در طي ساعات كاري به صورت روتين
· نصب شستي هاي غير تماسي در آسانسورهاي اداري جهت پيشگيري از شيوع كرونا
· نصب دستگاهاي اتوماتيك ضد عفوني كننده دست در كليه طبقات ساختمانهاي اداري
· ضد عفوني فضاهاي اداري و مكانهاي عمومي به صورت روتين يا موردي در اتاقها در صورت مشاهده افراد مشكوك به ابتلاي ويروس كرونا
· توزيع ليوانهاي كاغذي و پلاستيكي يكبار مصرف براي استفاده همكاران شركت جهت جلوگيري از شيوع ويروس كرونا
· تعويض درب ورودي ساختمانهاي اداري با نوع اتوماتيك برقي براي جلوگيري از تماس دست همكاران شركت جهت جلوگيري از انتشار ويروس كرونا
· اعزام افراد مشكوك به ابتلاي ويروس كرونا جهت تست به مراكز درماني
· شناسايي و جلوگيري از ورود افراد و همكاران مبتلا به ويروس كرونا در طي مدت زمان دوره درمان آنها
· اعزام همكاران جهت مراجعه به مراكز واكسيناسيون كرونا

	2
	ارتقاي شغلي كاركنان

	
	· جاري نمودن طرح طبقه بندي مشاغل و بهينه سازي گروهاي شغلي پرسنل پيمانكاري
· بررسي و معرفي همكاران مشمول طرح ايثارگري پرسنل پيمانكاري

	3
	خدمات رفاهی واجتماعی به کارکنان

	
	· برگزاری نمایشگاه های عرضه مستقیم  انواع کالا از تولید کننده ، بدون واسطه و با حداکثر تخفیف 
· ارائه انواع بن های تخفیف خرید البسه ،  مراکز تفریحی ، سینما ، رستوران و .... 
· ارائه تسهیلات اقساطی خرید البسه از فروشگاههای معتبر 
· عرضه انواع خدمات گردشگری از طریق تورهای سیاحتی وزیارتی با حداکثر تخفیف
· انعقاد تفاهم نامه با تولیدکنندگان لوازم خانگی داخلی و ارائه تسهیلات خرید اقساطی 

	4
	آموزش و ارتقاء مهارتهاي كاركنان

	
	· آموزش پرسنل مسئول جهت معاينات روتين روزانه همكاران شركت ( تب سنجي و اكسيژن سنجي )
· معرفي پرسنل مسئول جهت گذراندن دوره هاي كمكهاي اوليه و اطفاء حرق و مديريت بحران
· معرفي پرسنل تاسيسات جهت گذراندن دوره هاي تعمير و نگهداري و بهره برداري از دستگاهاي سرمايش و گرمايش ( چيلر-كولر- پكيج- بخاري- موتورخانه )
· معرفي پرسنل آتش نشان جهت گذراندن دوره هاي مربوطه 


5) انعقاد قرارداد با بهداشت و درمان صنعت نفت در زمینه خدمات پزشکیاري و درمانگاهی در مناطق اصفهان( مرکز انتقال نفت رازان ، شمال شرق( مرکز انتقال نفت امام تقی  و جنوب شرق درمانگاه شهرك نفت رفسنجان
6) تجهیز وسایل درمانگاهی با عنایت به درخواست بهداشت و درمان صنعت نفت مناطق فارس ، لرستان و غرب
7) برنامه هاي پیشگیرانه و کنترل در مقابله با ویروس جدید کرونا از جمله اعزام کارکنان مشکوك و مبتلابه بهداشت و درمان صنعت نفت جهت انجام آزمایشات لازم
8) هماهنگی و اعزام کارکنان و خانواده به منظور تزریق واکسن جدید کرونا در نوبتهاي مختلف

واحد آموزش و تجهیز نیروی انسانی :
حوزه اقدام در زمینه مسئولیت اجتماعی این اداره به شرح زیر بوده است.
1-آموزش کارآموزان دانشگاهی در حدود 250 نفر در هر سال 
2-آموزش الکترونیکی فرزندان کارکنان به کمک روابط عمومی شرکت در قالب طرح پرکردن اوقات فراغت فرزندان حدود ٢٠٠ نفر در4 دوره
 واحد تامين نيروي انساني 

· آمار جذب فارغ‌التحصیلان گروه الف دانشگاه صنعت نفت در سال99 به تفکیک مدرک تحصیلی و منطقه محل خدمت
	مدرک تحصیلی
	ستاد
	تهران
	مركزي
	شمالغرب
	غرب
	لرستان
	خوزستان
	فارس
	جنوبشرق
	شمالشرق
	اصفهان
	شمال
	خليج فارس
	جمع

	کارشناسی ارشد
	-
	-
	3
	4
	-
	-
	2
	1
	1
	-
	-
	2
	-
	13

	کارشناسی
	-
	-
	-
	2
	-
	-
	1
	-
	3
	-
	-
	-
	2
	8

	جمع
	-
	-
	3
	6
	-
	-
	3
	1
	4
	-
	-
	2
	2
	21


· آمار تعداد کارکنان پيماني در سال 99به تفکیک مدرک تحصیلی و منطقه محل خدمت
	مدرک تحصیلی
	ستاد
	تهران
	مركزي
	شمالغرب
	غرب
	لرستان
	خوزستان
	فارس
	جنوبشرق
	شمالشرق
	اصفهان
	شمال
	خليج فارس
	جمع

	کارشناسی ارشد
	-
	-
	3
	5
	-
	2
	2
	1
	3
	-
	1
	2
	-
	19

	کارشناسی
	-
	-
	-
	2
	1
	-
	2
	-
	6
	1
	-
	-
	2
	14

	کاردانی
	-
	1
	1
	-
	-
	2*
	2
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	7

	دیپلم
	-
	-
	-
	1
	-
	2
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	4

	جمع
	-
	1
	4
	8
	1
	6
	7
	1
	10
	1
	1
	2
	2
	44



· آمار کارکنان پیمانی که موعدتبدیل وضعیت ایشان به رسمی، سال 99 می‌باشد؛ به تفکیک مدرک تحصیلی و منطقه محل خدمت
	مدرک تحصیلی
	ستاد
	تهران
	مركزي
	شمالغرب
	غرب
	لرستان
	خوزستان
	فارس
	جنوبشرق
	شمالشرق
	اصفهان
	شمال
	خليج فارس
	جمع

	کارشناسی ارشد
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	2
	-
	1
	-
	-
	4

	کارشناسی
	-
	
	-
	-
	1
	-
	1
	-
	3
	-
	
	-
	-
	5

	کاردانی
	-
	1
	-
	-
	
	-
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1

	دیپلم
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1

	جمع
	-
	1
	
	-
	1
	2
	1
	-
	5
	-
	1
	-
	
	11












	مدرک تحصیلی
	ستاد
	تهران
	مركزي
	شمالغرب
	غرب
	لرستان
	خوزستان
	فارس
	جنوبشرق
	شمالشرق
	اصفهان
	شمال
	خليج فارس
	جمع

	کارشناسی
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	3

	جمع
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	3


· آمار کارکنان تبدیل وضعیت به رسمی سال 99 به تفکیک مدرک تحصیلی و منطقه محل خدمت





· آمار کاریابی کارکنان مدت موقت در سال 99
	جابجائی درون منطقه
	انتقال بین مناطق
	انتقال به خارج شرکت
	انتقال به شرکت
	کارکنان مدت
 موقت


منطقه
	ردیف

	منفی
	مثبت
	منفی
	مثبت
	منفی
	مثبت
	منفی
	مثبت
	
	

	-
	1
	-
	-
	3
	3
	1
	1
	ستاد
	1

	-
	1
	-
	1
	-
	2
	2
	3
	تهران
	2

	1
	2
	-
	1
	-
	-
	2
	2
	اصفهان
	3

	1
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	1
	مرکزی
	4

	-
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	7
	فارس
	5

	-
	-
	-
	-
	1
	-
	2
	1
	شمالشرق
	6

	-
	1
	1
	-
	-
	-
	2
	1
	شمال
	7

	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	لرستان
	8

	1
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	جنوبشرق
	9

	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	1
	شمالغرب
	10

	-
	-
	1
	2
	-
	-
	1
	-
	خوزستان
	11

	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	5
	غرب
	12

	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	11
	خلیج‌فارس
	13


· کارکنان مشاوره‌ای ساعتی در سال 99
	منطقه


	ستاد
	تهران
	مركزي
	شمالغرب
	غرب
	لرستان
	خوزستان
	فارس
	جنوبشرق
	شمالشرق
	اصفهان
	شمال
	خليج فارس
	جمع

	تمدید قرارداد*1
	2
	-
	-
	2
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	5

	انعقاد قرارداد*2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	جمع
	2
	-
	-
	2
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	5



اقدامات مسئوليت هاي اجتماعي شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران در سال 1399

5

فرم‌های مدیریت دانش (ثبت تجربیات همکاران در شرف بازنشستگی)
[image: ]









تهیه نمونه‌های اولیه‌ی فلوچارت فرآیند اداره آموزش 

[image: ]





گزارش مسئوليت اجتماعي سال 1399
واحد پژوهش و فناوري

اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال جوامع محلی:
1- مشارکت با دیگر نهادها
2- كمك به كشاورزان و همجواران
· احصاء نيازهاي پژوهشي و مطالعاتي در حوزه روستا
3- بهداشت و درمان
4- آموزشی
5- جذب نیروهای بومی

اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال محیط زیست:
1- میزان مصرف انرژی (صرفه جويي در انرژي)

اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال كاركنان:
· اقدامات مربوط به سلامت و ايمني كاركنان
· ارتقاء شغلی کارکنان
· خدمات رفاهی و اجتماعی به کارکنان
· آموزش و ارتقاء مهارت های کارکنان



بهداشت ، ‌ايمني ، محيط زيست و پدافند غير عامل 
فرهنگ لغت اصطلاح ایمنی به معنی امنیت، آسایش، سلامتی، راهی برای بهتر زیستن و... آمده است و از نظر تعریف عبارت است از میزان یا درجه فرار از خطر. ایمنی کامل یعنی، مصونیت در برابر هر نوع آسیب، جراحت و نابودی. با توجه به تغییر پذیری ذاتی انسان و غیر قابل پیش بینی بودن کامل اعمال و رفتار او و همچنین علل دیگر به نظر می رسد که هیچ گاه ایمنی صد در صد، حتی برای یک دوره کوتاه مدت نیز وجود نداشته باشد لذا، کارشناسان امر معمولا به جای کلمه ایمنی از اصطلاحاتی نظیر پیشرفت ایمنی، ارتقا ایمنی و غیره استفاده می کنند.
 از آن جا که در صنایع نفت، گاز و پتروشیمی، همه امور به تکنولوژی پیشرفته و پیچیده و پر مخاطره متکی است، همواره بیم وقوع حوادث دردناک و در نتیجه بروز خسارت های جبران ناپذیر وجود دارد. این حوادث، بر اثر نبود نظم و انضباط کاری، عدم آشنایی با مواد شیمیایی و خطرات ناشی از آن ها، عدم حفاظت مناسب دستگاه ها، بی دقتی و سهل انگاری و... به وجود می آیند. هرساله میلیون ها حادثه ناشی از کار اتفاق می افتد که بعضی از آن ها مرگ بار و برخی دیگر موجب از کار افتادگی کلی یا جزیی عضو هایی از بدن می گردد که ممکن است تا ماه ها دوام یابند. حوادث همیشه موجب ایجاد اضطراب و ناراحتی شدید خانواده فرد قربانی می شوند و ممکن است در زندگی خانوادگی نیز اثرات فلاکت باری داشته باشند. به طور کلی، حادثه باعث اتلاف جان، اختلال درسلامت جسم و روان و از دست دادن وقت و سرمایه می گردد و اغلب، خسارت های جبران ناپذیری به وجود می آورند.
 فقدان وسایل حفاظتی و نامساعد بودن شرایط فیزیکی محیط کار و نبود روش های ایمنی در صنایع و بی تجربه بودن افراد جذب شده در واحد های صنعتی برای کار با ماشین های جدید، هر ساله هزینه های هنگفتی را صرف اتفاقات ناشی از حوادث شغلی می کند که به جرات می توان گفت بیشتر آن ها به دلیل عدم رعایت مسایل ایمنی است که علاوه بر زیان های مالی، ضایعات معنوی و انسانی غیر قابل جبرانی را در بر دارند.
 وجود طیف وسیعی از مخاطرات شیمیایی، فیزیکی، بیولوژیکی و مکانیکی با خصوصیات برندگی، سمیت، سرطانزایی، سوزانندگی، جهش زایی و... در محیط های کاری می تواند سلامتی شاغلین و حتی سایر افراد مجاور محیط های شغلی را به شدت تهدید کند. به منظور حفظ و صیانت از منابع انسانی و همچنین افزایش راندمان کار و بهروری، شناسایی، ارزیابی و کنترل خطرات از اهمیت بسزایی برخوردار است. استفاده از وسایل حفاظت فردی معمولا آخرین خط از خطوط دفاعی در برابر شرایط بالقوه خطرناک محیط های کار محسوب می شود.
 کار با ماشین و وسایل غیر استاندارد یا بدون حفاظ ایمنی، رعایت نکردن استانداردهای انجام کار از سوی مشاغل، نشت بخارات سمی مواد شیمیایی در بعضی واحدهای پتروشیمی و عدم توجه مسئولین به آن، همگی از مواردی هستند که ممکن است منجر به وقوع حادثه گردند که علاوه بر تهدید سلامت انسانی، زیان های مالی هنگفتی را بر پیکره جامعه تحمیل می کنند.
 از دید عواقب انسانی، حادثه دیدگی کارکنان، موجب می شود که افراد حادثه دیده، خانواده آن ها، همکاران و خانواده های آن ها، احساس نا امنی کنند که این امر، خود بر میزان بهره وری کار، تاثیر منفی خواهد داشت. از نظر اجتماعی، با کم شدن نیروی کار، زیان های اجتماعی عارض می شوند و حضور افراد حادثه دیده در جامعه، اثرات سویی بر روحیه مردم، به ویژه جوانان دارد. از نظر اقتصادی نیز، عواقب ناشی از بروز حوادث شامل زیان های اقتصادی مستقیم از جمله وقفه کار و هزینه های درمان و زیان های غیر مستقیم که به مراتب بیش تر و گاه تا ده برابر زیان های مستقیم می شوند، می باشد.
 ارتقای سطح ایمنی و بهداشت در واحدهای صنعتی از طریق اجرای دستورالعمل های حفاظتی، مراقبت از سلامتی افراد شاغل در محیط کار و بالا بردن فرهنگ حفاظت و بهداشت آن ها از طریق آموزش های سمعی و بصری، نقش بسیار موثری در کم شدن حوادث و افزایش تولید خواهد داشت.
خوشبختانه با برنامه ريزي و اقدامات انجام شده هيچ گونه حادثه منجر به فوت يا با نقص دائمي در سال گذشته و 9 ماهه امسال رخ نداده كه اهم اقدامات صورت گرفته به شرح ذيل مي باشد:

واحد ايمني و آتش نشاني و آموزش :


· برگزاري دوره هاي آموزشي براي گروه هاي ذي نفع و خانواده هاي كاركنان
· حضور در مانورهاي مشترك در صنايع مختلف استان
· اجراي ارزيابي ريسك به منظور شناسايي و كنترل خطرات در حوزه شركت و تاثير گذاري آن بر گروه هاي ذي نفع
· آماده به كار بودن كليه كاميون هاي آتش نشاني مناطق دوازده گانه به منظور خدمت رساني به شركت و مجاورين
· اجراي مانورهاي سراسري با حضور ارگان هاي خارجي مزتبط به منظور ارتقاء سطح آمادگي و هماهنگي در شرايط اضطراري
· ارسال مطالب و مستندات آموزشي به همجوران 
· برگزاري دوره هاي آموزشي H.S.E به صورت تخصصي براي همجوران و همسايگان


واحد بهداشت و  محيط زيست

گزارش اقدامات و برنامههاي عملياتي خطوط لوله و مخابرات ايران در راستاي بهبود شاخصهاي مديريت سبز:
مديريت مصرف آب: 

نصب كنتور و پايش مصارف آب در ساختمانها
-آبياري فضاي سبز با استفاده از آب تصفيه شده واحد بازيافت
_ استفاده از شيرهاي اهرمي در سيستم مصرف خانگي 
_استفاده از شبكه آبياري قطره جهت آبياري فضاي سبز
مديريت مصرف انرژي:
_نصب موتورهاي برقي و ديزلي در  مراكز انتقال نفت 
_نوسازي ناوگان وسائط نقليه سنگين و فوق سنگين 
_مديريت و بهينه سازي مصرف انرژي در بخش هاي غير صنعتي( نصب لامپ هاي كم مصرف، لامپ هاي LED ، نصب آب گرم كن خورشيدي، استفاده از شيرهاي  اهرمي در سرويسهاي خانگي ، سيستم BMS، سيستم فتو ولتيك)
_استفاده از انرژي الكتروموتور به جاي توربين در مراكز انتقال نفت 
-بررسي، نظارت و پيگيري انجام پروژه هاي پاكسازي آبهاي سطحي در مناطق تابعه از طريق بكارگيري روش هاي ژئوفيزيك،ژئوالكتريك،GPR و....
-بررسي ، نظارت و پيگيري پروژه هاي تصفيه فاضلاب بهداشتي 
-تعامل با سازمان محيط زيست 
-انجام مانورهاي زيست محيطي با همكاري ارگانها و سازمانها و تشكيل كارگاه آموزشي
- پيگيري خسارت در خصوص آلودگي هاي زيست محيطي





	 
	طرح‌های بهینه‌سازی مصرف انرژی در سال 1399
	 

	رديف
	منطقه
	عنوان طرح يا پروژه
	نوع حامل انرژی
	قیمت
گاز: ریال بر مترمکعب
برق: ریال بر کیلووات‌ساعت
بنزین: ریال بر لیتر
نفت گاز: ریال بر لیتر
	میزان صرفه جویی
گاز: مترمکعب بر روز
برق: کیلووات ساعت بر روز
بنزین: لیتر بر روز
نفت گاز: : لیتر بر روز
	هزینه صرفه جویی
شده سالیانه
میلیون ریال

	1
	اصفهان
	احداث سایبان برای الکتروموتورهای بوستر پمپ‌ها
	 برق 
	800
	118
	35

	2
	اصفهان
	هوشمند سازی ایستگاه های حفاظت کاتدی 
	 بنزین 
	30,000
	6
	66

	3
	تهران
	ایجاد مسیر جدید رسید مازاد از خط ۱۰ اینچ برای نیروگاه باقرشهر و حذف پمپ های نیروگاه باقرشهر
	 برق 
	800
	58
	17

	4
	جنوب‌شرق
	نصب 300 کیلوار بانک خازنی فشار متوسط بر روی الکتروموتورهای 6کیلوولت خط 20 اینچ
	 برق 
	800
	257
	75

	5
	شمال‌شرق
	بایپاس نمودن مرکز انتقال سمنان در ارسال فرآورده به نیروگاه سمنان
	 گاز 
	1,000
	642
	235

	6
	شمال‌غرب
	اصلاح پمپ هاي خط نفت خام ري - تبريز
	 برق 
	800
	21,918
	6,400

	7
	شمال
	گازرسانی به مرکز مرگاو 
	 نفت گاز 
	3,000
	7,666
	8,394

	8
	فارس
	احداث سقف کاذب مهمانسرای کارمندی
	 گاز 
	1,000
	41
	15

	9
	فارس
	تعمیر اساسی توربین 33 
	 گاز 
	1,000
	1,096
	400

	10
	مرکزی
	روشنايي جديد فشار شكن شهيد مهدوي قم
	 برق 
	800
	110
	32

	جمع انرژی (انرژی اولیه) صرفه‌جویی شده در این 10 پروژه
	35,697
	15,668

	
	معادل بشکه نفت خام
	میلیون ریال

	
	
	
	
	
	
	

	کل انرژی اولیه صرفه‌جویی شده در شرکت خطوط لوله و مخابرات نفت ایران در سال 1399
ناشی از پروژه‌های در راستای بهینه‌سازی مصرف انرژی، اصلاحات عملیاتی و بهره‌برداری،
بهبود راندمان تجهیزات، بهبود کنترل و مدیریت مصارف و ...
	                         146,143 
	معادل بشکه نفت خام
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  امور زنان و خانواده  


	مناطق
	محورهای  امور زنان و خانواده  

	1
	ستاد 
	·  ساخت مجموعه كليپ هاي خانواده دكتر صاحبي بخش دوم و انتشار در كانال شركت
·  هماهنگي و اطلاع رساني در خصوص بستن قرارداد مهد كودك با تخفيف جهت فرزندان بانوان شاغل  
· اهداء بسته فرهنگي با حضور مديرمنابع انساني و رييس روابط عمومي به بانوان كه اسم آنها فاطمه زهرا
· هماهنگي با بسيج جهت تكثير 18 نسخه لوح فشرده جهت بانوان شركت و توزيع سي دي هاي دوره هاي مجازي خانواده
· هماهنگي و پيگيري از نمايندگان مناطق دوازدهگانه شركت جهت ارائه تشكيلات اداري  امور زنان و خانواده  وجمع آوري و تدوين آن به امور زنان و خانواده شركت ملي پالايش و پخش   
· هماهنگي با واحد بسيج و بازديد از چند توليدي جهت برگزاري نمايشگاه عفاف و حجاب در سطح شركت

	2
	جنوبشرق 
	· مساعدت و هماهنگی در خصوص آموزش پیش از دبستان (پیش دبستانی1 ، 2 و مهدکودک) جهت فرزندان کارکنان شاغل در مرکز منطقه و مرکز انتقال نفت رفسنجان  
2- استقرار دفتر مشاوره در شهرک نفت رفسنجان: با پیگیری بعمل آمده یکی از اتاقهای مهمانسرای شهرک نفت جهت انجام مشاوره های فردی تجهیز و از مشاورین مرکز مشاوره طرف قرارداد  (مؤسسه  بهداشت و روان سپهر)  به صورت دو روز در هفته جهت انجام مشاوره فردی در محل شهرک نفت دعوت بعمل آمد.  
3- برگزاری کارگاه های آموزشی جهت خانواده های شهرک نفت: پس از پیگیری و مناسب سازی پارک شهرک نفت و همچنین سالن سینمای شهرک جهت انجام کارگاههای مشاوره به صورت حضوری و با رعایت پروتکل های بهداشتی و با حضور متخصصین امر مشاوره چندین دوره کارگاه آموزش خانواده از جمله مهارت های فرزند پروری، هوش هیجانی سنین دبستان و اختلالات یادگیری و همچنین با حضور سرکار خانم دکتر تبریزی مهر از اساتید مجرب در زمینه شخصیت شناسی جهت انجام یک دوره دو روزه کارگاه شخصیت شناسی به روش دیسک ( DISK) دعوت گردید.
- تشکیل گروه در فضای واتس آپ مختص بانوان شهرک نفت رفسنجان و بانوان شاغل در شرکت خطوط لوله و مخابرات نفت منطقه جنوب شرق با هدف اطلاع رسانی و ارسال برخی مطالب آموزشی و فرهنگی

	3
	مركزي 
	· اعمال طرح دورکاری جهت بانوان دارای فرزند زیر 6 سال 
· در امور اداری منطقه  طرحهای مختلف رفاهی و اجتماعی وجود دارد که تیتر وار به برخی از موارد اشاره میکنیم 
· طرح برگزاری تمرینات ورزشی ، مسابقات ورزشی ، برنامه های فرهنگی مذهبی جهت افزایش روحیه کارکنان و خانواده های آنان
· طرح ساماندهی اقامتگاههای مختلف در شهرهای مختلف جهت ایجاد فضای نشاط و تحکیم بنیان خانواده ها
· ایجاد مراکز مشاوره خانواده ، تحصیلی و ازدواج جهت کارکنان و خانواده های آنان جهت ارتقا سطح نشاط و کاهش ضریب آسیبهای اجتماعی و جلوگیری از تزلزل بنیان خانواده ها
· ( توضیح اینکه با توجه به دوران شیوع کرونا برخی این موارد جزء طرحهای ممنوعه اجرائی بوده )

	4
	لرستان 
	· برگزاری کلاس آموزشی با عنوان شناخت کرونا و راههای پیشگیری و کنترل آن بصورت آنلاین      با ستاد
· برگزاری مشاوره های فردی توسط مؤسسه مشاوره طرف قرارداد شرکت با رعایت پروتکل های بهداشتی
· جمع آوری نذورات مردمی در ایام محرم و کمک به خانواده های مستمند 
· با توجه به فرا رسیدن سال تحصیلی جدید ، شورای بانوان منطقه اقدام به جمع آوری کمک های نقدی و خرید نوشت افزار و کمک به بچه های نیازمند نموده است. 
· بمناسبت روز زن در دفتر مدیر محترم منطقه با تقدیم گل و کارت هدیه از بانوان کارمند این منطقه تقدیر بعمل آمد.
· بمناسبت تولد بانوی دوعالم خانم فاطمه زهرا (س) جهت بانوان کارمند و همسران کارمندان              بروشور آشنایی با زندگی فاطمه زهرا (س) تهیه و توزیع گردید.
· برگزاری زیارت عاشورا به مناسبت شهادت حضرت فاطمه زهرا (س) در نمازخانه شرکت.
· بمناسبت روز کتاب و کتاب خوانی تهیه کتابچه کوچک با محور آشنایی با بیماری کرونا و راههای مراقبتی

	5
	غرب 
	· مسئولیت های اجتماعی در قبال جوامع محلی:
 با حضور نیروهای سازمان انتقال خون در مرکز منطقه تعدادی از بانوان ارجمند همکار، اقدام به اهدای خون کردند.
 در ایام انتخابات ریاست جمهوری ، تعدادی از بانوان در برگزاری انتخابات با فرمانداری و یا بخشداری ها همکاری نمودند
· مسئولیت های اجتماعی در قبال محیط زیست:
بانوان منطقه غرب در ایام فصل تابستان و تاکید بر صرفه جویی در مصرف منابع انرژی، همگام با سایر همکاران ارجمند در این خصوص اهتمام ورزیدند.
· مسئولیت های اجتماعی در قبال کارکنان:
- بانوان ارجمند همکار در منطقه غرب همگی با شرکت در واکسیناسیون سراسری علیه بیماری کرونا واکسینه شده اند.
- در ایام و مناسبتهای خاص مانند هفته بسیج-هفته دفاع مقدس و.... برنامه هایی همچون پیاده روی خانوادگی و یا مسابقاتی نظیر دارت و... برای بانوان همکار در نظر گرفته شد و اجرا گردیده است.
-واحد محترم آموزش منطقه در ایام کرونا با برگزاری دوره های آن لاین نسبت به بالا بردن سطح آگاهی کارکنان اناث و خانواده ها همکاری داشتند: مانند برگزاری سری نشست های خانواده سالم که پوستر آن پیوست می باشد.

	6
	شمال 
	· راه اندازي نشست هاي كتاب و كتاب خواني در حوزه سلامت روان و ارتقا فكري و بهبود نگرش كاركنان در راستاي رفع معضلات خانوادگي – شغلي – كرونايي 
· راه اندازي ورزش هاي گروهي (رواني – جسماني )، (يوگا و مديتيشن) جهت افزايش سلامت بانوان 
· مشاركت بانوان در راستاي ارتقا جنبه هاي زيست محيطي و حوزه انرژي و بهداشت منطقه 
· مشاركت بانوان در فعاليت هاي مذهبي (نماز جماعت، زيارت عاشورا و ...)
· نشست هاي اختصاصي براي رفع مشكلات خانوادگي بانوان 

	7
	اصفهان

	·  تجلیل از بانوان منتخب در زمینه عفاف و حجاب و اهدای هدیه فرهنگی در سال 1399 .
· تجلیل و از دو نفر از بانوان منتخب و اهدای هدیه فرهنگی در روز کارمند در سال 1399 .
· اطلاع رسانی و دعوت از بانوان جهت شرکت در دوره های آموزشی و نشست های تخصصی خانواده، بهبود شرایط زندگی، مهارت زندگی زناشویی ، مهارت های فرزندپروری که از طرف آموزش برگزار گردیده است.
· اعزام کارشناسان مرکز مشاوره به مراکز انتقال نفت مارون 1 و 3 و حضور در منازل سازمانی و ارتباط با خانواده ها با هدف رفع و تعدیل مشکلات روان شناختی کارکنان و خانواده ها طی سه مرحله.
· برگزاری مسابقات ورزشی در مناسبت های فرهنگی و مذهبی ویژه بانوان . 
· ترویج و اجرای پیاده روی صبحگاهی در محوطه مرکز منطقه . 
· برنامه ریزی و هماهنگی اعزام تیم دارت بانوان جهت شرکت در مسابقات یادواره فرهنگی ورزشی صنعت نفت اصفهان در دهه فجر سال جاری. 
· تشکیل کارگروه بانوان منطقه در شبکه های اجتماعی به منظور تعامل بیشتر و اطلاع رسانی و توزیع مطالب علمی و کاربردی .

	8
	شمالشرق

	· ارسال و اعلام سایت Shora-banovan.gov.ir   جهت استفاده ماهانه از پادکست های صوتی با محوریت شیوه مدیریت رفتار صحیح با کودکان در راستای مهارت های والدین 
· شرکت در جلسه امور بانوان در محل فرمانداری شاهرود با محوریت نقش زنان در دوران کووید 19
· شرکت در وبینارهای آموزشی از سوی ستاد  
· اطلاع رسانی در خصوص کنگره بین المللی شعر ایثار و زنان عاشورایی به میزبانی شیراز
· اطلاع رسانی در خصوص فراخوان ارسال مقاله همایش توانمندسازی زنان 

	9
	شمالغرب
	· در راستای ارتقای سطح بهداشت روانی و توانمندسازی خانوادههای آنان ( مجازی و حضوری )در دو حوزه کارگاه های آموزشی گروهی (با استفاده از پیام رسان های اجتماعی )و مشاوره فردی با مرکز مشاوره تخصصي 
· عقد قرار داد با سالنهای ورزشی در شهرهای کوچیک و بزرگ منطقه شمالغرب به منظور فعالیتهای ورزشی بانوان 
· ايجاد امكانات فرهنگي در دارالقران مركز منطقه براي پرسنل و خانواده هاي آنها و برگزاري كلاسها قراني ، طراحي و نقاشي و غيره براي ارتقا فرهنگ عمومي و برگزاري مسابقات قراني داخلی برای آنها بصورت مجازی 

	10
	فارس
	· خانوادههای دارای عضو معلول یا کم توان ذهنی
هر ساله از خانوادههایی که عضو معلول یا کم توان ذهنی دارند بازدید بعمل میآید و مشکلات آنان مورد بررسی قرار میگیرد در حد توان به آنان کمک می شود و همچنین مراتب جهت پرداخت کمک هزینه به مددکاری ستاد ارسال میگردد.
· در راستای سلامت روان و ارتقاء سطح بهداشت روانی- شغلی کارکنان و همچنین توانمندسازی خانوادههای آنان با مرکز مشاوره مورد اطمینان قرارداد منعقد شده است. این مرکز در دو حوزه کارگاههای آموزشی گروهی و مشاوره فردی فعالیت مینماید.
· کمک های معیشتی در ایام کرونا به خانواده های آسیب دیده

	11
	خليج فارس 
	· برگزاری مسابقه فرهنگی به مناسبت هفته دفاع مقدس 
· شرکت در غبار روبی 
· اهدا خون به مناسبت هفته دفاع مقدس 

	12
	خوزستان
	· ثبت نام و شرکت کارکنان اناث در دوره های آموزشی مجازی ذیل:
- تحولات خانواده در عصر حاضر- دوره اول:  شیوه های بهبود شرایط زندگی با تدریس دکتر علی صاحبی.
- سری دوم از مجموعه دوره های تخصصی خانواده:  سبک زندگی متعادل با تدریس دکتر علی صاحبی.
- چشم اندازهای نقش آفرینی زنان- زن برای خویشتن و جهان.
- مهارتهای تربیت فرزند.
· برگزاري جلسات مشاوره فردي براي كاركنان اناث شاغل و همسران كاركنان شاغل از طریق مرکز مشاوره طرف قرارداد.
· برگزاری مراسم ولادت حضرت فاطمه زهرا (س) و گرامیداشت روز زن با حضور مدیر، معاونین و روسای محترم واحدهای ستادی منطقه.
· اهدا هدیه به همکاران محترم خانم با اسامی فاطمه و زهرا در روز ولادت حضرت فاطمه زهرا (س).
· برگزاری کلاسهای آنلاین ICDL و زبان انگلیسی توسط منطقه و مشارکت تعدادی از بانوان منطقه در این کلاسها.
· ثبت نام و شرکت کارکنان اناث در دوره های آموزشی مجازی ذیل:
- تحولات خانواده در عصر حاضر- دوره اول:  شیوه های بهبود شرایط زندگی با تدریس دکتر علی صاحبی.
- سری دوم از مجموعه دوره های تخصصی خانواده:  سبک زندگی متعادل با تدریس دکتر علی صاحبی.
- چشم اندازهای نقش آفرینی زنان- زن برای خویشتن و جهان.
- مهارتهای تربیت فرزند.
· برگزاري جلسات مشاوره فردي براي كاركنان اناث شاغل و همسران كاركنان شاغل از طریق مرکز مشاوره طرف قرارداد.
· برگزاری مراسم ولادت حضرت فاطمه زهرا (س) و گرامیداشت روز زن با حضور مدیر، معاونین و روسای محترم واحدهای ستادی منطقه.
· اهدا هدیه به همکاران محترم خانم با اسامی فاطمه و زهرا در روز ولادت حضرت فاطمه زهرا (س).
· برگزاری کلاسهای آنلاین ICDL و زبان انگلیسی توسط منطقه و مشارکت تعدادی از بانوان منطقه در این کلاسها.
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	تهران 
	· برگزاری کارگاههای آموزشی در راستای توانمد سازی بانوان شاغل
· برگزاری جلسات مشاوره ای فردی برای کارکنان اناث شاغل و همسران کارکنان شاغل
· برگزاری جلسات هم اندیشی با بانوان شاغل به منظور رفع موانع و معضلات در حوزه فعالیت و ارتقاء سطح کیفی کار
· فراهم نمودن امکان بهره مندی از امکانات ورزشی موجود در منطقه جهت کارکنان اناث














حوزه مقاومت بسيج
1-حمل 1800 كانكس جهت اسكان مردم روستاهاي كوئيك عزيز – كوئيك مجيد – نامدار در غرب كشور
2-ساخت 73 سرويس بهداشتي و حمام براي روستاهاي ذكر شده در سرپل ذهاب پیرو بازدید مقام معظم رهبری
3-حمل 10 تريلي سيمان 2 تريلي گچ 5 تريلي آجر جهت ساخت منازل روستاهاي ياد شده توسط بسيج مناطق ( غرب – اصفهان –تهران – انبار تداركات كالا- شمال – لرستان – مركزي – شمالشرق )
4-جمع آوري بيش از 400 مليون تومان پول نقد از كمك هاي مردمي براي تامين  اقلام ضروري زندگي مردم در مناطق ياد شده 
5-اعزام بيل و لودر جهت احداث مسير لوله گذاري گاز براي روستاهاي منطقه سرپل در فواصل مختلف توسط بسيج منطقه غرب 
6-ارسال بیش از 70 کانکس به شهر سی سخت جهت اسکان خانواده های آسیب دیده 
7-خاکبرداری و آواربرداری منازل زلزله زده شمالغرب بعد از وقوع حادثه به استعداد 50 باب منزل 
8-اعزام دو گروه جهادی برای بازسازی منازل تعمیراتی روستاهای منطقه آسیب دیده شمالغرب
9-اعزام 6 گروه جهادي از مناطق تابعه براي مدت 3 ماه براي خدمات رساني به مردم غرب كشور 
ب- خدمات رساني در مناطق  سيل زده گلستان – خوزستان – لرستان 
1-ساخت 10 باب منزل مسكوني در روستاي شريعتي از توابع شهرستان حميديه از توابع استان خوزستان توسط بسيج 
2-ايجاد يك نانوايي سيار در شوش دانيال براي پخت نان براي مدت 2 ماه در زمان سيل روزانه 4000 قرص نان
3-بعنوان گروه معين روستاي چم مهر براي پاكسازي گل و لاي منازل روستایي در زمان سيل انتخاب گردید
4-جمع آوري  بيش از 300 مليون تومان پول نقد از كمك هاي مردمي براي تامين اقلام ضروري زندگي مردم براي گلستان – خوزستان – لرستان 
5-پيگيري براي اسكان 20 خانوار در منازل سازماني مركز انتقال نفت افرينه در زمان سيل لرستان براي يكسال 
6-فراهم كردن شرایط ازدواج 7 زوج جوان در روستاي چم مهر استان لرستان با ديگر گروههاي جهادي 
7-كمك به بازگشايي راههاي روستاي مسير خط در استانهاي گلستان و مازندران در زمان وقوع سيل 
8-حمل 10 تريلي سيمان – گچ و آجر به منطقه سيل زده خوزستان و لرستان 
9-رفع مشكل عشاير منطقه پا علم لرستان زمان سيل براي كوچ از طريق مسیر پل تنگ پا علم 
10 –تامين سوخت و آرد عشاير در حال كوچ لرستان منطقه ازنا سگوند در زمان سيل در جابجايي آنها
11-جمع آوري كتابهاي مطالعه مازاد از منازل همكاران و ارسال آنها به كتابخانه هاي روستاهاي محروم كشور 
ج- خدمات رساني در زمينه درمان : 
1-تامين هزينه هاي درماني يك دختر بچه تحت پوشش بهزيستي در شهراصفهان كه در سن 13 سالگي در يكي از محله هاي اصفهان دچار سوختگي شده بود به مبلغ 12 میليون تومان 
2-درمان جوان نان آور خانواده وراميني برای کاشت سمعك به مبلغ 8 میليون تومان 
3-بازسازي و تعمير يك باب خانه در يكي از محله هاي شهر خرمشهر تحت پوشش بهزيستي 
4-جمع آوري داروهاي اضافي در منازل همكاران و ارسال آنها به مناطق محروم كشور
د-فعاليت در حوزه مبارزه با كوويد 19 :
1-تشكيل كميته بحران كرونا در مركز بسيج  وزارت نفت و عضويت حوزه بسيج شركت در اين كميته 
2-گندزدايي بيش از 40 روستای همجوار مسير خط نفت – تاسيسات – منازل سازماني توسط بسيج شركت و پايگاهها 
3-اطلاع رساني در زمینه خطرات كوويد 19 به همراه آموزش مجازي براي كاركنان و خانواده ها در شرايط حساس 
4-تامين بيش از 40 هزار ماسك و توزيع بين نيازمندان در سطح كشور 
5-تامين مواد ضدعفوني از طرق مختلف در چند نوبت و توزيع بين روستاهاي همجوار مسير خطوط انتقال 
6-راه اندازي كارگاه توليد ماسك و دست كش در زمان بحران كوويد 19 
7-اعزام گروههاي خدمات رسان به بیماران کرونایی در بيمارستانهاي شهداي يافت آباد – فيروزگر   در تعطيلات عيد سال 99 بمدت 2 ماه 
و- خدمات رساني در رزمايش ها ي مومنانه گام اول – دوم – سوم – چهارم – تا پايان ارديبهشت 1400 
1-تامين 35 بسته غذایي براي بندر گز – 200 بسته پك غذايي به ايلام – 150 بسته به   باقر شهر – 110 بسته پاكدشت – 500 كيسه سيمان كنارك – 300 كيسه آرد بشاگرد –     51 بسته تنگستان – 500 بسته قم – 100 بسته دامغان -150 بسته دماوند -500 بسته تهران – 50 بسته شهر ري – 110 بسته خرمشهر – 100 بسته راور كرمان – 6 هزار ماسك رامهرمز
– 20 هزار ماسك سرخون چهار محال – شير و كيك 10 هزار عدد سرخون چهار محال – لباس گرم زمستاني 100 دست –– 20 عددكارت هديه بانكي براي دانش آموزان آباداني
2-پرداخت وام بانك مهر و رسالت به كاركنان قرار دادي و پیمانکاری (400 نفر)
3-آزادي دو زنداني غير عمد از طريق خيرين و كمك هاي نقدي مردمي و همكاران ارجمند 
4-ساخت و راه اندازي اردوگاه شهيد تقوي آبادان – ثامن الحجج (ع) مشهد مقدس – شهيد كاظمي چشمه شور – شهيد سلطاني اشتهارد – شهيد سليماني ايده لو و انصار قطري 
5-حمل بيش از 200  تن پياز از جنوب كرمان و توزيع بين مردم مستمند در شرايط بحران توسط بسيج منطقه جنوبشرق 
6- تامين 200 كيسه آرد در 11/2/1400 توسط بسيج منطقه خليج فارس و توزيع در بين روستاهاي  سيت – زرد آباد – سرانك از بخش مركزي شهرستان بشاگرد 
7-در راستاي كمكهاي مومنانه در تاريخ 11/2/1400 مبلغ 000/000/19 ريال جهت تامين ، توزيع روغن و برنج توسط بسيج منطقه لرستان براي  نيازمندان آن منطقه  
8- در راستاي فعاليتهاي اجتماعي براي ساخت حسينيه روستاي چم گرداب و حسينيه ابوالفضل العباس پل دختر 4 شاخه لوله مستعمل اهداء و كمك گرديد . 
9- در راستاي فعاليتهاي اجتماعي بسيج منطقه لرستان نسبت باز سازي يك باب واحد مسكوني در روستاي سراب  ياس اقدام گرديد . 
10- در زمينه كارهاي جهادي بسيج منطقه اصفهان براي اجراي پشتيباني از طرح شهيد حججي سپاه اصفهان در جنوب استان كرمان براي ساخت منازل روستائيان محروم نسبت 
به تامين و اعزام وسيله نقليه (تريلي و كاميون ) اقدام نمود كه جمعا" براي مدت 30 روز حمل بار صورت گرفته است . 
11- بازسازي و نوسازي كابينت هاي مستعمل منازل سازماني منطقه اصفهان توسط گروه جهادي شهيد حججي بسيج براي استفاده در مراكز و مناطق مورد نياز اقدام گرديد . 
12- آوار برداري و فضا سازي منزل مسكوني و  انبار علوفه يكي از نيازمندان روستاي منطقه زنجان توسط گروه جهادي بسيج آن منطقه در تاريخ 26/1/1400 اقدام گرديد . 
13- توسط بسيج منطقه زنجان و گروه جهادي نسبت به محروميت زدائي براي يكي از روستاهای شهرستان زنجان خريد لوازم لوله كشي و براي گاز كشي منزل مورد نظر نيز توسط همكاران بسیجی اقدام گردید.
14- تامين و ارسال بيش از 70 كانكس از طريق بسيج مناطق زنجان و كرمانشاه براي شهرستان سي سخت برای اقدامات گروه جهادي شهيد حاج احمد متوسليان 
15- بسيج منطقه مركزي نسبت به تامين 15 بسته معيشتي و توزيع آن بين نيازمندان در تاريخ 4/2/1400 اقدام شده است . 
16-تامين بيش از 6 مخزن 5 هزار ليتري به همراه 2 هزار دبه 20 ليتري براي آب روستاهاي شهرستان خرمشهر ، آبادان  در زمان بحران آب توسط گروه جهادي بسیج خوزستان – شمالغرب و ستاد 
17-اعزام دو دستگاه تانكر آب 20 هزار ليتري بمدت 3 ماه براي بحران آب خوزستان در مناطق محروم توسط بسيج منطقه خوزستان و ناحيه ابادان 
18-بسيج منطقه تهران نسبت به توزيع بسته هاي معيشتي و حمل آن در بين مستمندان شهرستان ورامين در مورخ 4/2/1400 اقدام گرديد . 
19- تسویه بدهی بانکی يكي از نيازمندان روستائي به مبلغ 000/000/72ريال از سوی بسيج منطقه مركزي  .
20- بسيج منطقه شمالغرب در تاريخ 1/2/1400 نسبت به تامين و توزيع 214 بسته معيشتي در بين نيازمندان اقدام نموده . 
21- بسيج منطقه شمال نسبت به تامين 25 بسته معيشتي در ارديبهشت ماه 1400 اقدام و در بين نيازمندان محروم مسير خط توزيع نموده است . 
22-جمع آوري كمك هاي مردمي و تامين بسته هاي معيشتي توسط بسيج منطقه شمالشرق به ارزش يكصد ميليون تومان و توزيع آن بين مستمندان 
ن- تشكيل تيم واكنش سريع بسيج براي حوادث : 
1-تشكيل 6 گروه جهادي بصورت رسمي و ثبت در كشور براي بحران و كمك در زمان مورد نياز 
2-تشكيل تيم هاي بازديد كننده شبانه مسير خط لوله و كشف بيش از 25 مورد سرقت دنباله دار كه بازديدها توسط تمامي بسيج مناطق بصورت رسمي ادامه دارد . 
3- تشكيل جلسات آشنائي مردم همجوار با خطوط لوله مسير خط در زمان حوادث و خطرات با حضور امام جماعت جمعه – شورا – بسيج – سپاه – نيروي انتظامي محلي 

4-براي پاكسازي رودخانه فصلي – سرخون چهار محال در زمان تركيدگي خطوط لوله 1500 نفر ساعت توسط بسيج منطقه اصفهان 
5- اعزام تيم واكنش سريع براي جلوگيري از بحران سرخون در زمان بحران خط لوله توسط بسيج منطقه اصفهان 
6-جلسات استاني با سپاه استاني و شهرستانها – براي صيانت از تاسيسات و حريم خطوط در زمان بحران توسط بسيج منطقه اصفهان 
ی- خدمات رسانی به زائرین :
1 - برگزاری موکب شهدای صنعت نفت در تهران و در مسیر راهپیمائی زائرین حرم حضرت عبدالعظیم حسنی(ع) ، پخت و پذیرائی با 100 کیلو عدسی و 1000 لیتر شربت و 100 کیلو کیک انجام گرفت 
2- موکب شلمچه بنا به دستور جناب آقای مهندس زیار و جنابعالی برای مسیر رفت و برگشت زائرین اربعین حسینی از کربلای معلی با پذیرائی مقدار 12 هزار لیترآب معدنی-پخت غذا 2200 پرس-کیک و آبمیوه 500 عدد 
3- موکب ثامن الحجج(ع) مشهد مقدس در ایام شهادت امام هشتم  انجام برنامه پذیرائی از زائرین پیاده جنوب خراسان  تامین و پخت دو نوبت عدسی-دونوبت آش رشته-شربت –کیک-400 پرس ساندویچ صورت پذیرفت.




اقدامات مسئوليت هاي اجتماعي شركت در مناطق دوازده گانه 
منطقه اصفهان 
منطقه شمالغرب
منطقه مركزي
منطقه فارس 
منطقه شمال
منطقه غرب
منطقه لرستان 
منطقه خليج فارس 
منطقه جنوب شرق
منطقه خوزستان
منطقه شمال شرق 
منطقه تهران

منطقه اصفهان
اقدامات مسئولیت اجتماعی منطقه در قبال جوامع محلی:
· مشارکت های مذهبی و امور خیریه:

· همیاری و تامین ماشین آلات ساختمانی جهت عملیات نوسازی مسجد سرخون استان چهارمحال و بختیاری
· مشارکت مرکز انتقال نفت مارون یک جهت برقراری روشنایی حسینیه روستای همجوار مسیر خط
· اهداء 10 میلیون ریال کمک نقدی به دارالقرآن شهرستان باغملک جهت ترویج فرهنگ اسلامی
· اهداء 15 عدد کارت هدیه یک میلیون ریالی به سپاه شهرستان باغملک جهت کمک به دانش آموزان کم بضاعت شهرستان (از محل جمع آوری هدایای کارکنان)

· مشارکت با دیگر نهادها:
· همکاری با ستاد بحران شهرستان باغملک  جهت کنترل عبور و مرور در مبادی ورودی شهر در زمان محدودیت های کرونایی
· تامین ماشین آلات جهت کمک در موارد عام المنفعه به درخواست بخشداری سرخون استان چهارمحال و بختیاری
· تقدیر از عوامل نیروی انتظامی (کلانتری مرکزی شهر تیران در استان اصفهان) برای مشارکت فعال در حفاظت از حریم خطوط لوله نفت در محدوده شهرستان مذکور (مهر 99)
· تجلیل و قدردانی از زحمات عوامل انتظامی (پلیس راه شاهین شهر / کاشان) جهت ارتباط مستمر با منطقه و همکاری در امنیت جاده ای پروژه های ایمن سازی (آبان 99)
· تداوم همکاری با فوریت های پزشکی استان اصفهان در واگذاری پاور و فضا بر روی دکل ایستگاه مخابراتی میمه و پوشش ارتباطات رادیویی اورژانس ۱۱۵ جاده های بین شهری اصفهان-میمه-دلیجان
· تداوم همکاری با ادارات محیط زیست و منابع طبیعی استان خوزستان در واگذاری پاور و فضا بر روی دکل ایستگاه مخابراتی رپیتر ۶ 
· تداوم همکاری با مخابرات سیار استان خوزستان جهت پوشش تلفن همراه روستاهای شهرستان ایذه و جاده بین شهری دهدز، ایذه، رامهرمز در طول سال 1399
· تداوم تامین آب شرب روستای همجوار مرکز انتقال نفت شهید آل خمیس امیدیه (مارون شماره یک) از طریق خط لوله 4 اینچ
· همکاری با مخابرات شهرستان رامهرمز با هدف تسهیل آموزش از راه دور دانش آموزان با نصب تکرار کننده مخابراتی در کمپ مرکز انتقال نفت شماره 2 مارون و ایستگاه مخابراتی شماره 5 و تقویت اینترنت همراه اول در سطح روستاهای بالادست شهرستان ایذه و جاده ترانزیتی خوزستان - اصفهان (از دی 99)
· در اختیار قراردادن زمین چمن مصنوعی شهرک مسکونی باغملک (مارون شماره 3 )جهت برگزاری تمرین و مسابقات ورزشی ادارات شهرستان باغملک (هر هفته 3 نوبت)
· برگزاری جلسات مستمر با مسئولین شورای تامین شهرستان رامهرمز جهت تامین امنیت تاسیسات و شریان های انرژی
· همکاری با شورای اسلامی روستای قلعه سرد شهرستان دزپارت جهت تسطیح زمین ورزشگاه در دست احداث آن روستا
· در سرویس قراردادن ژنراتورهای مولد برق در مراکز انتقال نفت شماره 1 تا 5 مارون در زمان پیک مصرف در فصل تابستان جهت همکاری با شرکت توزیع برق و کاهش افت ولتاژ و قطعی برق مشترکین خانگی
· همکاری با بخشداری سرخون جهت حمل 10 سرویس ماسه از معدن به سرخون توسط یک دستگاه کمپرسی
· در اختیار قراردادن زمین چمن کمپ مرکز انتقال نفت شهید جبار زارع گندمکار(مارون شماره 6) جهت تمرین تیم های فوتبال محلی با هماهنگی بخشداری و فرمانداری
· دو مورد اعزام ماشین آتش نشانی مرکز انتقال نفت شهید جبار زارع گندمکار(مارون شماره 6) جهت اطفاء حریق مراتع شهرستان اردل به درخواست مسئولین محلی
· همکاری با سازمان انتقال خون شهرستان های باغملک و ایذه و چند نوبت اهداء خون توسط کارکنان مراکز انتقال نفت شماره 3 و 4 مارون 

· كمك به كشاورزان و همجواران:
· طی سال 1399 از مجموع 57 پرونده مطروح در محاکم قضائی در بخش های؛ شیلات، اراضی کشاورزی و صدمات ناشی از کار جمعاً بیش از 71 میلیارد و 727 میلیون ریال به اشخاص پرداخت شده است.
· تهیه و ارسال 20 بسته کمک معیشتی همراه با پکیج بهداشتی (ماسک، مواد ضد عفونی کننده و دستکش) جهت خانواده های محروم روستاهای شهرستان رامهرمز (اردیبهشت 99)
· مهار آتش سوزی مزارع شهرستان دزپارت (دهدز خوزستان) توسط کارکنان و تجهیزات اطفاء حریق مرکز انتقال نفت مارون 5 (خرداد 99)
· مهار آتش سوزی مراتع دوپلان شهرستان اردل استان چهارمحال و بختیاری توسط کارکنان و تجهیزات اطفاء حریق مرکز انتقال نفت مارون 6 (تیر 99)
· تحویل کیف حاوی پول، چک و مدارک شخصی به صاحب آن توسط خطبان محدوده تیران از طریق مراجع انتظامی (تیر 99)
· امدادرسانی به سرنشینان حادثه تصادف خودرو در محدوده خورزوق اصفهان توسط همکاران حراست و ترابری (26/شهریور 99 )
· تهیه 400 بسته بهداشتی شامل: (ماسک پارچه ای و ژل ضدعفونی کننده) و توزیع در بین دانش آموزان 4 روستای محروم شهرستان ایذه (مهر99)
· راه اندازی پویش تهیه ماسک توسط یکی از کارکنان مرکز انتقال نفت شماره 2 مارون در سطح شهرستان رامهرمز و تامین چند هزار ماسک مورد نیاز دانش آموزان محروم (مهر 99)
· تهیه البسه گرم و اقلام خوراکی توسط همکاران مرکز انتقال نفت مارون 4 و توزیع در بین خانواده های همجوار مستحق و نیازمند
· انتقال 158 اصله تیر برق از روستای چشمه خاتون (بادام زار) شهرستان ایذه تا روستاهای محروم؛ آبرود، پل آبدوغ، بنه ارون و بردزرد (طی 31 سرویس جمعا به مسافت 930 کیلومتر مسیر کوهستانی و صعب العبور) توسط واحد ترابری منطقه اصفهان (آذر 99)
· جابجایی یک اصله تیرپایه برق سقوط کرده در مسیر جاده ترانزیتی خوزستان- اصفهان در محدوده روستای موزرم توسط ترابری سنگین و بازگشایی جاده مذکور به درخواست بخشداری دهدز(آذر 99)
· اهداء 9 هزار شیر پاکتی به بخشداری سرخون چهارمحال و بختیاری جهت توزیع در بین مردم (آذر 99)
· اهداء 2700 پاکت پودر رختشویی به بخشداری سرخون چهارمحال و بختیاری جهت توزیع در بین مردم (آذر 99)
· نصب یکدستگاه آبسرد کن جلوی درب کمپ مرکز انتقال نفت مارون 4 جهت استفاده مسافرین عبوری و عشایر کوچرو
· اطفاء حریق زمین های کشاورزی در محدوده اصغر آباد (شهریور 99)
· بازگشایی جاده روستایی حاجی کمال دهدز به طول 2 کیلومتر توسط یک دستگاه لودر 
· حمل آسفالت به جاده روستایی در حومه دهدز توسط یک دستگاه لودر و کمپرسی به مدت 2 روز
· حمل 10 سرویس آجر و سیمان به روستاهای محروم ریگان کرمان 

· بهداشت و درمان:

· اهداء 30 هزار ماسک پزشکی 3 لایه به بخشداری و مرکز بهداشت سرخون چهارمحال و بختیاری جهت توزیع در بین مردم (آذر 99)
· همکاری با اداره بهداشت شهرستان رامهرمز جهت پیاده سازی پروتکل های بهداشتی در سطح شهرستان
· ارائه چندین نوبت خدمات بهداری و پزشکیاری به مجاورین مرکز انتقال نفت شهید آل خمیس امیدیه(مارون شماره یک)
· همکاری با ستاد بحران شهرستان باغملک جهت مقابله با بیماری کرونا و اختصاص 90 پرس غذای گرم
· 

· آموزشی:
· خریداری 10 دستگاه بخاری برقی توسط کارکنان مرکز انتقال نفت شهید بدیع صنایع(مارون شماره دو) و اهداء به یکی از مدارس محروم شهرستان رامهرمز
· توزیع بسته های فرهنگی (کتاب و لوازم التحریر) بین عشایر محدوده تنگ لیر شهرستان ایذه (بهمن 99)
· اهداء 60 میلیون ریال کتاب غیر درسی و کمک آموزشی به 8 روستای(پاتاوه، نعل کنان، کلمت، پاماله، تنگ لیر، قلعه سرد و غریبی ها) بخش دهدز توسط کارکنان مرکز انتقال نفت مارون 4 (اسفند 99)


· جذب نیروهای بومی:

· استفاده از نیروهای بومی جهت خدمات پیمانکاری (آشپزخانه، تهویه، نقلیه، تنظیفات، فضای سبز و ...) و اجرای پروژه های موردی در مراکز انتقال نفت خط لوله مارون-اصفهان
· با توجه به بخشنامه ها و محدودیت های ابلاغی مقام عالی وزارت در سال 1399 هیچگونه استخدام و جذب نیروی انسانی صورت نگرفته است، (بخشی از نیاز منطقه از طریق جذب نیروی انسانی بصورت انتقالی از سایر شرکت ها و مناطق رفع شد)

اقدامات مسئولیت اجتماعی شرکت در قبال محیط زیست:
· تداوم اجرای پروژه تحقیقاتی با دانشگاه آزاد لاهیجان جهت تعیین غلظت کشنده آلاینده های نفتی بر ماهیان قزل آلا و بررسی نتایج آب رودخانه میانکوه استان چهارمحال و بختیاری از نظر آلودگیهای نفتی و مقایسه آن با استانداردهای جهانی
· نمونه برداری مستمر از آب چشمه سرخون نزدیک به مرکز انتقال نفت شماره 6 مارون و رصد وضعیت بهداشتی آن در فصول مختلف سال (بصورت ماهیانه)
· انعقاد قرارداد با دانشگاه تبریز جهت اجرای پروژه تعیین منشاء و گسترش آلودگی آبگیر چشمه کارستی سرخون، پیش بینی رفتار آلودگی و انجام عملیات پاکسازی 
· انعقاد قرارداد با پژوهشگاه صنعت نفت جهت پاکسازی خاکهای آلوده به ترکیبات نفتی ناشی از حادثه پارگی خط لوله مارون در محدوده تنگ گندمکار به روش بایوپایل ( آذر 99)
· انتقال خاک های آلوده ناشی از حادثه رانش زمین و شکستگی بخشی از خط لوله مارون – اصفهان در محدوده دره گندمکار به لندفارم مرکز انتقال نفت مارون شماره 6
· نصب و بهره برداری از یکدستگاه تصفیه بهداشتی 20 متر مکعبی در مرکز منطقه اصفهان
· برگزاری جلسات مشترک با استانداری چهار محال و بختیاری در راستای حل مشکلات مردم سرخون و پرداخت خسارات بابت (حادثه 23 آذر 99) به مردم محلی، مزارع پرورش ماهی و ...
· اندازه گیری آلاینده های زیست محیطی بصورت سالیانه (پایش گازهای خروجی اگزوزها، اندازه گیری دوزیمتری آلودگیهای صوتی  در مراکز انتقال نفت و کمپ استراحتگاه و خروجی فاضلاب های بهداشتی)
· مظروف سازی و ذخیره سازی پسماندهای نفتی در ظروف هزار لیتری در مراکز انتقال نفت در راستای جلوگیری از آلودگی آب و خاک مراکز انتقال نفت منطقه اصفهان
· صرفه جویی در مصرف کاغذ از طریق ایجاد فرم های سازمانی در سامانه برید (مرخصی، ترفیعات، انتصابات، اعزام به مسافرت، ...)
· پیگیری ساخت و نصب مخزن 10هزارلیتری فوم جهت سیستم اطفا حریق مخزن تی 3 مرکز  انتقال مارون شماره7
· کنترل مستمر پساب تبخیری O.W.S و جمع آوری مواد نفتی آن و انتقال به مخازن زیر زمینی در سطح مراکز انتقال نفت منطقه
·  برنامه ریزی در خصوص اعزام کمتر کارکنان به ماموریت اداری غیر ضروری و تداوم برگزاری کلاس های آموزشی غیر حضوری در راستای کاهش آلودگی ناشی از تردد و هزینه های مربوطه
· تعمیرات اساسی 6 دستگاه کامیون آتش‌ نشانی مراکز انتقال نفت 
· احداث لندفارم در مرکز انتقال نفت مارون شماره 7 با استفاده از امکانات و ماشین‌آلات شرکتی
· اکسپوز نمودن و احداث حوضچه بتنی و سایبان برای مخازن زیرزمینی مراکز انتقال نفت شماره 5  و 6 مارون
· عملیات خاکبرداری، سنگ چینی و اجرای گابیون در محدوده تنگ لیر جهت حفاظت از لوله انتقال نفت و جلوگیری از آلودگی محیط زیست
· عملیات احداث سپتیک پساب محوطه‌ صنعتی و کمپ مرکز انتقال نفت شماره 4 مارون
· بهینه سازی و تست هیدرواستاتیک سیلندرهای اطفاء حریق سه دستگاه وانت پیشرو آتش نشانی جهت آمادگی در شرایط اضطراری
· تسطیح مسیر، اصلاح آبروها ، گابیون گذاری، ایمن سازی و تقویت گرده خاکی  خطوط لوله حوزه استحفاظی منطقه به طول 251 کیلومتر جهت حفاظت از خطوط لوله و جلوگیری از آلودگی محیط زیست







· میزان مصرف انرژی (طی سالهای 98 و 99):
	شاخص ها
	فعالیت انجام شده
	1399
	1398

	مدیریت انرژی




	شدت مصرف انرژي به ازاي انتقال هر يك ميليون ليتر مواد نفتي 
(گيگا ژول بر ميليون ليتر)
	افزایش شدت مصرف انرژی به دلیل افزایش حمل فرآورده و نفت خام بر اساس - برنامه ریزی کنترل مرکزی
	226.18
	238.30

	
	شدت مصرف انرژي به ازاي انتقال هر يك ميليون تن كيلومتر مواد نفتي 
(گيگا ژول بر تن كيلومتر)
	افزایش شدت مصرف انرژی به دلیل افزایش حمل فراورده و نفت خام بر اساس برنامه ریزی کنترل مرکزی-افزایش کیلومتر حوزه استحفاضی منطقه
	637.22
	919.80

	
	جمع كل مصارف
حامل هاي انرژي
 در سال

	آب (مترمکعب)
	نصب کنتور آب در مراکز-فرهنگ سازی-نصب دستگاه تصفیه فاظلاب-نصب شیرهای آب پدالی-کاشت چمن فرانکینیا
	191938
	124551

	
	
	برق (كيلو وات ساعت)
	نصب دیتالاگر در مراکز-تفکیک برق صنعتی از غیر صنعتی-بهینه سازی سیستم روشنایی در مراکز-فرهتگ سازی
	57,927,655
	103,951,151

	
	
	گاز طبيعي (مترمكعب)
	تنظیم و راه اندازی تعدادی از بویلرهای گاز ورودی مراکز-تعمیر اساسی بویلرهای سیستم گرمایش مراکز
	257,995,980
	266,188,172

	
	
	بنزين (ليتر)
	تعمیر و نگهداری روتین ماشین آلات، تنظیم باد ماشین ها، هماهنگی و نظارت بر جابه جایی نفرات و جلوگیری از کارهای موازی در حمل و نقل
	326,265
	326,773

	
	
	نفت گاز(ليتر)
	تعمیر و نگهداری روتین ماشین آلات، تنظیم باد ماشین ها، توزیع ماشین آلات در مراکز انتقال نفت با توجه به نوع ساخت و محل جغرافیایی
	751,030
	830,644

	
	
	نفت سفيد (ليتر)
	به دلیل استفاده از نفت سفید برای شستشوی برخی از قطعات و ماشین آلات
	265
	172

	
	جمع كل صرفه جويي
حامل هاي انرژي در سال (بهينه سازي)

	آب (ليتر)
	نصب کنتور آب در مراکز-فرهنگ سازی-نصب دستگاه تصفیه فاظلاب-نصب شیرهای پدالی  آب -کاشت چمن فرانکینیا
	
	

	
	
	برق (كيلو وات ساعت)
	افزایش مصرف برق به دلیل افزایش حجم حمل فرآورده و نفت خام
	46,023,496
	

	
	
	گاز طبيعي (مترمكعب)
	افزایش مصرف گاز طبیعی به دلیل افزایش حمل نفت خام از مراکز مارون بر اساس برنامه ریزی کنترل مرکزی
	8,192,192
	

	
	
	بنزين (ليتر)
	افزایش کارکرد کیلومتری خودروها به دلیل افزایش مسیر خطوط لوله و حوزه استحفاظی منطقه اصفهان
	508
	

	
	
	نفت گاز(ليتر)
	تعمیر و نگهداری روتین ماشین آلات، تنظیم باد ماشین ها، توزیع ماشین آلات در مراکز انتقال نفت با توجه به نوع ساخت و محل جغرافیایی
	79,614
	


 



· 
· اهم اقدامات منطقه اصفهان در حوزه صرفه جویی مصرف انرژی:
· با هوشمند سازی این ایستگاه ها بر اساس فیدبک پتانسیل جریان و ولتاژ با توجه به مقاومت زمین منجر به کاهش قابل ملاحظه مصرف برق در این ایستگاه و علاوه بر این تردد کارشناسان مربوطه جهت پایش و اندازه گیری کاهش پیدا کرده است. و مهمتر از آن با جلوگیری از قطع شدن ایستگاه ها از طریق مانیتورینگ آنلاین حفظ و نگهداری خطوط لوله زیر زمینی را بهبود می بخشد. 
· با توجه به اهمیت خنک سازی مجموعه سیستم های کنترل و تایرستورهای مجموعه UPS های تغذیه سیستمهای کنترل و ابزاردقیق در مرکز انتقال نفت شماره 7 و در راستای تغییر در قطعات جهت بهینه نمودن عملکرد ، طول عمر سیستم تهویه و همچنین کاهش مصرف انرژی به میزان 20/1 مقدار قبلی، فن سه فاز قبلی با فن تک فاز جدید همراه با سیستم راه انداز اتوماتیک و  Temperature switchراه اندازی و جایگزین گردید.
· نوسازی شبکه آب آتش نشانی مرکز منطقه صورت پذیرفت.
· با توجه به نیاز به پایش و ثبت دقیق مصارف آب مراکز انتقال نفت، تمامی مراکز به کنترل آب تجهیز شدند.
· در خصوص راه اندازی پکیج تصفیه فاضلاب منطقه مخزن مورد نیاز خریداری و سیستم مذکور جهت استفاده در آبیاری باغبانی موردبهره برداری قرارگرفت.
· با توجه به عملکرد مناسب شیرهای پدالی در جهت صرفه جویی مصرف آب و همچنین بهداشتی بودن آن برا ی منطقه و مراکز انتقال نفت خریداری و نصب گردد.
· تعویض لامپ های  اتاق کنترل مراکز انتقال نفت 3،7و8 که  به صورت مهتابی فلورسنت 4 در 20 وات بوده که به جای آنها از  لامپ های LED  50 وات  استفاده شده است . این جابجایی باعث کاهش 40% مصرف برق و بهبود رنگ نور در اتاق کنترل مراکز انتقال نفت شده است.
اقدامات مسئولیت اجتماعی شرکت در قبال كاركنان:
· اقدامات مربوط به سلامت و ايمني كاركنان:

· بهسازی و تجهیز ساختمان جدید درمانگاه طب صنعتی در مرکز منطقه و انتقال پرسنل بهداشت و درمان به ساختمان جدید
· نصب و راه اندازی یونیت جدید دندانپزشکی در مرکز منطقه
· انجام مکاتبات و پیگیری های لازم در خصوص تجهیز درمانگاه مرکز انتقال نفت شماره سه مارون به یونیت دندان پزشکی  در راستای کاهش تردد کارکنان به مراکز درمانی خارج از محدوده شهرستان
· با پیگیری مستمر (67 نفر از شاغلین قرارداد کارمدت موقت به همراه افراد تحت تکفل ایشان) و همچنین نیروهای مشاغل پیمانکاری(تعداد 380 نفر به همراه افراد تحت تکفل) تحت پوشش بیمه تکمیلی/ عمر و حوادث قرار گرفتند.
· تلاش در جهت توانمند سازی و افزایش مهارتهای ارتباطی و روانشناختی کارکنان و خانواده تحت تکفل ایشان از طریق انعقاد قرارداد با مرکز مشاوره خانواده (پرتو آفتاب) 
· برنامه ریزی و اقدام جهت بهسازی و تجهیز درمانگاه طب صنعتی مرکز منطقه
· برنامه ریزی و پیگیری انجام 100 درصدی معاینات ادواری همکاران رسمی، قراردادی و پیمانکاری و پیگیری موارد مشروط و محدودیت های لحاظ شده کارکنان توسط واحد طب کار و ثبت ارزیابی آنها در سیستم جامع
· تشکیل منظم جلسات کمیته سلامت منطقه جهت پایش وضعیت سلامت کارکنان و پیاده سازی دستورالعمل های ابلاغی بهداشت و درمان صنعت نفت و کمیته سلامت ستاد و پالایش و پخش
· تامین البسه و تجهیزات حفاظت فردی برای تمامی کارکنان منطقه طبق دستورالعمل های ابلاغی
· انعقاد قرارداد استقرار پزشکیار بیست و چهارساعته مرکز انتقال نفت امیدیه و اخذ مجوزهای لازم از ستاد. 
· ارزیابی ریسک بهداشتی JHA  جهت تمامی مشاغل رسمی منطقه اصفهان.
· پایش عوامل زیان آور فیزیکی محیط کار و آلاینده های زیست محیطی در سطح تمامی مراکز انتقال نفت
· انجام تعداد 9 مانور ایمنی، پدافند غیر عامل، زیست محیطی و بهداشتی
· بازسازی 2 دستگاه آمبولانس مراکز انتقال نفت  شماره 2 و 5 مارون به منظور سرویس دهی به کارکنان در موارد اضطراری
· تجهیز بهداری مرکز منطقه و تمام مراکز انتقال نفت تابعه به دستگاه های تب سنج دیجیتال، پالس اکسی متر و ضدعفونی کننده پدالی و چشمی به منظور پایش وضعیت سلامت نیروها و پیشگیری از شیوع ویروس کرونا
· ارائه غذا بصورت بیرون بر در مراکز انتقال نفت و مرکز منطقه 
· تامین و توزیع قند حبه بسته بندی شده دو سر پرس و آب معدنی جهت پیشگیری از شیوع ویروس کرونا در سطح منطقه
· تعویض کلیه شیرآلات و جایگزینی با شیرآلات اهرمی در رستوران ها، سرویس های بهداشتی و ... در سطح مراکز انتقال نفت و مرکز منطقه جهت صرفه جویی در مصرف آب



· ارتقاء شغلی کارکنان:

· ارتقاء شغلی تعداد 3 نفر از کارکنان از کارگری به کارمندی
· بازدید کمیته بررسی مسائل ومشکلات کارکنان در حوزه منابع انسانی و رسیدگی به مشکلات آنها.
· ارتقاء شغلی تعداد 3 نفر از کارکنان از کارگری به کارمندی
· پایش مستمر و ارسال به موقع فرم های ترفیع کارکنان به ستاد

· خدمات رفاهی و اجتماعی به کارکنان:

· به روز رسانی  و تکمیل فرم صحت سنجی مربوط به نیروهای پیمانکاری به تعداد 302 نفر از پرسنل 
· برآورد حقوق و مزایای نیروهای پیمانکاری جهت طرح طبقه بندی مشاغل نیروهای مزبور 
· اخذ مدارک ایثارگری نیروهای پیمانکاری  و ارسال اسامی به ستاد جهت طی مراحل  تبدیل وضعیت
· واگذاری تعداد 5 دستگاه آپارتمان تایپ C در شهرک شهید محمد منتظری به نیروهای پیمانکاری طبق مصوبه هیات مدیره شرکت
· میزبانی از کارکنان اعزام پزشکی از سایر مناطق و یا همکاران شاغل در مراکز انتقال نفت مارون که به منظور پیگیری درمان به اصفهان مراجعه نموده بودند. (بیش از 30 مورد)
· اسکان مامورین در مهمانسرای شهرک شهید محمد منتظری
·   بررسی نفرات و تحویل لباس گرم به همکاران رسمی و قراردادی مرکز منطقه و مراکز انتقال نفت شماره 6،7و 8 مارون.
· تامین البسه ورزشی مربوط به همکاران ورزشکار مرکز منطقه و مراکز انتقال انتقال نفت
· پذیرایی و تدارکات لازم جهت عملیات ایمن سازی کیلومتر 229 خط لوله مارون و پاکسازی محیط زیست (دره گندمکار)  از تاریخ 23 آذر تا پایان سال 
· پذیرایی و تدارکات لازم جهت عملیات ایمن سازی کیلومتر 358 خط لوله مارون در محدوده تیران و کیلومتر 482 خط لوله فرآورده  در محدوده سجزی
· تجلیل از بانوان منتخب در زمینه عفاف و حجاب - مرداد
· تجلیل از دو نفر از بانوان منتخب در روز کارمند - شهریور


· آموزش و ارتقاء مهارت های کارکنان:

· برگزاری 21500 نفر ساعت دوره های آموزشی فنی و تخصصی، عمومی، مدیریتی، IT  ، HSE و با اثر بخشی 80 درصدی دوره ها
· برگزاری 21873 نفر ساعت دوره آموزشی کارکنان در بخش های مختلف؛ فنی و تخصصی، مدیریت و سرپرستی، ایمنی، آی تی و غیر
· اطلاع رسانی و دعوت از بانوان همکار جهت شرکت در دوره های آموزشی و نشست های تخصصی خانواده، بهبود شرایط زندگی، مهارت زندگی زناشویی ، مهارت های فرزندپروری

· سایر:

· تعمیر مراکز اقامتی چادگان به همراه تعویض موکت و تامین تجهیزات بهداشتی اماکن مزبور
· تعویض موکت تعدادی از مامورسراهای (کاروان) مرکز انتقال نفت شماره 3 مارون
· تامین و نصب دیوار پوش جهت نوسازی سالن پذیرایی رستوران های مراکز انتقال نفت شماره: 2، 3 و 5 مارون

· توسعه فضای سبز منطقه طبق جدول زیر:
	ردیف
	شرح
	تعداد

	1
	گودبرداری و کاشت درخت زیتون تلخ
	150 اصله

	2
	گودبرداری و کاشت درختچه جونی پروس (سرو خزنده)
	500 اصله

	3
	بستر سازی و کاشت رز هفت رنگ
	گلدان400

	4
	بستر سازی و کاشت رزماری
	1000 بوته

	5
	بسترسازی و کاشت فصلی (داودی-بنفشه-شب بو)
	صندوق 1400






منطقه شمالغرب 
اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال جوامع محلی:
مشارکت با دیگر نهادها: 
1- ارائه مكانهاي آموزشي براي امر آموزش و پرورش در مناطق محروم بویژه مجاورين مراكز انتقال نفت در مراكز اشتهارد وايده لو بصورت شبانه روزي
2- برگزاری مناسبت های ملی و مذهبی و واگذاري سالن اجتماعات منطقه و مراكز انتقال نفت به ارگانها دولتی و مردمی (NGO)
3- در اختیار قرار دادن چهاردستگاه خودرو به منظور مبارزه با ویروس کرونا وگندزدای خیابانهای شهر زنجان با مشارکت حسینیه اعظم 

4- در اختيار قرار دادن امكانات نقليه (جرثقيل ) در برگزاري مراسم مذهبي ومردمي تاسوعاي حسيني در دسته حسينيه اعظم و زينبيه اعظم زنجان و راهپیمایی مردمی 
5- مشارکت در اصلاح و محوطه سازی مزار شهدای ارتفاعات گمنام گاوازنگ 
6- همکاری با  بنیاد حفظ و نشر آثار ارزش های دفاع مقدس استان زنجان در ساخت موزه حفظ آثار ارزش های دفاع مقدس با ارسال یک دستگاه لودر, یک دستگاه بیل مکانیکی , یک دستگاه جرثقیل و یک نفر جوشکار با تعدادی نیروی متخصص فنی 
7- همکاری با استانداریهاي زنجان، آذربايجان شرقي ، غربي و اردبيل و دراختیارگذاشتن تعداد 28 دستگاه خودرو سواری و مینی بوس جهت استفاده برای انتخابات مجلس شورای اسلامی در شهر ها و روستاها
8- حضورفعال پرسنل بسیجی منطقه شمالغرب در فراخوان های حوزه مقاومت شهید بهشتی سپاه زنجان و همچنین در جلسات , مناسبتها و غیره ..
9- کمک به شهرداری زنجان در بارش سنگین برف و ارسال ماشین آلات و برف روبی خیابانها 




كمك به كشاورزان و همجواران: 
1- مشارکت در تسطیح و ایمن سازی جاده، مسیر خط در روستاها و آبروگذاری برای زمین های کشاورزان روستاهای اطراف مرکز انتقال نفت اشتهارد ، ابهر ، ايده لو ، قره چمن و مسير خط تاسيساتهاي زنجان ، ميانه ، سراب ، اردبيل ، اروميه ، مياندوآب و مراغه
2-  کمک به احداث جاده دسترسی به زمین های کشاورزی روستائیان در اطراف مراکز انتقال نفت 
3- شن ریزی معابر روستاهای همجوار مسیر خط برای سهلولت رفت آمد کشاورزان و خانواده های روستایی اشتهارد ، ابهر ، میانه و سایر مراکز 
4- اجرایی نمودن درخواست روستائیان و شورای اسلامی اورنجق یکی از روستا های همجوار مسیر خط برای آبرو گذاری زمین کشاورزی و هموار کردن مسیر عبور روسائیان 
5- مشاركت در مهار و اطفاء حریق مزارع همجوار مراكز انتقال نفت و ايستگاه تقويت فشار گاز شهر نيك پي
6- شن ریزی، پل سازی، لوله گذاری آبروهای کشاورزی جهت تسهیل عبور آب و تردد خودروها در محدوده مراکز انتقال نفت
7- آبروگذاری برای کشاورزان در مسیر خطوط تبریز میاندواب و ارومیه و سراب اردبیل حدودا 100 مورد 
8- ایجاد سیل بند خاکی در محدوده روستاها
9- احداث جاده دسترسی به زمین های کشاورزی اطراف مراکز انتقال نفت 
10- جمع آوری کمک های مردمی و همکاران تحت عنوان کمک مومنانه و پویش همدلی (کمکهای نقدی و بسته های معیشتی ) و توزیع بین نیازمندان و اقشار آسیب پذی جامعه از طریق اردوی جهادی و بسیج 

11- مشارکت در پروژه آبرسانی به روستای آغبلاغ از طریق اردوی جهادی بسیج با استفاده از ماشین آلات و تجهیزات ترابری 
12- کمک رسانی به مناطق آسیب دیده از زلزله در شهرستان میانه بخش ترکمانچای و آورار برداری از حدود200 خانه روستایی و دریافت لوح تقدیر از معاون استاندار و فرماندار ویژه میانه به جهت حسن انجام امور 
13- امدادرسانی و نجات مسافران در جاده های شهرستانميانه بخش تركمچاي
14- مشارکت در ساخت خانه برای نیازمنداند در روستای رازبین از طریق اردوی جهادی بسیج با استفاده از کمکهای مردمی همکاران و خیرین 




بهداشت و درمان :
   ارائه خدمات کلینیکی و بهداشتی به بیماران روستاهای مجاور درحد انجام اقدامات اولیه در مواقع اورژانسی بویژه در هنگام بلایای طبیعی  


آموزشی : 
1- نصب تابلو هاي هشدار دهنده در مناطق پررفت آمد مسيرهاي خط به منظور آگاه سازي همجواران از خطرات فعالیت در حریم خط و رعایت حریم قانونی آن
جذب نیروهای بومی :
1- حدود 95 درصد نیروهای جذب شده در بخش پیمانکاری بومی می باشد
اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال محیط زیست:
جلوگیری از آلودگی آب و خاک مراکز انتقال نفت : 
1- احداث لندفارم در مركز انتقال نفت ايده لو جهت پاكسازي خاكهاي آلوده درصورت بروز حادثه
2- تصفیه پساب بهداشتی در مراکز انتقال نفت با سيستم سپيرتور و در مراكز انتقال نفت  ايده لو بصورت وتلند و شهيد كريمي به روش پكيج (سيستم لجن فعال )
3- به منظور كنترل و صرفه جويي مصرف آب ، كنتور آب باغباني در مركز منطقه نصب گرديد .


ايمن سازي خطوط لوله : 
1- بازدید شبانه روزی  از مسیر خط به طول بیش از 2000 کیلومتر و فرهنگ سازی رعایت حریم خطوط لوله نفت و تعامل با روستائیان همجوار
2- برپایی14  مانور بحران با مشارکت دستگاه های مديريت بحران شهرستانهاي تابعه درسال 1399 و1400 تاکنون
3- احداث دال بتنی در مسیر خط 16 اینچ ابهر و خرمدره در تقاطع جاده کمر بندی
4- احداث سيل بند در كيلومترهاي احداث سيل بند در كيلومترهاي366+500 و 367 مسير خط انتقال نفت ري تبريز 
5- احداث سد وآبنما در مسیر خطوط تبریز میاندواب , ارومیه و سراب اردبیل حدودا 20 مورد
6- دال گذاری در مسیر خطوط تبریز میاندواب , ارومیه و سراب اردبیل حدودا5 مورد 
7- تامین لوله های مورد نیاز تغیر مسیر خط 14 اینچ گذر از ابهر و خرمدره از طریق کنده کاری روی مسیرخطوط لوله راکد قافلانکوه 

اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال كاركنان:
اقدامات مربوط به سلامت و ايمني كاركنان : 
1-  کمیته اضطراری سلامت منطقه شمالغرب با برگزرای بیش از 20  مورد جلسه هماهنگی مقابله با ویروس کرونا با محوریت دستورالعمل های بهداشتی مراجع ذیصلاح  برای بالا بردن ایمنی پرسنل منطقه شمالغرب 
2- ضدعفوني کلیه گوشی های تلفن ، با الكل اتانول و محلولهای ضدعفونی کننده دیگر
3- اعزام کارکنان به آزمایشات دوره بهداشت و درمان
4- عقد قرارداد با بیمارستانها ، کلینک ها و پزشکان متخصص برای سهولت مراجعات بهداشتی و درمان کارکنان
5- تهیه البسه کار ، کلاه ایمنی ، دستکش ایمنی ، عینک ایمنی و کلیه ملزومات ایمنی مربوط به کار
6- نصب پوستر های اطلاع رسانی برای حفظ بهداشت و ایمنی در راه روها و محیط های صنعتی جهت بالا بردن آگاهی بهداشتی کارکنان بویژه با موضوع ویروس کوئید 19 
7- در راستای ارتقای سطح بهداشت روانی ـ شغلی کارکنان و همچنین توانمندسازی خانوادههای آنان ( مجازی و حضوری )در دو حوزه کارگاه های آموزشی گروهی (با استفاده از پیام رسان های اجتماعی )و مشاوره فردی با مرکز مشاوره تخصصي 
8- انجام  تب سنجی کلیه پرسنل بصورت روزانه در مرکز منطقه و مراکز تابعه
9- اطلاع رسانی کلیه دستورالعمل های بهداشتی به کلیه پرسنل از طریق پیامک و اتوماسیون اداری, تابلو اعلانات , بنر , پوسترهای هشدار دهنده و شبکه های اجتماعی
10- گندزدای فضای اداری و محوطه و خیابانهای مرکز منطقه و شهرک شهید تند گویان

خدمات رفاهی و اجتماعی به کارکنان : 
1- پرداخت وام مسکن ، وام اضطراری ، وام ازدواج و پاداش تحصیلی به فرزندان ( دانش آموزان و دانشجویان ) ممتاز 
2- در اختیار گذاشتن سالن های بدن سازی برای کارکنان و خانواده هایشان ( سانس خانم ها و سانس آقایان ) در مرکز منطقه 
3- عقد قرار داد با سالنهای ورزشی در شهرهای کوچیک و بزرگ منطقه شمالغرب به منظور فعالیتهای ورزشی خانم ها و آقایان 
4- استفاده از امکانات و اماکن ورزشی شرکت های زیر مجموعه وزارت نفت 

آموزش و ارتقاء مهارت های کارکنان : 
1- ايجاد امكانات فرهنگي در دارالقران مركز منطقه براي پرسنل و خانواده هاي آنها و برگزاري كلاسها قراني ، طراحي و نقاشي و غيره براي ارتقا فرهنگ عمومي و برگزاري مسابقات قراني داخلی برای آنها بصورت مجازی 
2- آموزش غیر حضوری کارکنان بصورت انلاین و سیستم ویدئوکنفرانس












منطقه مركزي

اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال جوامع محلی
1- مشارکت با دیگر نهادها:
- اختصاص ده هزار متر مربع زمین بمنظور ساخت و احداث ساختمان جدید شرکت گاز شهر اراک جهت دسترسی بهتر مردم به خدمات این شرکت
-برگزاری مشترک 9 جلسه حوزه مقاومت بسیج در سطوح مختلف سازمانی به میزبانی خطوط لوله و مخابرات نفت منطقه مرکزی
-برگزاری مشترک همایشهای فرهنگی و مذهبی با ارگانهای مختلف من جمله سازمان تبلیغات اسلامی ، دارالقرآن ها ، شورای شهر و اداره کل ورزش و جوانان 
-برگزاری رزمایش کمک مومنانه از طرف پایگاه بسیج و روابط عمومی منطقه در 6 مرحله با دریافت کمکهای همکاران و توزیع بین نیازمندان
-همکاری مستمر با فرمانداری ها و استانداری ها در برگزاری انتخابات ها و حضور فعال نیروی انسانی و ماشین آلات منطقه
-کمک به سیل زدگان و ارسال کمکهای غیر نقدی و اعزام نیروهای کمکی اعم از ماشین آلات راهسازی و ... به مناطق سیل زده
-همکاری با دانشگاه های علوم پزشکی مناطق زیر مجموعه از حیث تبلیغات محیطی و کمک در نشر و تبلیغ پیامهای بهداشتی در دوران همه گیری بیماری کرونا
-همكاري با دهياري روستاي مله سرخه با حفاري و اجراي كيسينگ در محل تلاقي با لوله هاي نفت در جهت لوله كشي آب شرب روستا 
-نصب لوله كيسينگ براي لوله كشي آب شرب روستاي گرجايي در تلاقي با خط لوله 12 اينچ فرآورده شازند / همدان با توجه به كمبود بودجه دهياري
-واگذاری فضا در اتاق رادیو برای نصب بیس تکرار کننده و دکل برای نصب آنتن و تامين پاورAC  به سازمان های راه و شهر سازی ، هلال احمر و فوریت های پزشکی استان مرکزی در ایستگاه مخابراتی سمنگان 
-واگذاری فضا در اتاق رادیو و  بر روي دکل، تامين پاور DC به مخابرات استان مرکزی برای نصب دستگاه هاي فرستنده –گيرنده مخابراتي و تجهيزات( BTS  همراه اول) در ایستگاه مخابراتی سمنگان
-واگذاری فضا در اتاق رادیو برای نصب بیس و دکل جهت نصب آنتن و پاور به اداره بهداشت استان لرستان در ایستگاه مخابراتی ازنا
-واگذاري فضا در محوطه ايستگاه سمنگان و نيز بر روي دكل براي نصب آنتن هاي فرستنده راديويي و تلويزيوني همراه با تامين برق با پشتوانه و بدون پشتوانه سه فاز جهت استفاده سازمان صدا و سيماي استان مركزي ( پوشش امواج راديو وتلويزيون در محدوده شهرستان شازند و روستاهاي اطرف با جمعيت بيش از يكصد هزار نفر)
-طی دوسال گذشته حراست منطقه ضمن برقراری تعامل سازنده با کلانتری‏های حوزه استحفاظی، در حد امکان از توان آنها در جهت صیانت بهینه از خطوط لوله انتقال نفت بعنوان شریان حیاتی کشور بهره برده و اقدامات موثری در این راستا صورت پذیرفته است

2-كمك به كشاورزان و همجواران:
-بارگیری و حمل و کارگذاری 2 عدد باکس بتنی در مسیر خط 10 اینچ روستای سیاهکله کیلومتر 950+395 
-بارگیری و حمل و کارگذاری 2 عدد باکس بتنی در جوی آب کشاورزی مسیر خط 26 اینچ حدوده ازنا کلنگانه
-كارگذاري 2 عدد لوله آبرو در روستاي تمبك ، 2 عدد در روستاي مرزيان و 7 عدد در شهرستان مومن آباد
-كارگذاري چهار شاخه لوله آبرو 16 اينچ 6 متري در مسير خط 10 اينچ محدوده صفرآباد ، امام زاده قاسم و روستاي گاوبار
-كارگذاري دو شاخه لوله آبرو و جابجايي 6 شاخه لوله آبرو در روستاهاي سرسختي و دستجرده
-نصب 2 شاخه لوله 26 اينچ 12 متري زير لوله هاي 10 و 16 اينچ در محدوده روستاي كرنگان
نصب يك شاخه لوله 26 اينچ 12 متري محدوده روستاي مير احمدي كيلومتر 300+387
-اصلاح لوله ي آبرو نصب شده در مسير خط 10 و 16 اينچ به درخواست شوراي روستاي ديزيجان
-خاكريزي و مسدود نمودن مجاور مسير خط 10 اينچ محدوده روستاي حاجي آباد قبل از تلاقي با جاده آسفالت ازنا / اراك كيلومتر 300+476 به درخواست كشاورزان به علت تردد افراد ناشناس و سارقان 
-بارگيري، حمل و كارگذاري دو شاخه لوله مستعمل 5 متري در مسير روستاي تقي آباد خط لوله26 اينچ لوپ كيلومتر 350+134 و  خط لوله 26 اينچ كيلومتر 970+348 
-کارگذاری 5 عدد لوله ی آبراه در مسیر شالیزارهای روستاهای باباخانی و سیاه کله 
-نصب 4 شاخه لوله آبراه در مسير خطوط محدوده روستاي آزاد مرزآباد
-  در خصوص کمک به کشاورزان وهمجواران در پروژه های همجوار همیشه با رعایت منافع شرکت سعی برعدم خسارت به زمین وتسهیل عبور آب وتردد همجواران در پروژه های ایمن سازی میباشد
3- بهداشت و درمان:
-همکاری با دانشگاه های علوم پزشکی مناطق زیر مجموعه از حیث تبلیغات محیطی و کمک در نشر و تبلیغ پیامهای بهداشتی در دوران کرونا
-ارسال اقلام بهداشتی و ایمنی به سیل زدگان در حاشیه مسیر خطوط لوله و ارسال کمکهای غیر نقدی و اعزام نیروهای کمکی اعم از ماشین آلات راهسازی و ... به مناطق سیل زده
-رسیدگی و بررسی موضوعات محیط زیست و جلوگیری از آلاینده های مواد نفتی 
4- آموزشی:
-نصب بنر، تهیه و توزیع تراکت های آموزشی در دوران کرونا بین مجاورین خطوط لوله 
-تهیه ماسک و الکل و آموزش نکات بهداشتی جهت خدمات دهندگان در مسیر خطوط لوله 
-حضور مستمر بسیج و روابط عمومی منطقه در مسیر خطوط لوله و آموزش مجاورین از حیث خطرات ناشی از کاشت و برداشت و یا ساخت و ساز بر روی مسیر خطوط انتقال فرآورده های نفتی 
-با عنایت به نقش مهم آموزش در ارتقاء سطح دانش و مهارت منابع انسانی هر سازمان ، حراست منطقه مرکزی به دلیل محدودیت های کرونایی موجود با دعوت از اساتید مجرب اقدام به برگزاری دوره های تخصصی حفاظتی- حراستی بصورت مجازی جهت کارکنان حراستی و غیر حراستی طی بازه زمانی مورد نظر نموده است.
5- جذب نیروهای بومی:
-اطلاع رسانی بموقع در سطح مناطق حوزه استحفاظی منطقه مرکزی و جذب نیروهای 100 درصد بومی به جهت کاهش هزینه های رفت و آمد و ایاب و ذهاب کارکنان 
اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال محیط زیست
1- جلوگیری از آلودگی آب و خاک مراکز انتقال نفت:
-جمع آوري مواد ريخته شده و پاكسازي محيط در كوتاهترين زمان ممكن  پس از اطلاع يافتن از انشعاب غير مجاز در كيلومتر 364+588 مسير خط لوله 26 اينچ شازند / قم
- جهت جلوگیری از آلودگی آب و خاک ، پیمانکاران پروژه های ساختمانی ملزم به حمل نخاله ها ومواد زائد به نقاط تعریف شده توسط مراجع ذیصلاح میباشند.
2- گسترش فضای سبز و بهبود هوای پاک و حفظ محیط زیست:
-ایجاد 13هکتار فضای سبز مرغوب در مرکزیت شهر آلوده ای چون اراک و ازنا که موجب زیباسازی شهر و ایجاد یک منبع عظیم پالایش هوا گردیده است
-نگهداری و رسیدگی به تعداد هزاران درخت و گیاه مرغوب با عمر بالای 40 سال که در مجموعه ای با وسعت 13 هکتار ایجاد شده و دائماً از سوی امور اداری منطقه رصد میگردد تا نسبت به حفظ و توسعه آن اقدام گردد

3- حفظ محيط زيست و پاكسازي خاك هاي آلوده (كاهش آلودگي هاي نفتي):
-تسطیح مسیر خطوط لوله 10/12/16/18/24 و26 اینچ (جمعا" بطول 1735 کیلومتر) در حوزه استحفاظی منطقه مرکزی و نصب لوله های آبراه در کنار زمین های کشاورزی همجوار خطوط لوله 
-حمل خاکهای آلوده از مسیر خطوط لوله به محلهای مشخص شده توسط واحد HSE
-سرویس و نگهداری با برنامه زمانبندی منظم و انجام تعمیرات بموقع خودروها و ماشین آلات جهت کاهش مصرف سوخت
4- صرفه جويي در هزينه ها و حفظ محيط زيست:
-به جهت صرفه جویی واستفاده بهینه از اقلام موجود، کلیه اتصالات بریده شده در عملیاتهای قطع و وصل با هماهنگی واحدهای مکانیک وتعمیرات خط توسط کارگاههای فلزکاری، بازسازی و به موجودی انبار اضافه می گردد و برای کلیه مناطق قابل رؤیت و استفاده میباشد. تعداد اتصالات بازسازی شده 415 عدد به ارزش تعمیری 80 میلیون ریال که معادل 25 میلیارد ریال صرفه جویی در تامین کالا نسبت به بازار داشته است
5- پسماندها ( بازيافت و ... ):
-همکاری مستمر با سازمان پسماندها و بازیافت شهرستان های تابعه و عقد قرارداد همکاری با آن سازمان و ارسال کلیه پسماندها به محل های مورد نظر آن سازمان 
6- ايمن سازي خطوط لوله:
-حفاري كانال جهت زهكش آب هاي زير سطحي به منظور جلوگيري از رانش زمين در محدوده گردنه روستاي رازان و حفظ سلامت خطوط و خانوار هاي همجوار خط  
-ايمن سازي  و تعميق خط لوله "10 در كيلومتر 250/33  مسير رازان /ازنا (دهنه چشمه آب روستاي دهنو ) در جهت حفظ سلامت خطوط و خانوار هاي همجوار خط
-ايمن سازي خطوط 10و 16 ، با نصب و جوشكاري پچ و سولميت در محدوده روستاهاي ديزيجان و زواريان در جهت جلوگيري از نشتي و پارگي خطوط كه نهايتا منجر به حفظ سلامت خطوط و خانوارهاي همجوار خط گرديده است 
- در خصوص ایمن سازی خطوط، عمده پروژه ها مربوط به ساخت سد، آبنما وگابیون و... جهت جلوگیری از آسیب به خطوط و مسیر می باشد. این منطقه درحال حاضر دو پروژه ایمن سازی مسیر خط شازند/ملایر/همدان وایمن سازی مسیر خط تقی آباد/رودخانه لبان را در دست اقدام دارد     
-حراست این منطقه با استفاده از توان خط بانان بعنوان اولین پایشگران خطوط لوله و گشتهای ویژه حراست اقدام به احصاء، تدوین و اطلاع رسانی کلیه موارد حادث شده خطوط نموده و سهم بسزایی در اقناع و ترغیب مجاورین خطوط لوله انتقال نفت برای انعکاس اخبار خطوط نظیر نشتی ، پارگی و .... در خارج از ساعات کاری خط بانان داشته است
7- میزان مصرف انرژی (صرفه جويي در انرژي):
· درحوزه مديريت كيفيت:
· كاهش فرآورده نامنطبق ناشي از تلاقي ها و انجام نمونه گيري و نيز با انجام سرویس های دوره ای کاهش تعميرات پی در پي و غیر مترقبه که از اتلاف منابع جلوگيري مي كند
· كاهش آلودگي آب، خاك وهوا با مديريت مسائل زيست محيطي
· در حوزه انرژي:
· كاهش برق روشنايي فشار شكن مهدوي به ميزان 70 درصد با نصب سيستم روشنايي جديد LED
· كاهش برق روشنايي مخازن م.ا.ن.شازند به ميزان 70 درصد با نصب لامپ هاي كم مصرف LED
· كاهش برق مصرفي ساختمان ها با نصب لامپ هاي كم مصرف LED
· كاهش 30 درصدي برق وگاز با نصب سيستم هوشمند مديريت انرژي (BEMS) درساختمان مركز منطقه 
· كاهش آب باغباني مراكز رازان، ازنا، همدان درمرکز منطقه به ميزان 40 درصد با نصب وراه اندازي سيستم آبياري مكانيزه(قطره ايي)
اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال كاركنان
1- اقدامات مربوط به سلامت و ايمني كاركنان:
-اعزام ادواری کارکنان به طب صنعتی جهت بررسی های پزشکی و چکاب سالیانه 
-تهیه و توزیع اقلام بهداشتی در بین همکاران در دوران کرونا به شرح ذیل:
· دستکش به تعداد 53.804 و مبلغ 50.625.000 ریال
· ماسک سه لایه به تعداد 202.590 و مبلغ 2.365.100.000
· الکل 6.470 لیتر به مبلغ 1.735.137.640 ریال
· مواد گندزدا 400 لیتر  به مبلغ 16.900.000 ریال
· تب سنج ، مه پاش و اکسی متر 427 عدد به مبلغ 4.499.840.000 ریال
 -پیگیری و بررسی منظم و دقیق وضعیت بیماران کرونایی و نظارت بر مرخصی استعلاجی و عدم حضور در دوران کرونا
-اعمال طرح دورکاری کارکنان در دوران پیک شیوع ویروس کووید 19 
-اعمال طرح دورکاری جهت بانوان دارای فرزند زیر 6 سال 
2- ارتقاء شغلی کارکنان:
-کلیه امور ترفیع و ارتقاء شغلی کارکنان بر اساس مقررات مدون در آئین نامه مقررات اداری و استخدامی کارکنان در حال انجام است 
-اجرای طرح جایگزینی و جانشین پروری طبق دستورالعملها و استانداردها
-اجرای طرح توانمند سازی و ایجاد بستر رشد و ارتقای کارکنان در خط مشی سازمان 
- انجام انتصابات و ترفیعات و پرداخت معادلات ریالی در حوزه امور اداری از طریق سیستم جامع نفت بصورت یک برنامه مدون و برنامه ریزی شده
3- خدمات رفاهی و اجتماعی به کارکنان:
· در امور اداری منطقه طرحهای مختلف رفاهی و اجتماعی به شرح زیر تهیه گردیده و در حال اجراست: 
-طرح برگزاری تمرینات ورزشی ، مسابقات ورزشی ، برنامه های فرهنگی مذهبی جهت افزایش روحیه کارکنان و خانواده های آنان
-طرح ساماندهی اقامتگاههای مختلف در شهرهای مختلف جهت ایجاد فضای نشاط و تحکیم بنیان خانواده ها
-ایجاد مراکز مشاوره خانواده، تحصیلی و ازدواج جهت کارکنان و خانواده های آنان جهت ارتقاء سطح نشاط و کاهش ضریب آسیبهای اجتماعی و جلوگیری از تزلزل بنیان خانواده ها
 ( توضیح اینکه با توجه به دوران شیوع کرونا برخی این موارد جزء طرحهای ممنوعه اجرائی بوده است )

4- آموزش و ارتقاء مهارت های کارکنان:
-اجرای طرح جانشین پروری، توانمند سازی و ایجاد بستر رشد و ارتقای کارکنان در راستای خط مشی سازمان
-برگزاری 47698 ساعت دوره آموزشی برای 1960 نفر ازکارکنان منطقه














منطقه فارس 

الف)  شاخص هاي عملكردي در حوزه كاركنان
	
1. تهیه و توزیع اقلام بهداشتی در جهت جلوگیری از انتشار بیماری کرونا
2. ارسال پیام های مناسبتی به همکاران
3. شرکت در مراسم سوگواری و ختم بستگان پرسنل
4. برگزاری مسابقات قرآنی و فرهنگی در حوزه های مختلف
5. تقدیر و تشکر از همکاران مختلف
در مناسبت های مختلف از همکاران مرتبط ، تقدیر بعمل می آید ( روز حسابدار، ترابری و حمل و نقل ، ایمنی و آتش نشانی، خبرنگار، حسابدار , روز زن ,  مهندس و  ...)

6. تقدیر و تشکر از بازنشستهها
به منظور تشکر و قدردانی از زحمات کارکنانی که بازنشسته میشود در پایان هر سال از کارکنان بازنشسته تقدیر بعمل میآید و به رسم یادبود و زحماتی که در صنعت نفت انجام دادهاند لوح یادگاری اعطا میگردد.


7. خانوادههای دارای عضو معلول یا کم توان ذهنی
هر ساله از خانوادههایی که عضو معلول یا کم توان ذهنی دارند بازدید بعمل میآید و مشکلات آنان مورد بررسی قرار میگیرد در حد توان به آنان کمک می شود و همچنین مراتب جهت پرداخت کمک هزینه به مددکاری ستاد ارسال میگردد.


8. تعامل دوسویه مدیریت و کارکنان
به منظور بررسی مشکلات کارکنان و همدلی بین کارکنان و مدیریت هر ساله جلسه با حضور کلیه کارکنان و مدیریت برگزار میگردد. در این جلسه همکاران مسائل موجود را در یک فضای صمیمی مطرح مینمایند و واحدهای مربوطه پاسخ شایسته را ارائه مینمایند و در آخر برای تمامی مسائل ارائه شده راهکار ارائه میگردد. البته در سال جاری با توجه به شیوع بیماری، این مطلب بصورت ملاقات های فردی و ارتباط مستقیم صورت می گیرد که همکاران میتوانند در هر زمان طی هماهنگی به دفتر مدیریت مراجعه نمایند.


9 - تسهیلات مالی
تسهیلات اعطا شده به کارکنان در منطقه فارس به شرح ذیل است:
- وام قرضالحسنه بانک سپه
با توجه به توافق انجام شده با بانک سپه هر ماه به تعدادی از کارکنان که مشکلات مالی داشته باشند وام قرض الحسنه پرداخت میگردد.

-وام خرید کالای اقساطی و تعمیر مسکن
با توجه به توافق انجام شده با بانک سپه هر ماه به تعدادی از کارکنان وام  های مختلف خرید کالا و تعمیرات و ..  پرداخت میگردد.


- وام اضطراری
با توجه به سهمیه اختصاصی از ستاد، هر فصل به تعدادی از کارکنان که مشکلات مالی دارند به ترتیب اولویت وام اضطراری پرداخت میگردد.

- وام مسکن
هر کدام از کارمندان که متقاضی وام مسکن باشند با ارائه مدارک وام مذکور در کمترین زمان پرداخت میگردد.
- وام ازدواج و حوادث غیر مترقبه
در صورتی که فرزندان همکاران ازدواج نماید یا حوادث غیر مترقبه (مانند فوتی پدر و مادر،....) وام اضطراری بدون اولویت پرداخت میگردد.

10 -  ارزیابی رضایت کارکنان
هر ساله از  طریق مختلف (مصاحبه، بازدید و پرسشنامه) رضایت مندی کارکنان مورد ارزیابی قرار میگردد و جهت رضایت بیشتر کارکنان اقدامات اصلاحی و برنامههای بهبود تصویب و اجرا میگردد. همچنین پرسشنامه رضایت همکاران نیز در پورتال منطقه در دسترس می باشد.

11 - ارتقاء سلامت روان کارکنان
در راستای سلامت روان و ارتقاء سطح بهداشت روانی- شغلی کارکنان و همچنین توانمندسازی خانوادههای آنان با مرکز مشاوره مورد اطمینان قرارداد منعقد شده است. این مرکز در دو حوزه کارگاههای آموزشی گروهی و مشاوره فردی فعالیت مینماید.

12 - خدمات بیمهای
این منطقه با همکاری امور کارکنان ستاد هر ساله برای کارکنان قرارداد مدت موقت بیمه تکمیلی صادر می نماید که این امر موجب رضایت کارکنان قرارداد مدت موقت گردیده است.

13 - غیبت و مرگ و میز ناشی از کار 
منطقه فارس در سه سال گذشته مرگ و میر ناشی از کار و همچنین غیبت از کار نداشته است.

14 - رسیدگی به شکایات کارکنان
در این منطقه رسیدگی به شکایات همکاران و مشتریان از اهم اولویت هاست. در این منطقه صندق ارتباط مدیر با کارکنان وجود دارد و بصورت ماهیانه شکایات مورد بررسی قرار می گیرد و در اسرع وقت نتیجه شکایت به فرد مورد نظر اطلاع داده میشود. همچنین همکاران می توانند مستقیم به دفتر مدیر مراجعه نمایند

 15 -       استخدام نیروهای بومی
از آنجایی که بدو استخدام نیروهای رسمی در اختیار این منطقه نمیباشد اما در کمیته جذب سعی شده است در بررسی درخواستهای انتقالی به بومی بودن نیروها توجه ویژه شود. در جذب نیروهای پیمانکاری نیز ملاک بومی بودن کاملا لحاظ شده است. 


ب)  اقدامات مسئوليت اجتماعي در قبال جوامع محلي
انجام امور عام المنفعه به روستاهها و شهرهای مجاورین حریم و مسیرخط ( تسطیح مسیر ، پل سازی ، تعمیرات مدرسه ، برف روبی جاده های صعب العبور روستائیان مجاورحریم و مسیر، کمک های مومنانه به تاثی از پاندمی کرونا  و  ...  ) 
1 – اختصاص یک دستگاه بلدوزر سنگین به مدت یک هفته به شهرداری نورآباد جهت دپوی خاک در سایت دفن زباله شهرداری با توجه به شیوع کرونا .
2 – اختصاص یک دستگاه بیل مکانیکی به شهرداری نورآباد به مدت دو روز کاری جهت حفر چاه سپتیک در مجموعه شهرداری.
3 – اختصاص یک دستگاه لودرجهت  انحراف مسیر سیلاب در مجاورت روستای حمزه بیگی به درخواست بخشداری دشمن زیاری جهت جلوگیری  از تخریب منازل روستایی.
4 – اختصاص هفت دستگاه سواری  به مدت 3 روز به فرمانداری شیراز و نورآباد در جریان انتخابات مجلس شورای اسلامی.
5 – اختصاص یک دستگاه سورای لندکروز به دادگستری فارس به مدت چهار روز درجریان سفر رئیس قوه به استان فارس.
4 – حفاری روی خط انتقال آب به روستای بلمینی با توجه به نزدیکی به خط لوله نفت ، جهت انجام تعمیرات توسط اداره آب وفاضلاب.
5 – حفاری حدود 150 متر کانال جهت آبرسانی به منازل مسکونی روستای بلمینی به درخواست بخشداری دشمن زیاری.
6 – اختصای یک دستگاه لودر به مدت یک روز کاری به بخششداری دشمن زیاری جهت پاکسازی کوچه های روستای حسنی به درخواست بخشداری دشمن زیاری.
7 – اختصاصی یک دستگاه لودر و یک دستگاه کمپرسی به بخشداری دشمن زیاری جهت تعریض شانه خاکی جاده اصلی نورآباد به حسنی 5کیلومتری ورودر مرکز انتقال نفت شهید صفری نژاد.
8 –اختصاص یک دستگاه کمرشکن به شهردای نورآباد جهت جابجایی یک دستگاه بیل مکانیکی درشهر نورآباد.
9 - انتقال یک دستگاه لودر به فراشبند ورفع مشکلات مجاورین خط  ،جهت  انحراف مسیر سیلاب .
10 – جابجایی ماشین آلات راهسازی به درخواست فرمانداری شهرستان نورآباد در سطح شهرستان حدود  مورد.
11 – انتقال یک دستگاه بلدوزراز شهرستان سپیدان به روستای تنگ رودیان از توابع بخش دشمن زیاری به درخواست بخشداری .
12 -  همکاری ادواری منطقه با سازمان انتقال خون جهت تامین خون استان فارس
13 - در اختیار قرار دادن سالن های سینمای مرکز انتقال نفت شهید صفری نژاد و نورآباد جهت جلسات محلی  فرمانداری

14– همکاری با نیروهای امداد و آتش نشانی شهرستان نورآباد در راستای خاموش کردن جنگل های آن  منطقه
15  - کمک های معیشتی در ایام کرونا به خانواده های آسیب دیده 

16 -  مشارکت در تامین مصالح ساخت اردوگاه شهید حمید تقوی آبادان

17  - اطلاع‏رساني به همجواران خطوط انتقال مواد نفتي از طريق ارسال پيامهاي هشدار و نيز اطلاع رساني موارد رعايت حريم خطوط در جلسات ادارات همجوار همچنين به صورت شفاهی، توصیه و تاکید بر اهمیت امنیت حریم و مسیر خطوط لوله به مجاورین صورت گرفته است.

	
ج) اقدامات در حوزه  محيط زيست

- تحقیق حوادث رخ داده و تهیه گزارشات و فرم درس آموزی مربوطه از وظایف HSE می باشد. حادثه در اولین فرصت پس از وقوع مورد بررسی و تحقیق قرار می گیرد زیرا با گذشت زمان بیشتر از وقوع حادثه ، ریسک بدست آوردن اطلاعات دقیق در خصوص علت حادثه و . . . افزایش مییابد. سپس گزارشات تکمیلی به HSE ستاد ارسال میگردد. این سیستم شامل ثبت و گزارش دهی و آمار حوادث ناشی از کار نیز میشود. در ضمن در راستای پشتیبانی از کارکنان رسمی طرح تأمین آتیه کارکنان  نیز جهت پرداخت غرامت به کارکنان آسیب دیده و بازماندگان برقرار میباشد.
تشکیل کمیته بحران و پدافند غیر عامل و HSE و تشکیل جلسات مربوطه به صورت ماهیانه و همچنین تجزیه و تحلیل حوادث اتفاق افتاده به صورت مقطعی برگزار میگردد.
- شرکت در جلسات کمیته تامین سوخت استانی جهت همکاری در پیش بینی تامین سوخت و آمادگی مقابله با بحران ناشی از برودت هوا در زمستان 
- گسترش فضای سبز در مراکز انتقال شهید صفری نژاد و تاسیسات و دالان
در زمینه بیماریهای شغلی ، شرکت علاوه بر انجام معاینات طب صنعتی ، گزارشهای مربوطه را بررسی نموده و نتایج را جهت سیاست گذاری و برنامه ریزیهای حوزه بهداشت حرفه ای به اطلاع HSE ستاد میرساند.
-در رابطه با شناسایی و معرفی مشاغلی که دارای ریسک بالایی میباشند از روش JHA استفاده میشود که فعلاً در حال حاضر به صورت آزمایشی در حال انجام است.



گزارش جزئیات مصارف حامل های انرژی و آب منطقه در سال 98 و 99 همراه با دلایل تغییرات

	حاملهای انرژی و آب
	98
	99
	درصد تغییر نسبت به سال گذشته

	نفت خام ارسالی (لیتر در ماه)
	230633852
	199896191
	13 درصد کاهش

	میعانات‌گازی ارسالی (لیتردر ماه)
	34831084
	33081256
	5 درصد کاهش

	برق (کیلو وات ساعت در ماه)
	608749
	517260
	18 درصد کاهش

	گاز (متر مکعب در ماه)
	1978061
	1569353
	21 درصد کاهش

	نفت گاز (لیتر در ماه)
	21203
	24799
	17 درصد افزایش

	بنزین (لیتر در ماه)
	11207
	14732
	31 درصد افزایش

	آب (لیتر در ماه)
	11325
	14256
	26 درصد افزایش





	حاملهای انرژی
	دلیل تغییر نسبت به سال قبل

	برق
	دلیل کاهش نسبت به سال گذشته مدیریت مصرف با توجه به تغییر وضعیت کارکرد مرکز انتقال نفت سروستان (خروج از شرایط دائم کار بودن) و استفاده از لامپ‌های کم مصرف در روشنایی و کنترل سیستم‌های گرمایشی و سرمایشی مرکز منطقه

	گاز
	دلیل کاهش نسبت به سال گذشته تنظیم عملیات بهره‌برداری مراکز انتقال نفت خط گچساران شیراز جهت کارکرد با حداقل توربین و حداکثر دور (استفاده بهینه)

	نفت گاز
	دلیل افزایش نسبت به سال گذشته عملیات تسطیح مسیر خط سروستان شیراز در حدود 100 کیلومتر که در تابستان 1399 انجام پذیرفت 

	بنزین
	دلیل افزایش نسبت به سال گذشته افزایش تردد مامورین جهت پیشگیری از اسکان در مهمانسراهای مراکز با توجه به شیوع ویروس کوید 19 بوده است.

	آب
	دلیل افزایش نسبت به سال گذشته نصب کنتور بر روی مسیرهای آب و پایش بیشتر مصارف بوده است. (در واقع افزایش نداشته بلکه نظارت بیشتر شده است)







منطقه شمال
منطقه شمال 1399 

اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال جوامع محلی: 

6- مشارکت با دیگر نهادها: 
*همکاری با استانداری مازندران و مشارکت در اخذ آرای سیزدهمین دوره انتخابات ریاست جمهوری خرداد 1400در مناطق دورافتاده کوهستانی 
*همکاری با ستاد بحران سوادکوه و اعلام امادگی برای ارسال تجهیزات برف روب
*همکاری لازم با شهر داری گرگان جهت جمع آوری خط لوله " 8 علی آباد گرگان در محدوده شهری گرکان که در سنوات گذشته با تغییر مسیر از رده خارج گردیده که اهالی شهر گرگان در محدوده شهرکهای جامی،  حافظ ، خرگوش تپه و مریم آباد و ..  ذینفع بوده اند.
*همکاری لازم با سایر سازمانها و ارگانها و اشخاص حقیقی و حقوقی جهت انجام عبور عرضی منصوبات زیر زمینی در طول مسیر خطوط لوله نفت که مجاورین و اهالی روستا ها و شهرهای مربوطه ذینفع بوده اند.
*بازدید و پاسخ استعلام به سازمانها و ارگانها در اسرع وقت
2-كمك به كشاورزان و همجواران
*ترمیم و شن ریزی مسیر خط "32 در مجاورت جاده سنگ بن / لاجیم در طول 30 کیلومتر که پس از زیر سازی مناسب با حمل بیش از 150 سرویس مخلوط، مسیر دسترسی فوق بهسازی شده که روستاهای بخش کسلیان سوادکوه و روستاهای بخش دودانگه ساری ذینفع بوده اند.
*بهسازی و شن ریزی مسیر دسترسی مراکز لاجیم و مرگاو در مجاورت روستای قارانسرا که اهالی روستای قارانسرا و دیگر روستاهای مجاور ذینفع بوده اند.
*بهسازی و شن ریزی مسیر خط "32 در کیلومتر 36 الی 37 که اهالی روستایهای لولاک و ولیلا سوادکوه ذینفع بوده اند.
*تسطیح مسیر خط "8 علی آباد / گنبد در طول 47 کیلومتر و احیاء ابروها موجود در مسیر خط لوله نفت که در طول مسیر کشاورزان و مجاورین خط لوله نفت ذینفع بوده اند.
*تسطیح مسیر خط "8 علی آباد / گرگان در طول 52 کیلومتر و احیاء ابروها موجود در مسیر خط لوله نفت که در طول مسیر کشاورزان و مجاورین خط لوله نفت ذینفع بوده اند.
*تسطیح مسیر خط "10 شاهرود/ علی آباد در طول 23 کیلومتر و احیاء آبروها موجود در مسیر خط لوله نفت که در طول مسیر کشاورزان و مجاورین خط لوله نفت ذینفع بوده اند.
*ایمن سازی مسیر خط " 32 در کیلومتر 15 در تقاطع با رودخانه سالار دره که مجاورین و کشاورزان روستای دروار و پهنه کلاه در آن محدوده ذینفع بوده اند.
*ایمن سازی مسیر خط "32 در کیلومتر 900+51  و 53 در تقاطع با رودخانه پلنگ دره که مجاورین و کشاورزان روستا های کچید، سی پی، پیر نعیم، پاشاکلاه و ... از بخش کِسِلیان سوادکوه ذینفع بوده اند.
3-بهداشت و درمان
*مشارکت در واکسیناسیون عمومی در مناطق صعب العبور و روستاهای دورافتاده مازندران
* ویزیت رایگان بیماران روستاهای دورافتاده مجاور در منازل افراد یا مراکز انتقال نفت، در صورت لزوم اعزام بیماران اورژانسی با امبولانس مرکز به مراکز درمانی شهری
4-آموزشی
*فرهنگ سازی با توزیع cd  و محصولات فرهنگی بین مدارس مجاور خطوط لوله در مناطق دورافتاده با هدف اطلاع رسانی از الزامات رعایت حریم قانونی خطوط لوله و خطرات تعدی به این حریم 
5-جذب نیروهای بومی  
*تعداد 20 مورد قرارداد های جزء با پیمانکاران بومی منعقد شد که بطور متوسط برای هرکدام 3 نفر نیروی انسانی بکارگرفته شده است جمعا 60 فرد بومی در این پروژه ها بکارگیری شده است.



اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال محیط زیست:

1- جلوگیری از آلودگی آب و خاک مراکز انتقال نفت 

*جلوگیری از آلودگی آب رودخانه طالع در زمان پارگی خط و اسیب به کشاورزان و همجواران
*برگزاری مانورهای واکنش در شرایط اضطراری در جهت بالابردن سرعت واکنش همکاران و جلوگیری از گسترش حادثه و آلودگی محیط زیست 
* آموزش مستمر کار با تجهیزات آتش نشانی در جهت بالابردن حداکثری سرعت واکنش همکاران برای کنترل به موقع حوادث و آلودگی ها


2- گسترش فضای سبز و بهبود هوای پاک و حفظ محیط زیست

*نصب و بهره برداری از سیستم تصفیه فاضلاب بهداشتی در مرکز ساری 
*کاهش تولید گاز دی اکسیدکربن به مقدار 2600 تن در سال 1399 نسبت به دوره مبنا
*جلوگیری از آلودگی محیط زیست با پایش مداوم مسیر خطوط 
*کاشت 100 اصله نهال و افزایش 200 متر مربعی فضای سبز در مرکز ساری(آبیاری با آب بازیافتی )

3- حفظ محيط زيست و پاكسازي خاك هاي آلوده (كاهش آلودگي هاي نفتي)
*جمع آوری و انتقال 19 کامیون خاک آلوده به مواد نفتی از روستای طالع و 10 کامیون از گنبد به لندفارم مرکز نکا و احیائ آنها 
  

4- صرفه جويي در هزينه ها و حفظ محيط زيست
*تنظیم اتوماتیک دمای اتاقها بر روی دمای آسایش، روشن و خاموش کردن اتوماتیک تاسیسات گرمایشی و سرمایشی در ساعت مشخص و خاموشی در روزهای تعطیل

5- پسماندها (بازيافت و ... 
*نصب و بهره برداری از سیستم تصفیه فاضلاب بهداشتی در مرکز ساری

6- ايمن سازي خطوط لوله
*ایمن سازی خطوط لوله "32 و "12 در مجاورت و تقاطع با رودخانه تلار سوادکوه از پل سفید تا ورسک

7- میزان مصرف انرژی (صرفه جويي در انرژي)
      *صرفه جویی 15 درصدی در مصرف حامل های انرژی در سال 99 نسبت به دوره مبنا

     اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال كاركنان:

1- اقدامات مربوط به سلامت و ايمني كاركنان 
*هماهنگی با بهداشت و درمان صنعت نفت برای واکسیناسیون کووید 19
*اعزام تمامی پرسنل رسمی و غیررسمی به معاسنات شغلی و طب صنعتی
*توزیع بیش از 80هزار ماسک سه لایه، 7 هزار جفت دستکش، بیش از 4 هزار و 200لیتر مایع ضدعفونی کننده دست و 9 هزار لیتر مخصوص گندزدایی سطوح
* تب سنجی روزانه دو مرتبه از پرسنل
* ضدعفونی منظم اتاقها و اماکن بهداشتی
* نصب دستگاه حضور و غیاب تشخیص چهره


2- ارتقاء شغلی کارکنان
3- خدمات رفاهی و اجتماعی به کارکنان 
 *تهیه و اهدای هدیه به مناسبت تولد همکاران رسمی و غیررسمی 
4- آموزش و ارتقاء مهارت های کارکنان  
*برگزاری 12 هزار نفر ساعت کلاس آموزش برای کارکنان در زمینه های فنی، عملیاتی، ایمنی و مهارت های عمومی  

منطقه غرب
	
اقدامات مسئولیت اجتماعی شرکت در قبال جوامع محلی

	شاخص‌ها
	فعالیت انجام شده
	در سال 1399

	1- ارائه خدمات حقوقي
	شکایت واصله و موارد رسیدگی شده مربوط به جوامع محلی از طریق مکانیسم‌های رسمی
	با توجه به دولتی بودن شرکت، مکانیسم شرکت از طریق قوه قضایه می باشد (بنا به احکام صادر شده در دادگاه ها)
	12 مورد


اقدامات مسئولیت اجتماعی شرکت در قبال جوامع محلی :

مخابرات استان کرمانشاه : 
· این شرکت با در اختيار قرار دادن امكانات فني به شركت مخابرات استان، زمينه برقراري ارتباط موبايل در مناطق روستايي و عمدتا محروم در حوالي ايستگاههاي مخابراتي منطقه را فراهم نموده است .
کمک به همجواران :
· جمع آوري كمك مومنانه
· تهيه وتوزيع لوازم بهداشتي (ماسك) به روستاهاي همجوار خطوط لوله
مشارکت با دیگر نهادها :
· اعزام بيل مكانيكي جهت همكاري با بسيج سازندگي بسيج ادارات استان كرمانشاه
· اعزام يك دستگاه سواري جهت همكاري با  بسيج كارمندان سپاه حضرت نبي اكرم(ص) استان كرمانشاه
· همكاري ترابري با قرارگاه شهيد احمد متوسليان
مشارکت درعملیات اطفاء حریق :
· اطفاء حریق کامیون واژگون شده در بزرگراه راه کربلا در مرکز انتقال نفت پایطاق
· کمک در اطفاء حریق آتشسوزی جنگل اطراف ایستگاه مخابراتی ویان با اعزام نفرات آتشنشان و خودرو آتشنشانی
گسترش فضای سبز :
· تسطیح محوطه اطراف مأمورسرای شهید قمری در حال احداث با بلدوزر جهت ایجاد فضای سبز و کاشت نهال 


منطقه لرستان
اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال جوامع محلی:
1- مشارکت با دیگر نهادها:
· مشارکت با اداره آموزش و پرورش شهرستان ویسیان در جابجایی و استقرار 2 دستگاه کانکس دانش آموزی جهت مدارس روستایی
· در اختیار دادن یک دستگاه کانکس 12 متری به اوراژانس 115 شهرستان پلدختر در حوزه راه منطقه بادامک (مرکز انتقال نفت شهید سیفی-آسار)
· مشارکت با اداره راه شهرستان چگنی در احداث پل روستایی دلبر سادات که در حادثه سیل فروردین98 لرستان تخریب شده بود ودر اختیار قرار دان 24 متر لوله 30 اینچ مستعمل  جهت عبور کانال آب کشاورزی روستاییان از میان سازه  این پل
· مشارکت با اداره کل راه سازی استان لرستان در زیر سازی و آسفالت راه جدید دسترسی به منطقه و روستاهای اطراف از سمت جاده مواصلاتی خرم آباد به چگنی.
2- كمك به كشاورزان و همجواران:
· بازسازی آبراهه  در زمین های کشاورزی و معابر روستایی همجوار با خطوط لوله 5 مورد در روستاهای مختلف
3- بهداشت و درمان:
· ارایه خدمات درمانی و امداد رسانی در شرایط اظطراری به روستاهای همجوار توسط درمانگاه مرکز منطقه و در مراکز انتقال نفت توسط پزشکیاران مستقر در این مراکز
4- آموزشی:
· راه اندازی پکیج سیستم های گرمایشی و سرمایشی مجتمع آموزشی قدس مستقر در مرکز منطقه و مورد استفاده دانش آموزان  روستاهای همجوار 
· توزیع بسته های لوازم التحریر با پیام های آموزشی در بین دانش آموزان همجوار با مسیر خطوط لوله
5- جذب نیروهای بومی:
· جذب نیروهای بومی از طریق انتقال از دیگر مناطق به این منطقه (رسمی و قراردادی) حدود 10 نفر
اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال محیط زیست:
2- جلوگیری از آلودگی آب و خاک مراکز انتقال نفت
· با توجه به نو بودن خطوط لوله و انجام پیکرانی و شناسایی نقاط با خوردگی متوسط و اقدام به ترمیم به موقع انها منطقه لرستان پنج سال است هیچ گونه نشتی ئر روی خطوط خود نداشته است
3- گسترش فضای سبز و بهبود هوای پاک و حفظ محیط زیست
· استفاده بهینه از کود های کامل جهت تقویت خاک و فضا های سبز مراکز
4- حفظ محيط زيست و پاكسازي خاك هاي آلوده (كاهش آلودگي هاي نفتي) با توجه به نو بودن خطوط لوله و انجام پیکرانی و شناسایی نقاط با خوردگی متوسط و اقدام به ترمیم به موقع انها منطقه لرستان پنج سال است هیچ گونه نشتی بر روی خطوط خود نداشته است  و به تبع هیچ گونه خاک الوده ایی  هم جهت پاکسازی وجود نداشته است 
· منطقه لرستان جهت حفظ محیط زیست اقدام به احداث حوضچه تبخیر مخزن تعادلی اسار کرده است 
· منطقه لرستان در تمامی مرازک و تاسیساتهای خود جهت تصفیه فاضلاب بهداشتی از دستگاههای پکیج تصفیه فاضلاب استفاده میکند و اب تصفیه شده پس از کلر زنی به مصرف ابیاری فضای سبز میرسد 
·  لایروبی کانالهای مجاور سراب ناوه کش با استفاده از تجهیزات منطقه لرستان 
· اقدام به اطفا حریق مزارع همجواران در مرکز منطقه و مراکز  انتقال نفت اسار و تنگ فنی در شش مورد 
· اقدام به اطفا حریق خودرو های عبوری در 4 مورد 
· اقدام به اطفا منازل روستاییان همجوار در روستاهای جلو گیر و شرف در 5 مورد 
5- صرفه جويي در هزينه ها و حفظ محيط زيست
6- پسماندها ( بازيافت و ... )
· الزام پیمانکاران فضاهای سبز به دفع اصولی تمامی پسماند های منطقه و تحویل انها به شهرداریهای تابعه 
7- ايمن سازي خطوط لوله
· با نوجه به پایش خطوط لوله و انجام پیکرانی و شناسایی نقاط با خوردگی متوسط و اقدام به ترمیم به موقع انها منطقه لرستان پنج سال است هیچ گونه نشتی بر روی خطوط خود نداشته است.  
8- میزان مصرف انرژی (صرفه جويي در انرژي)
· بهینه سازی سیستم های سوخت رسانی توربین های منطقه  از سوخت مایع به سوخت گاز 

اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال كاركنان:
11- اقدامات مربوط به سلامت و ايمني كاركنان
· - صدور 342 جلد دفترچه
· - اقدام جهت پرداخت 2400 مورد نسخه
· - اقدام جهت پرداخت 240 مورد پروتز
· با استناد به پروتکل های بهداشتی و دستورالعملهای کمیته های سلامت پالایش و پخش و خطوط لوله نسبت به تأمین و توزیع اقلام بهداشتی پیشگیری از شیوع ویروس کرونا از قبیل تهیه ماسک و ژل ضدعفونی کننده دست، محلول های ضوعفونی کننده دست و سطوح بین کارکنان مرکز منطقه و مراکز انتقال و تأسیسات تابعه اقدامشده است.
12- ارتقاء شغلی کارکنان
· ارتقای شغلی کارکنان 143 مورد ( 103 مورد ترفیع و 40 مورد انتصاب )
13- خدمات رفاهی و اجتماعی به کارکنان
· خرید و تجهیز و بازسازی مهمانسراهای مراکز و مرکز منطقه
· - اقدام جهت گندزدایی سطح منطقه و اتاقهای کارکنان براساس وضعیت رنگ بندی بیماری کرونا و دستورالعملهای کمیته های سلامت
· - رزرو هتل مأمورین و نفرات اعزام پزشکی
· - رزرو بلیط هواپیمای کارکنان فنی/ ستادی/ عملیاتی مراکز اقماری
· - بهسازی کباب پز تابشی و راه اندازی تنور گلی و آموزش کارکنان نانوایی مرکز منطقه
· - برنامه ریزی سرویسهای آژانس جهت گروههای ستادی
· - همکاری و پیگیری در رنگ آمیزی مدرسه مستقر در مرکز منطقه
14- آموزش و ارتقاء مهارت های کارکنان
· برقراری 000/16 نفرساعت آموزش در حوزه های ستادی، عملیاتی و فنی






منطقه خليج فارس 
	اقدامات مسئولیت اجتماعی شرکت در قبال محيط زيست

	شاخص ها
	فعالیت انجام شده درسالهای1399 لغایت 1400
	هزینه تقریبی سال98
	هزینه تقریبی سال99
	هزینه تقریبی سال1400

	شدت مصرف انرژي به ازاي انتقال هر يك ميليون ليتر مواد نفتي (گيگا ژول بر ميليون ليتر)
	
	40/59
	40/59
	183.04


	جمع كل مصارف
حامل هاي انرژي در سال1400
	
	546/958/279/1ریال
	546/958/279/1ریال
	1631436270



	مصرف بنزين (ليتر)
	
	000/790/619/4ریال
	000/790/619/4ریال
	131,836


	مصرف نفت گاز(ليتر)
	
	000/891/730ریال
	000/891/730ریال
	
363,315,000



	مصرف نفت سفيد (ليتر)
	
	0
	0
	0

	اقدامات مسئولیت اجتماعی شرکت در قبال محيط زيست

	شاخص ها
	فعالیتهای انجام شده

	HSE
	· جمع آوری و پاکسازی آلودگی کیلومتر 631 مسیر خط گوره – جاسک با همکاری سازمان حفاظت از محیط زیست، پالایشگاه ستاره خلیج فارس 
· جمع آوری و پاکسازی آلودگی مسیر خط 26 اینچ فرآورده در چند نقطه با هماهنگی سازمان حفاظت از محیط زیست 
· عملیات سم پاشی وکنترل آفات صنعتی وبهداشتی در مراکز انتقال نفت وایستگاههای مخابراتی
· کاشت تعداد 200 اصله نهال در مراکز انتقال نفت تابعه
· سم پاشی و طعمه گذاری وکنترل مدیریت آفات صنعتی ساختمانهای مرکز انتقال نفت بندرعباس وپست فشار قوی
· پایش و اندازه گیری نمونه پسآب ونمونه خاک جهت مشخص شدن پارامترهای آن
· راه اندازی سیستم تصفیه فاضلاب بهداشتی مراکز انتقال نفت قطب آباد و مهرآران 


	ایمن سازی خطوط
	· انجام عملیات جوشکاری و برشکاری به منظور ترمیم خوردگی خط لوله "10 از طریق نصب یک عدد نیم لوله به متراژ 50 سانتی متر
· انجام عملیات جوشکاری و برشکاری به منظور ترمیم خوردگی خط لوله "10 از طریق نصب یک عدد نیم لوله به متراژ  60 سانتی متر
· تسطیح مسیر خطوط لوله "10 از کیلومتر 17 الی 21
· انجام عملیات اسکن و آشکارسازی زیر سطحی خطوط لوله 10  اینچ و هشت رشته خطوط لوله حد فاصل انبار نفت شهید رجایی به اسکله شهید رجایی و بخشی از خط  لوله 26 اینچ در محدوده روستای ایسین جمعاً به طول تقریبی 42 کیلومتر با استفاده از خدمات شرکت دانش بنیان 
· انجام عملیات رفع نشتی از خط لوله "10 در محدوده کیلومتر 19 از طریق نصب و جوشکاری وصله دستی به قطر 30 سانتیمتر
· انجام عملیات سونداژ و خاکبرداری به منظور اطمینان از عدم وجود انشعابات احتمالی بر روی خطوط لوله 10 اینچ در محدوده کیلومتر 20 (در 4 نقطه)   
· رفع نشتی از خط لوله 10 اینچ در محدوده کیلومتر 18 از طریق نصب یک عدد وصله دستی به قطر 30 سانتی متر
· ترمیم و مسدود سازی مسیر های تردد غیر مجاز از روی خطوط لوله "10 از محدوده کیلومتر 15 الی 22
· انجام عملیات تسطیح مسیر خطوط لوله 10 و 26 اینچ از محدوده کیلومتر 0 الی 13
· انتقال و نصب مجموعاً 80 عدد مارکر بتنی بر روی 8 رشته خطوط لوله الحاقی واقع در محوطه های منطقه ویژه اقتصادی صنایع معدنی و فلزی خلیج فارس(32 عدد) و اسکله شهید رجایی(48 عدد)  
· انجام عملیات جوشکاری و برشکاری به منظور اجرای خط مربوط به بخارات روغن توربین 103 در م.ا.ن بندرعباس
· انجام عملیات جوشکاری و برشکاری لاین بخارات روغن 4 و 6 اینچ توربین 102  درم.ا.ن بندرعباس 
· انجام عملیات برشکاری و جوشکاری لاین های 4 و 2 اینچ جهت نصب لاین بای پاس مخزن زیر زمینی سوخت مایع توربین های 102 و 103 در م..ا.ن بندرعباس 
· انجام عملیات رفع تعرض از خط لوله "26 در محدوده کیلومتر 500+36
· سرویس کاری و آچارکشی ولوهای بین راهی  شماره 4 و 5 خط لوله "26 
· 2- رفع نشتی از طریق انجام عملیات برشکاری و جوشکاری دو عدد پچ دستی در اقطار 40 و 30 سانتی متر به ترتیب بر روی خطوط لوله "8 و "4 لاین رفت و برگشت مخزن 101 واقع در م.ا.ن بندرعباس
· انجام عملیات تسطیح مسیر خطوط لوله 10 و 26 اینچ از محدوده کیلومتر 0 الی 13
· انجام عملیات برشکاری و جوشکاری جهت رفع تعرض و ترمیم فنس سرقت شده مربوط به ولو شماره 2 خط لوله 26 اینچ در محدوده کیلومتر 6
· انجام عملیات تسطیح مسیر خطوط لوله 26 اینچ از محدوده کیلومتر13 الی 30 
· انجام عملیات سونداژ دستی اطراف لاینهای 4 و 6 اینچ ورودی به(Oil Water Separator) OWSو مخزن 205 جهت اتصال لاین های درین توربین 204 به مخازن مذکور 
· عملیات جوشکاری لاین های "4بمنظور نصب توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد
· برشکاری لاین "4 به منظور نصب توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد 
· عملیات جوشکاری لاین های "3 بمنظور نصب توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد
· برشکاری لاین "3 به منظور نصب توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد 
· عملیات جوشکاری لاین های "2 بمنظور نصب توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد
· برشکاری لاین "2 به منظور نصب توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد 
· عملیات جوشکاری لاین های "1 بمنظور نصب توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد
· - برشکاری لاین "1 به منظور نصب توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد 
· عملیات جوشکاری لاینهای "3/4  بمنظور نصب توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد
· برشکاری لاین "3/4 به منظور نصب توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد 
· انجام لاین کشی، جوشکاری و برشکاری به منظور نصب ولوها و رگلاتورهای مسیر ورودی به مخزن هوای توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد
· انجام عملیات قطع و وصل منیفولد توربین 204 به هدرهای ورودی، خروجی و گردش داخلی در م.ا.ن قطب آباد
· ساخت ساپورت به منظور نصب کمپرسور تولید هوای توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد
· انجام عملیات برشکاری سرد به منظور اتصال لاین درین مربوط توربین 204 به لاین ورودی به مخزن زیرزمینی 205 در م.ا.ن قطب آباد
· انجام لاین کشی، جوشکاری و برشکاری به منظور نصب ولوها و رگلاتورهای مسیر ورودی به مخزن هوای توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد
· نصب و جوشکاری دیوار آتش توربین 204  در م.ا.ن قطب آباد
· انجام عملیات جوشکاری و برشکاری و لاین کشی سوخت مایع توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد
· انجام عملیات برشکاری و جوشکاری کف کانکس اتاق برق جهت کابل کشی  تابلو برق  مربوط به توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد
· انجام عملیات برشکاری و جوشکاری جهت خم زدن سینی برق مربوط به  توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد 
· انجام عملیات برشکاری و جوشکاری جهت ساخت ساپورت لاین 1 اینچ سوخت مایع توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد
· انجام عملیات برشکاری و جوشکاری ساپورت لاین های ورودی و خروجی و گردش داخلی توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد
· انجام عملیات برشکاری و جوشکاری جهت ساخت شاسی کمپرسور هوا مربوط به  توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد  
· انجام  عملیات جوشکاری و برشکاری جهت ساخت و نصب لاین درین 2 اینچ توربین 204 در م.ا.ن قطب آباد
· انجام عملیات جوشکاری و برشکاری لاین بخارات روغن 4 و 6 اینچ توربین 102  درم.ا.ن بندرعباس 
· رفع نشتی از لاین 2 و 4 اینچ درین توربین 203 در م.ا.ن قطب آباد
· لاین کشی و برقراری ارتباط لاین های درین 204 جهت ارسال به مخازن زیر زمینی در م.ا.ن قطب آباد
· انجام عملیات برشکاری و جوشکاری و ساخت درب دولنگه جهت محصور نمودن محل دپو لوله ها در م..ا.ن قطب آباد و مهرآران
· انجام عملیات تسطیح خط لوله "26 از محدوده کیلومتر 172 الی 191
· جایگذاری 7 عدد مارکر بر روی خط لوله "26 در محدوده کیلومتر 215
· انجام عملیات تسطیح خط لوله "26 از محدوده کیلومتر 191 الی 207
· ترمیم نقاط خوردگی خط لوله "26 از طریق انجام عملیات برشکاری، جوشکاری نصب 5 عدد نیم لوله به ابعاد 100، 190، 111، 180 و 300 سانتی متری از محدوده کیلومتر 162 الی 164
· ترمیم نقاط خوردگی خط لوله 26 اینچ بندرعباس/ رفسنجان در محدوده کیلومتر های162 الی 172 شامل : 1- انجام عملیات برشکاری، نصب و فیت آپ و انجام جوشکاری طولی 7 ست نیم لوله به ابعاد 150، 200، 100، 100، 120، 120، 120 سانتیمتر2- نصب و فیت آپ دو ست نیم لوله به ابعاد 100 و 150 سانتیمتر3- نصب و تک بندی یک عدد وصله دستی به قطر 50 سانتیمتر 
· ترمیم نقاط خوردگی خط لوله 26 اینچ بندرعباس/ رفسنجان در محدوده کیلومترهای162 الی 172:  1- انجام عملیات برشکاری و جوشکاری  9 ست نیم لوله به ابعاد 150، 200، 100، 100، 150، 100، 120، 120، 120 سانتیمتر2- انجام عملیات برشکاری و جوشکاری یک عدد وصله دستی به قطر 50 سانتیمتر 
· انجام عملیات رفع نشتی و گیریس کاری ولو شماره 11 خط لوله 26 اینچ در محدوده کیلومتر 167 
· انجام عملیات بتن ریزی به منظور نصب درب سلویج واقع در محوطه م.ا.ن قطب آباد
· انجام عملیات جوشکاری و برشکاری لاین  TSV ، مربوط به توربین در م.ا.ن مهرآران
· انجام عملیات برشکاری و جوشکاری و ساخت درب دولنگه جهت محصور نمودن محل دپو لوله ها در م..ا.ن قطب آباد و مهرآران	







	اقدامات مسئولیت اجتماعی شرکت در قبال کارکنان

	شاخص ها
	فعالیت انجام شده در سال1400

	در قبال کارکنان
	فرهنگی:

· بزرگداشت مراسم مختلف فرهنگی ومذهبی جهت کارکنان مراکز انتقال نفت ومنطقه 
· دیدار از خانواده کارکنان رسمی فرزند شهید واهدای لوح تقدیر توسط مسئولین منطقه 
· اهدای لوح تقدیر به دانش آموزان ممتاز شاغل به تحصیل در شهرک مروارید 
· برگزاری مراسم زیارت عاشورای حسینی هر هفته روزهای دوشنبه در مرکز منطقه
· ارائه تسهیلات بانکی به همکاران رسمی وپیمانی از سوی بانکهای سپه وسینا
آموزش:
· برگزاری 8780 نفرساعت کلاس آموزشی فنی وتخصصی در سال1400
· برگزاری4840  نفرساعت کلاس آموزشی عمومی و مدیریتی در  سال1400
· برگزاری3432  نفرساعت کلاس آموزشی ایمنی، بهداشت ومحیط زیست در  سال1400




	اقدامات مسئولیت اجتماعی شرکت در قبال جوامع محلی

	شاخص ها
	فعالیت انجام شدهدر سال1400  

	ارائه خدمات حقوقي


	


رعایت و یا تضییع حقوق جوامع محلی و اقدامات جبرانی




	مبلغ خسارات پرداخت شده
	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

	
	
	اقدامات جبراني
	

	اقدامات مسئولیت اجتماعی شرکت در قبال جوامع محلی

	شاخص ها
	فعالیت انجام شده در  سال1400  

	درگیر کردن جوامع محلی در برنامه های عملیاتی شرکت، ارزیابی ها و سایر برنامه ها
	
· هماهنگی با کارشناسان شرکت سهامی آب منطقه هرمزگان جهت بررسی آزمایش آب آشامیدنی وتصفیه فاضلابهای بهداشتی مراکز انتقال نفت
· تعامل وهمکاری با پلیس راه در بازگشایی مسیرهای مسدود شده ناشی در تصادفات 
· همکاری با ایستگاه بین جاده ای هلال احمر درایام نوروز
· تعامل وهمکاری با شرکت پخش فرآورده های نفتی هرمزگان
· تعامل وهمکاری اداره جهاد کشاورزی جهت اعزام کارشناس برای بررسی فضای سبز مراکز انتقال نفت 
· تعامل وهمکاری با برق منطقه ای بندرعباس در خصوص برگزاری کلاسهای آموزشی مربوط به پست برق 63کیلو ولت مرکز انتقال نفت بندرعباس وهمچنین صرفه جویی در مصرف برق در تابستان سال1400
· نصب وراه اندازی مرکز تلفن درمانگاه حضرت امام رضا (ع) شهرک مروارید
· همکاری با صنایع و معادن در جهت برگزاری کلاسهای اموزشی واستقرار سامانه ستاد  در منطقه


	اقدامات مسئولیت اجتماعی شرکت در قبال جوامع محلی

	شاخص ها
	فعالیت انجام شده در  سال1400  

	ارائه خدمت به ساکنین وهمجواران
در زمینه های فرهنگی/عمرانی/ایمنی  و بهداشتی
	فرهنگی:
· دیدار مسئولین منطقه از خانواده شهدا باهمکاری بسیج وروابط عمومی
· دیدار وغبار روبی از گلزار شهدای شهر بندرعباس با حضور مسئولین
· امکان استفاده ساکنین ومجاورین از سالنهای ورزشی موجود در مراکز انتقال نفت ومناطق عملیاتی
· حضور در مناطق زلزله دیده با همکاری سازمان ورزشهای همگانی وتوزیع اقلام مورد نیاز واجرای مراسم مرثیه خوانی جهت بزرگداشت دهه فاطمیه
عمرانی:
· اعزام تانکر آب جهت آبرسانی به روستای گهکم در مجاورت مرکز انتقال نفت قطب آباد به دلیل اشکال در شبکه آبرسانی
· حمل وانتقال بسته های معیشتی و مصالح ساختمانی از بندرعباس به منطقه بشاگرد توسط ترابری منطقه وبا همکاری بسیج 
· بازگشایی حدود سه کیلومتر جاده های روستایی که براثر باران های فصلی مسدود شده اند
· سه مورد امداد رسانی به کامیون های تصادفی و باز نمودن اتوبان ترانزیت بندرعباس به سیرجان که از طرف پلیس راهور درخواست می گردد
· اعزام یک دستگاه لودر جهت تسطیح مسیرهای روستایی آبماه درمجاورت مرکزانتقال نفت قطب آباد به دلیل آب بردگی وبه درخواست فرمانداری منطقه
· نصب الکتروموتور پمپ چاه آب شرب مرکز انتقال نفت قطب آباد
· بازگشایی مسیر ترانزیت بندرعباس به سیرجان در منطقه تنگ زاغ با ماشین آلات سنگین منطقه ومرکزانتقال نفت قطب آباد در هنگان بروز زلزله سال جاری در همان ساعات اولیه بروز زلزله
· قرار دادن ماشین آلات سنگین منطقه در اختیار روستاهای زلزله زده در مجاورت مرکز انتقال نفت قطب آباد در ساعات اولیه حادثه
· تهیه وتوزیع البسه گرم ،پتو، آب آشامیدنی و رول پلاستیک ومواد غذایی بین روستاییان زلزله زده در مجاورت مرکز انتقال نفت قطب آباد و منطقه فین
· نصب سایه بان روی چاه آب روستای کهه در مجاورت مرکز انتقال نفت مهرآران
ایمنی و بهداشتی:
· توزیع آب آشامیدنی به پنج خانوار محروم مجاور مرکز انتقال نفت مهرآران
· ارائه خدمات درمانی در مراکز انتقال نفت به ساکنین روستاهای همجوار
· حضور کارکنان جهت اهداء خون در سازمان انتقال خون بندرعباس در سال جاری
· کمک به مهار آتش سوزی باغات  روستای سیاهو در مجاورت مرکز انتقال نفت قطب آباد 







منطقه جنوب شرق

اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال جوامع محلی:
1-مشارکت با دیگر نهادها: همکاری در خصوص پاسخ استعلام دولتی – مشارکت در برگزاری مراسمات ملی
2- کمک به کشاورزان وهمجواران: تعریض معابر اراضی همجوار با مسیر خط- همکاری درمواقع بحران از جمله ایجاد  سیل بند و خاکریزی و...
3- بهداشت ودرمان: ارائه خدمات پزشکی ، پرستاری ، مامایی و دندانپزشکی از طریق بهداری شهرک نفت به پرسنل غیر رسمی در مواقع اورژانسی 
4- آموزشی: برگزاری کارگاههای آموزشی و مهارتی جهت کارکنان و خانواده های آنان 
5- جذب نیروهای بومی:  جایگزینی نیروهای انتقالی و بازنشسته پیمانکاری با نیروی بومی ازطریق برگزاری مصاحبه وامتیازی بندی 
اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال محیط زیست:
1-جلوگیری از الودگی آب وخاک مراکز انتقال نفت:  پایش خاک مراکز انتقال نفت ومحوطه های صنعتی
2-گسترش فضای سبز وبهبود هوای پاک وحفظ محیط زیست: کاشت درختهای مقاوم و سازگار با شرایط اقلیمی محیط ، کاشت درختان غیر مثمر و مراقبت از درختان جهت حفظ فضای سبز
3- حفظ محیط زیست وپاکسازی خاک های آلوده (کاهش آلودگی های نفتی): ساخت دو لندفارم جهت پایش خاک های آلوده 
4- صرفه جویی در هزینه ها وحفظ محیط زیست:  تصفیه فاضلاب جهت کاهش مصرف آب
5- پسماندها(بازیافت و...): تفکیک زباله از مبدأ 
6- ایمن سازی خطوط لوله: 
الف-کمک به کشاورزان هم جوار خط برای عبور لوله کشاورزی با استفاده از لوله های اسقاطی منطقه 
ب- ایمن سازی مسیرهای خط برای تردد کشاورزان از روی محور خط لوله 
ج- برگزاری مانورهای مشترک با هماهنگی نیروهای انتظامی فرمانداری ها و... برای اطلاع ساکنین و همجواران خط جهت رعایت ایمنی و خطرات خط لوله 
د- نصب تابلوهای سیمانی هشدار دهنده برای رعایت حفظ حریم خط در مسیرهای خطوط لوله 
ه- برگزاری جلسات با دهیاری ها و شوراهای شهر و روستا برای رعایت مسائل ایمنی و عدم ساخت و ساز در حریم خطوط لوله 
7- میزان مصرف انرژی (صرفه جویی در انرژی):
الف- نصب بانک خازنی
ب- بازسازی هواساز از رده خارج شده از طریق تعمیرات اساسی و راه اندازی آن در مرکز انتقال نفت یزد 
ج- جداسازی آب شرب از آب اختصاص داده شده به فضای سبز(تصفیه فاضلاب –چاه)
د- معاینه فنی جهت موتورخانه های مرکز منطقه
ه- نصب سردوش کاهنده آب جهت منازل سازمانی
ز- تعویض شیرهای قدیمی (سرپیچ دار) با شیرهای اهرمی و چشمی

اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال کارکنان:
1-اقدامات مربوط به سلامت و ایمنی کارکنان
 الف- پیگیری مکرر طب صنعتی 
ب- تهیه و توزیع تجهیزات حفاظت فردی
 ج- برگزاری دوره های ایمنی 
د- پایش کارکنان در خصوص پیشگیری از ابتلاء به کرونا
ه- توزیع ضدعفونی کننده و ماسک
2-ارتقاء شغلی کارکنان:
 تهیه و پیگیری بیش از 50 مورد فرم انتصاب و ترفیع کارکنان مشمول  
3- خدمات رفاهی و اجتماعی به کارکنان: 
الف– راه اندازی مهدکودک و پیش دبستانی شهرک
ب-برگزاری کلاس های ورزشی 
ج–برنامه ریزی منظم سرویس ایاب و ذهاب خانواده
د- نظارت بر عملکرد نانوایی و سوپرمارکت شهرک
 د– آماده سازی و هموار کردن محوطه پارک شهرک
4- آموزش و ارتقاء مهارت های کارکنان:
انجام 9204 ساعت آموزشی جهت ارتقاء دانش همکاران






منطقه شمال شرق 

اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال جوامع محلی:
7- مشارکت با دیگر نهادها
اعطای مجوز احداث رفیوژ با شهرداری ها
8- كمك به كشاورزان و همجواران
ایجاد آبرو کشاورزی و لوله گذاری در مسیر خطوط هنگام تسطیح مسیر و تسطیح جاده های روستایی
9- بهداشت و درمان
10- آموزشی
11- جذب نیروهای بومی
استفاده از نیروهای بومی روستاها جهت نگهبانی – تسطیح مسیر خطوط

اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال محیط زیست:
9- جلوگیری از آلودگی آب و خاک مراکز انتقال نفت
در سال گذشته خوشبختانه نشتی و پارگی خط منجر به بروز آلودگی ها را نداشته و همچنین مقادیر کم خاک های آلوده تحت نظارت برای پاکسازی به لندفیل های منطقه انتقال یافته اند.

10- گسترش فضای سبز و بهبود هوای پاک و حفظ محیط زیست
خریداری حدود 200 اصله درخت در راستای گشترش فضای سبز منطقه

11- حفظ محيط زيست و پاكسازي خاك هاي آلوده (كاهش آلودگي هاي نفتي)
برنامه ریزی برای بازیافت 1200 متر مکعب لجن های نفتی احصا شده از مخازن منطقه با همکاری شرکت های دانش بنیان

12- صرفه جويي در هزينه ها و حفظ محيط زيست
13- پسماندها ( بازيافت و ... )
14- ايمن سازي خطوط لوله
15- میزان مصرف انرژی (صرفه جويي در انرژي)

سال 1399
	ويرايش 4.3 - 1399/06/29
	کل منطقه شمالشرق.
	1399
	سال:
	فرم اول مصارف و شاخص‌هاي انرژي

	انرژي مصرفي
با در نظر گرفتن بازده زنجيره
توليد، انتقال و توزيع براي برق و 
بخار مصرفي
(مگا ژول)
	كل انرژي مصرفي
هر يك از حامل‌ها
(مگا ژول)
	حامل انرژي
	واحد اندازه‌گيري
	جمع سال

	
	
	
	
	ميزان مصرف
	

	
	
	كاغذ
	معادل A4
	                    62,260 
	

	
	
	آب
	متر مكعب
	                    23,822 
	

	                              136,294,364 
	                                43,791,379 
	برق
	كيلو وات ساعت
	            12,164,272 
	

	                             429,793,036 
	                             429,793,036 
	گاز طبيعي
	نرمال متر مكعب
	            11,616,028 
	

	                                    3,901,917 
	                                    3,901,917 
	بنزين
	ليتر
	                 117,712 
	

	                                   5,912,229 
	                                   5,912,229 
	نفت گاز
	ليتر
	                 161,501 
	

	                                     3,161,130 
	                                     3,161,130 
	نفت سفيد
	ليتر
	                    89,680 
	

	                                            4,569 
	                                            4,569 
	گاز مايع LPG
	كيلوگرم
	                           99 
	

	                                                    -   
	                                                    -   
	بخار
	كيلوگرم
	                           -   
	

	                             579,067,245 
	                             486,559,692 
	جمع
	مگا ژول
	          486,564,260 
	

	
	
	
	
	          579,067,245 
	

	عملكرد

(ميزان حمل نفت خام،
ميعانات گازي و
فرآورده‌هاي نفتي)
	حجم مواد نفتي انتقالي
(ميليون ليتر)
	             20,139.83 
	 

	
	جرم مواد نفتي انتقالي
(تن)
	     15,996,015.73 
	 

	
	ميزان انتقال مواد نفتي
(ميليون تن كيلومتر)
	               2,641.04 
	 











سال 1400
	ويرايش 4.4 - 1399/12/02
	کل منطقه شمالشرق
	1400
	سال:
	فرم اول مصارف و شاخص‌هاي انرژي

	انرژي مصرفي
با در نظر گرفتن بازده زنجيره
توليد، انتقال و توزيع براي برق و 
بخار مصرفي
(مگا ژول)
	كل انرژي مصرفي
هر يك از حامل‌ها
(مگا ژول)
	حامل انرژي
	واحد اندازه‌گيري
	جمع سال

	
	
	
	
	ميزان مصرف
	

	
	
	كاغذ
	معادل A4
	                    63,821 
	

	
	
	آب
	متر مكعب
	                    25,290 
	

	                              134,294,644 
	                                43,148,869 
	برق
	كيلو وات ساعت
	            11,985,797 
	

	                              518,646,649 
	                              518,646,649 
	گاز طبيعي
	نرمال متر مكعب
	            14,017,477 
	

	                                   4,516,647 
	                                   4,516,647 
	بنزين
	ليتر
	                 136,257 
	

	                                   6,706,476 
	                                   6,706,476 
	نفت گاز
	ليتر
	                 183,197 
	

	                                                    -   
	                                                    -   
	نفت سفيد
	ليتر
	                           -   
	

	                                            4,569 
	                                            4,569 
	گاز مايع LPG
	كيلوگرم
	                           99 
	

	                                                    -   
	                                                    -   
	بخار
	كيلوگرم
	                           -   
	

	                             664,168,985 
	                              573,023,210 
	جمع
	مگا ژول
	          573,023,210 
	

	
	
	
	
	          664,168,985 
	

	عملكرد

(ميزان حمل نفت خام،
ميعانات گازي و
فرآورده‌هاي نفتي)
	حجم مواد نفتي انتقالي
(ميليون ليتر)
	             21,834.74 
	 

	
	جرم مواد نفتي انتقالي
(تن)
	     17,264,298.40 
	 

	
	ميزان انتقال مواد نفتي
(ميليون تن كيلومتر)
	               2,619.13 
	 







اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال كاركنان:
15- اقدامات مربوط به سلامت و ايمني كاركنان
برگزاری پیوسته دوره های ایمن سازی محیطی و مانورهای و برنامه ریزی سالیانه برای انجام معاینات طب صنعتی و پیگیری سلامت کارکنان دارای بیماری های خاص و آموزش در خصوص پیامد ها و روش های جلوگیری و کنترل بیماری کوید 19
16- ارتقاء شغلی کارکنان
17- خدمات رفاهی و اجتماعی به کارکنان
	18- ردیف
	عنــــــــــــوان
	تعداد مورد 

	
	
	سال 99 و 1400


	1
	انتصابات 
	12  + 17

	2
	ترفیعات 
	67 + 23

	3
	بازنشسته 
	8 + 8

	4
	کاریابی 
	4

	5
	وام مسکن – تعمیرات و متمم 
	13

	6
	وام اضطراری 
	17 + 62

	
	وام مصوبه هیئت مدیره
	-

	7
	وام پس انداز
	172 + 134

	8
	ودیعه مسکن 
	1

	9
	
	

	10
	
	

	11
	تکمیل فرمهای طرح جانشینی ، ارزیابی عملکرد و شایستگی کارکنان

	12
	هماهنگی و انجام امور مربوط به بیمه تکمیلی کارکنان (قرارداد موقت و پیمانکاری)

	13
	بهداشت و درمان کارکنان، بررسی و تغذیه نسخ درمانی در سیستم جامع

	14
	انجام معاینات دوره ای کارکنان

	15
	



خدمات اداری
	تامین و تجهیز و ملزومات اداری مورد نیاز واحدهای فنی و مراکز انتقال و تأسیسات تابعه منطقه  

	پیگیری خرید البسه استحفاظی کارکنان شامل : لباس کار، کفش ایمنی، لباس گرم و جوراب

	کنترل و نظارت بر پیمانهای خدماتی از برآورد تا تسویه حساب

	بازگشایی سالن ورزشی منطقه و شروع تمرینات در جهت سلامت جسمی و روحی کارکنان








19- آموزش و ارتقاء مهارت های کارکنان
 95 دوره آموزشی و 20 وبینار آموزشی با برگزاری 34000 نفر ساعت آموزشی در سال 1400 



منطقه تهران
اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال جوامع محلی:
12- مشارکت با دیگر نهادها
· پیگیری و انجام مکاتبه به منظور آماده و راه اندازی سامانه  دولت (سیماد) جهت اخذ استعلام و مجوزهای مربوطه درمسیر خطوط
·  (( امور حقوقی )) بیش از 500 مورد حضور و مکاتبه با شعب دادگاههای حقوقی وکیفری شهرستانهای ری، کهریزک، شهریار، چهاردانگه، اسلامشهر، حسن آباد ، جعفریه ، قم ، ملارد، نظرآباد، فردیس ، قزوین، آبیک، رشت، رودبار، سنگر، پاکدشت، فیروزکوه،  ایوانکی،نوشهر و چالوس، ساری  و  دیوان عدالت اداری و دادسراهای کلیه مراجع پیش گفته و همچنین مراجع انتظامی جهت دفاع از منافع شرکت و تقدیم لوایح دفاعیه، انجام قرارکارشناسی، اعتراض به نظرکارشناسان، تجدیدنظر خواهی، اعاده دادرسی، اعلام شکایت و اخذ دستور از مقامات قضایی و پیگیریهای اداری پرونده ها و ...
· (( امور حقوقی )) بیش از 30 مورد عقد قرارداد و انجام مکاتبات با شرکت ها و حضور اعضاء هیئت مدیره شرکت های طرف قرارداد جهت انجام امور مربوط به قراردادها .
· (( امور حقوقی )) مراوده و انجام مکاتبات با بانک های عامل ضمانتنامه های قراردادی پیمانکاران. 
· (حراست ) پیش از 30 مورد مکاتبه و مشارکت با نیروی انتظامی در خصوص سرقت از مرکز منطقه و تجهیزات بین راهی با مسیر خطوط لوله نفت و پیشگیری از تعرضات همجوران و ادارات را انجام داده و با دیگر نهادهای امنیتی همکاری دارد .
13- كمك به كشاورزان و همجواران
· (( امور حقوقی )) مذاکرات با کشاورزان همجوار خط لوله 18 اینچ ری / رشت جهت تحصیل اراضی  ایستگاه حفاظت از زنگ کیانمهر .
· (( امور حقوقی )) مذاکرات با کشاورزان همجوار خط لوله 12 اینچ نوشهر / چالوس به منظور حل مشکل خسارات وارده و شن ریزی مسیر و حریم لوله .
· (حراست) 2 مورد مذاکره در خصوص آزادسازی حریم با کشاورزان مسیر غرب و شرق صورت گرفته است که منجر به آزادسازی حریم گردید . 
14- بهداشت و درمان
15- آموزشی
· (( امور حقوقی )) ارائه مشاورت های حقوقی به واحدهای فنی و ستادی منطقه در خصوص پیمانها و سایر موضوعات حقوقی و قضایی
16- جذب نیروهای بومی
· به کارگیری نیروی بومی به تعداد 4 نفر در پروژه نگهبانی از ماشین آلات و خطوط در مسیر خطوط
· ( حراست ) طی سال گذشته دو نفر نیروی خطبان بومی در مسیر کاشان و کن بکارگیری شده است .
اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال محیط زیست:
16- جلوگیری از آلودگی آب و خاک مراکز انتقال نفت
· کانال کشی با زیر ساخت بتونی انشعابات تاسیسات و روی کار آوردن انشعابات و مخزن زیر زمینی

17- گسترش فضای سبز و بهبود هوای پاک و حفظ محیط زیست
· جمع آوری سگهای ولگرد از سطح منطقه در چند مرحله
18- حفظ محيط زيست و پاكسازي خاك هاي آلوده (كاهش آلودگي هاي نفتي)
· روتین دوره ای ادوات و تجهیزات مکانیکی و اتصالات جهت پیشگیری از نشتی های احتمالی 
· حضور فعال در مراحل مختلف آلودگی نفت خام مرکز انتقال نفت مارون 6 به مدت 2 هفته، مربوط به منطقه اصفهان.
·  ارسال ماشین آلات (دو دستگاه کامیون و بیل مکانیکی)، تجهیزات مقابله با گسترش آلودگی (20 عدد بوم و 250 عدد پد جاذب) و نیروی انسانی متخصص (10 نفر) 
· جمع آوری خاک های آلوده در مسیر رودخانه فصلی   و لایروبی مسیر کانال خروجی از مرکز انتقال نفت مغانک و انتقال به لندفارم مرکز منطقه تهران جهت پالایش به میزان 20 کامیون

19- صرفه جويي در هزينه ها و حفظ محيط زيست
20- پسماندها ( بازيافت و ... )
· عقدقرارداد جهت جمع آوری و حمل زباله های خش و تر در سطح منطقه 
· انتقال فرآورده الوده ار مخزن زیر زمینی به مخزن اسلوپ و انتقال آن به مخازن پخش بعد از آزمایش و تشخیص نوع فرآورده زیر نظر کنترل کیفیت منطقه ری

21- ايمن سازي خطوط لوله
· ترمیم خوردگی ها و مقاوم سازی خطوط لوله نفت با نصب و جوشکاری 102 عدد هافسل به طول کلی 91 متر و 386 عدد وصله و 112 مورد بیلدآپ و ترمیم و بازسازی 63 سر جوش معیوب
· ترمیم خوردگی های  خط  ری مهرآباد در جاده مخصوص کرج  با نصب 3 عدد پچ و 5 عدد هافسل به طول 12 متر و 49.1 متر تعویض لوله 
· تسطیح مسیر 170 کیلومتر از مسیر خطوط لوله 
· رفع نشتی از خط 20 نایین کاشان ری کیلومتر 500+399  محدوده روستای دوتویه -  خط 20 نایین ری و 26 شازند ری
· رفع نشتی خط 20 نایین کاشان ری ناشی از سرقت در کیلومتر 365
· ترمیم نشتی اکولایزر لاین ولو کیلومتر 10 خط ری فرودگاه امام واقع در محدوده شورآباد کهریزک
· ترمیم خط لوله    "14 ری تبریز (050+53) و "16 ری تبریز (150+54) در صفا دشت 
· پیگرانی دوره ای و مشخص نمودن نقاطی که نیاز به ترمیم خط لوله تاسیسات دارد و ترمیم آن ، پایش دوره ای مسیر خط و برطرف کردن موانع موجود
· 
· حراست منطقه با اقدام به پایش روزانه توسط 36 نفر نیروی خطبان به صورت 8 ساعته از آخرین وضعیت حریم و خطوط مطلع می شود .مجموعا 288نفر ساعت در روز

22- میزان مصرف انرژی (صرفه جويي در انرژي)
· محاسبه و پایش انرزی به صورت ماهیانه شامل میزان مصرف برق و آب و مصرف بنزین و کاغذ و دو جداره کردن پنجره ها جهت کاهش مصرف انرژی در تاسیسات قوچک
· جمع آوری و تحلیل منظم داده های مصرف انرژی به صورت ماهانه و برگزاری منظم کمیته ی بهینه سازی مصرف انرژی
· گاز سوز کردن توربین های مغانک (جلوگیری از انتشار 250 تن دی اکسیدکربن به محیط زیست)
· گاز سوز کردن توربین های مرکز انتقال نفت خام (جلوگیری از انتشار 250 تن دی اکسیدکربن به محیط زیست)
· تعویض الکترو پمپ های مرکز انتقال نفت ری کرج با الکتروموتورهای با مصرف کمتر و ظرفیت بیشتر (صرفه جویی در مصرف برق به میزان 447.421 کیلووات ساعت)
· ایجاد مسیر جدید رسید مازاد از خط ۱۰ اینچ برای نیروگاه باقرشهر و حذف پمپ های نیروگاه باقرشهر (کاهش مصرف انرژی و هزینه های نگهداری و تعمیرات). صرفه جویی 21300 کیلووات ساعت مصرف برق


اقدامات مسئولیت اجتماعی در قبال كاركنان:
20- اقدامات مربوط به سلامت و ايمني كاركنان
· برگزاری دوره آموزشی جهت مقابله و شناسایی با ویروس کرونا
· آزمایش سالیانه طب صنعتی و مشاوره های روان شناختی
· طی یکسال گذشته 8 مورد انجام تست اعتیاد برای سلامت و ایمنی کارکنان توسط حراست انجام شده است.


21- ارتقاء شغلی کارکنان
· [bookmark: _Hlk92885661]پیگیری افزایش پایه سازمانی پرسنل
· شایسته سالاری در انتصابات
· جابجایی نفرات با توجه به توانایی و تعهد و سطح تحصیلات
· با توجه به جابجائی ها و منصوب شدن پرسنل به سمت های بالاتر طی سال گذشته 11 مورد انجام اخذ استعلام از نهادهای امنیتی برای ارتقاء شغلی پرسنل انجام شده است . 
· 

22- خدمات رفاهی و اجتماعی به کارکنان
· برگزاري گلگشت خانوادگي كاركنان 
· برگزاري نمايشگاه عينك و بينايي سنجي رايگان از كاركنان مركز منطقه تهران شرکت ماندگار لنز ایرانیان 
· انجام واكسيناسيون كاركنان و خانواده هاي كاركنان مركز منطقه در دو نوبت دز اول و دوم
· (( امور حقوقی )) ارائه مشاوره های حقوقی به تعدادی از کارکنان شرکت در خصوص موضوعات خصوصی و شخصی مشارالیها . 
23- آموزش و ارتقاء مهارت های کارکنان
· برنامه ریزی دوره های آموزشی با توجه به نیاز سنجی های شغلی و فردی هر نفر
· برگزاری دوره های آموزشی فنی و تخصصی و عملیاتی جهت پرسنل رسمی و قراردادی و....
· برگزاری دوره های آموزشی حراستی با توجه به نیازسنجی سازمانی جهت پرسنل رسمی، قراردادی، پیمانکاری (حراستی و غیرحراستی) تاکنون طی دوره های مختلفی انجام شده است . با توجه به اینکه حراست ها کار امنیتی انجام می دهند و زیر بنای ایجاد امنیت آموزش است حراست منطقه با در دست داشتن تقویم آموزشی مصوب و برگزاری دوره های آموزشی حراست جهت کارکنان حراست و غیرحراست نسبت به آگاه سازی پرسنل در رابطه با حملات سایبری و جرائم سایبری، تخلیه اطلاعاتی، تخلیه تلفنی و برگزاری دوره های امنیت ملی درصدد افزایش سطح آگاهی مدیران، پرسنل و غیره می باشد.
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رديف

منطقه عنوان طرح يا پروژه

نوع حامل انرژی

قیمت

ریال بر مترمکعب: گاز

ریال بر کیلووات‌ساعت: برق

ریال بر لیتر: بنزین

ریال بر لیتر: نفت گاز

میزان صرفه جویی

مترمکعب بر روز: گاز

کیلووات ساعت بر روز: برق

لیتر بر روز: بنزین

لیتر بر روز: : نفت گاز

هزینه صرفه جویی

شده سالیانه

میلیون ریال

1 اصفهان احداث سایبان برای الکتروموتورهای بوستر پمپ‌ها برق 800 118 35

2 اصفهان هوشمند سازی ایستگاه های حفاظت کاتدی  بنزین 30,000 6 66

3 تهران  اینچ برای نیروگاه باقرشهر و حذف پمپ های نیروگاه باقرشهر۱۰ایجاد مسیر جدید رسید مازاد از خط  برق 800 58 17

4 جنوب‌شرق  اینچ20کیلوولت خط 6 کیلوار بانک خازنی فشار متوسط بر روی الکتروموتورهای 300نصب  برق 800 257 75

5 شمال‌شرق بایپاس نمودن مرکز انتقال سمنان در ارسال فرآورده به نیروگاه سمنان گاز 1,000 642 235

6 شمال‌غرب تبريز- اصلاح پمپ هاي خط نفت خام ري  برق 800 21,918 6,400

7 شمال گازرسانی به مرکز مرگاو  نفت گاز 3,000 7,666 8,394

8 فارس احداث سقف کاذب مهمانسرای کارمندی گاز 1,000 41 15

9 فارس  33تعمیر اساسی توربین  گاز 1,000 1,096 400

10 مرکزی روشنايي جديد فشار شكن شهيد مهدوي قم برق 800 110 32

15,668

میلیون ریال
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35,697

معادل بشکه نفت خام
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