
١ 
 

  

  

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



٢ 
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  فهرست مطالب

                ٤                                                                                                     معرفي شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران               

  ٤                                                                                                                                                                  ماموريت 

  ٤                                                                                                                                                 شركت   سند استراتژي

    ٤                                                                                                                                               اسناد بالادستي  ١-٣     

  ٤                               ذينفعان كليدي                                                                                                                 ٢-٣     

  ٤                                چشم انداز                                                                                                                     ٣-٣     

  ٤                            اهداف كلان شركت                                                                                                               ٤ - ٣     

  ٥                          نقشه استراتژي شركت                                                                                                            ٥-٣      

    ٦                           در حوزه فاوا                                                           رانيشركت خطوط لوله و مخابرات نفت ا استيو س ياستراتژ

  ٧                                       اهداف فناوري اطلاعات                                                                                                          

       ٨                                         سامانه استعلام حريم                                                                                                           

  ٩                                                        GISسامانه 
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 ايران شركت خطوط لوله و مخابرات نفت معرفي    -١

هاي زيرمجموعه شركت ملي پالايش و پخش فرآورده هاي نفتي ايران    خطوط لوله و مخابرات نفت ايران يكي از شركت شركت
نفت  كلان  انتقال  طريق  از  ملي  اقتصاد  سازي  بهينه  و  شكوفايي  در  موثر  نقش  ايفاي  آن،  ماموريت  كه  انواع  است  و  خام 

بنزين ،  فرآورده  نفتي از قبيل  ، نفت گاز ، نفت كوره و سوخت جت توسط شبكه خطوط لوله موجود كه به  هاي  نفت سفيد 
برداري پايدار، ايمن ، مطمئن ، اقتصادي  هاي حياتي انتقال مواد نفتي مي باشند با اهداف توسعه، نگهداري و بهره   مثابه شريان 

  و با پشتيباني شبكه مخابرات صنعتي بوده و خواهد بود . 
 

   (Mision)ماموريت  -٢

  و ارائه خدمات مخابرات صنعتي در مجموعه وزارت نفت  انتقال ايمن و پايدار نفت خام و فرآورده هاي نفتي در كشور

 سند استراتژيك شركت   -٣

  اسناد بالا دستي:   - ٣-١
 قوانين كشوري جمهوري اسلامي 

  مقررات ابلاغي صنعت نفت 

  دستورالعمل هاي امنيتي 

  ذينفعان كليدي: -٣-٢
 سهامداران 

 كاركنان 

  مشتريان كليدي 

  تامين كنندگان كليدي 

  جامعه كليدي 

   ساير نهادها   –نهادهاي قانوني و نظارتي  
 

    )visionانداز (چشم -٣-٣

  ١٤٠٥تا سال فناوري اطلاعات پيشرو و بهره ور 

  

  اهداف كلان شركت    -٤-٣

  افزايش پايداري شبكه انتقال و مخابرات  

 افزايش امنيت شبكه انتقال و مخابرات 

 افزايش ايمني شبكه انتقال و مخابرات 

 بهره مندي بهينه از منابع و دارايي ها  

 بهبود مستمر و ارتقاء سطح رضايتمندي ذينفعان  
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  نقشه استراتژيك شركت   - ٣-٥
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  استراتژي و سياست شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران در حوزه فاوا   -٤

هاي خود  شركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران، به عنوان زيرساخت مهم صنعت نفت در حوزه ارتباطات، بخشي از سياست
بستر تدوين نموده است. در مسير اين  ه بر اين  ئ هاي فناورانه قابل اراهاي ارتباطي و سرويس  را در راستاي توسعه زيرساخت

  : داند  مي زير  امور انجام به ملزم را خود  الكترونيك دولت اهداف سازي پياده راستاي در رهيافت و
  اطلاعات فناوري حاكميت استقرار و الكترونيك دولت توسعه در كشور كلان هاي سياست استقرار-١
 ها و كاركنان بصورت الكترونيك  مردم، ذينفعان، سازمانهاي مختلف  ه خدمات مورد نياز گروهئارا-٢

 ديگر ابزارهاي الكترونيك  هاي عمومي از طريق تارنماي شركت، پورتال شركت وطلاع رسانيا -٣

ابزارهاي  شفافيت    -٤ از  استفاده  و  مزايدات  و  مناقصات  اطلاعات  قراردادن  در دسترس  و  امنيتي  ضوابط  رعايت  با  حداكثري 
 رقابت شفاف مانند سامانه ستاد

هاي دولتي و كمك به يكپارچگي هرچه بيشتر دولت در زمينه  ها و سامانهبرقراري ارتباط و تبادل داده و اطلاعات با سرويس-٥
 الكترونيك 

 هاي فناورانه و هوشمند  استفاده از فناوري هاي روز جهت توسعه خدمات فاوا و حل مشكلات سازمان از روش -٦

 مشاركت عمومي با افزايش امكانات مشاركت الكترونيك توجه به  -٧

 ه خدمات الكترونيك ئتوجه به افراد توانخواه در ارا-٨

 رعايت حريم خصوصي و محافظت از اطلاعات شخصي افراد -٩
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 اهداف فناوري اطلاعات  -٥

  برنامه ها   اهداف   رديف

  يكپارچه سازي فعاليت هاي سامانه اي و نرم افزاري   ١
  گذرگاه ارتباطي يكپارچه سازماني

  سازمان    SSOسامانه متمركز 
  سامانه مديريت يكپارچه فرآيند هاي سازماني 

  الكترونيكي كردن فرآيندهاي سازماني و خدماتي شركت   ٢
  ي سازمان  يها  نديفرآ  كپارچهي  تيريسامانه مد

  سامانه استعلام حريم شركت خطوط لوله و مخابرات نفت

  خطوط لوله و مخابرات نفت مانيتورينگ شركت  سامانه   رصد برخط دقيق شبكه ها و سامانه ها ي شركت   ٣

  افزايش امنيت دارايي اطلاعاتي  ٤

  تهيه تجهيزات امنيت بومي 
  شركت   SOCراه اندازي مركز 

  ارزيابي مخاطرات امنيتي
  پروژه هاي امن سازي 

  فناوري اطلاعاتافزايش توان شبكه ها و منابع   ٥
  پروزه مركز داده پشتيبان شركت

  پروژه به روز رساني تغييرات اكتيو شبكه

  افزايش سطح توان فني فناوري اطلاعات  ٦

بهبود ساختار سازماني و پيگيري از مهندسي ساختار جهت  
  تصويب و اعمال آن

جذب نيروهاي توانمند متخصص حوزه هاي مختلف فناوري 
  اطلاعات

  برگزاري دوره هاي آموزشي تخصصي

٧  
استفاده از تكنولوژي هاي فناوري اطلاعات به منظور 

  افزايش سطح توانمندي هاي سازمان 

  سامانه اسكادا 
  ي سامانه مديريت يكپارچه فرآيندهاي سازمان

  سكوي يكپارچه هوش مصنوعي سازمان 
  ابر سازماني 

  اينترنت اشياء سازمان 

  ي سامانه مديريت يكپارچه فرآيندهاي سازمان  افزايش ميزان شفافيت  ٨
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  سامانه استعلام حريم 

 گر يد   هاي  از نهادها و سازمان  يافت يبه استعلامات در  ييدر شركت خطوط لوله و مخابرات جهت پاسخگو  روش سنتي

پاسخ و ارسال آن    هيو ته  يارسال مكاتبات به صورت دست  ،يك يزيف  ي اداره پست، بررس   قي تقاضا از طر  افتيبر در  يمبن

پاسخ به    يطولان  اريزمان بس  ن،يياز جمله: دقت پا  اواناشكالات فر  ي اداره پست بود كه درا  قيبه استعلام كننده از طر

  .خطا در پاسخ و .... بوده است ايامكان مفقود شدن  ،هگيريعدم امكان ر ي شفاف بودن روند بررس  رياستعلامات، غ

مربوطه،    في و سرعت در خدمات و با توجه به تكال  ي شركت خطوط لوله و مخابرات در شفاف ساز  كرد يتوجه به رو  با

و پاسخ انجام  بررسي   ارجاع و روند  اي سامانه ق يو از طر افتي در  يكيشدكه استعلامات به صورت الكترون نيبر ا ميتصم

  . است شده ي و راه انداز ي ساز ادهيپ ،يطراح ياتيو مراكز عمل وله خطوط ل م يرو سامانه استعلام حر ن يشود. از ا

سرو  نيا وب  به صورت  طر  سيسامانه  از  را  مد   قي استعلامات  پنجره  زم  ت يريسامانه  به    افت يدر  نيواحد  توجه  با  و 

  .د ي نمايمحل استعلام به مناطق عملات مرتبط ارسال م   تيموقع

  ييا، پاسخ نهاه  سامانه   يها  توسط كارشناس مربوطه پاسخ ها در سامانه درج و با توجه به .......... پاسخ  ياز بررس   پس

  .د نماي يارسال م  نيواحد زم  تيريو به سامانه پنجره مد  ي شده جمع بند  يهوشمند طراح تم يرا با توجه به الگور

افزا  ب يترت  نيبد  بر  دل  شي علاوه  به  استعلامات،  پاسخ  ارسال  در  دقت  و  فرآ  يگانيبا  لي سرعت  رصد  امكان    ند يو 

   .لازم به وجود آمد  ي ها يريگ يو پ شتريب  ت يموجبات شفاف ييپاسخگو
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  سامانهGIS 

به جهت رصد اطلاعات   ، رانيشركت خطوط لوله و مخابرات نفت ا  ي ها  يي و دارا  ساتيتأس   ي مكان  ي با توجه به گستردگ

ا با   ت ي با نگاشت موقع   ياطلاعات  ني احساس شد كه چن  يازمند ين  نيا  ي مكان  تيموقع  يبر مبنا  ها  يي دارا  نيمرتبط 

سامان  يمكان با  يبروز رسان  اي هه  در  گزارش  و  مشاهده  قابل  اشد و  از  مكان  ني.  اطلاعات  سامانه  شركت  (GIS) يرو 

  .شد  ي و راه انداز  يطراح رانيخطوط لوله و مخابرات نفت ا 

از اطلاعات كه مرتبط با خطوط لوله انتقال نفت و    اي  ژهيمختلف شركت، نوع و  يي هايدارا  يبر اطلاعات مكان  علاوه

  ،يجمع آور   ي خوب  اريبس  يسامانه و با دقت مكان  ن يشركت در ا  نيا  ي خطوط ارتباط  نيو همچن   ينفت   هاي   فرآوردده 

  .د يو درج گرد  ينيبازب

ي  ژگيو و   ي و پهناور  ي اطلاعات شركت با وجود گستردگ  يامكان رصد و بررس   اي   سامانه  ن ياستفاده از امكانات چن  با

  وجود آمد. ه  بر مكان ب ي خاص مبن هاي
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